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Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion pedagdgica 2025

Facultad de Educacion
Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagagica, VI Encuentro Nacional de Experiencias Investigativas y lll Encuentro Interfacultades
de Educacion y Comunicacion UCC

Septiembre 25, 26 y 27
Campus Bogota Auditorio Paraninfo
Modalidad del evento hibrido

Presentacion

La educacion esta enfrentando una encrucijada sin precedentes. En un mundo de cambios
vertiginosos donde la inteligencia artificial transforma el aula, desafiando los procesos educativos
y de aprendizaje, la gestion educativa redefine sus propdsitos y estrategias, la pedagogia exige su
reinvencion, la inclusion sigue siendo una deuda pendiente y la diversidad exige un enfoque
pluriversal donde se abran nuevos horizontes de conocimiento y formacion; es importante construir
juntos otras miradas y nuevas soluciones.

El Congreso Internacional Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagdgica - 2025 convoca a investigadores, docentes, estudiantes, gestores y pensadores del
ambito educativo a un espacio de didlogo profundo y disruptivo, donde exploramos los caminos de
la educacion a través de cinco ejes:

« Tecnologias Emergentes en Educacion: ;Estamos preparados para integrar la inteligencia

artificial, la realidad virtual y el analisis de datos sin comprometer la esencia del aprendizaje?

« Gestion y Calidad Educativa: Mas alla de cumplir con estandares, ;como logramos que la

gestidn sea una herramienta para transformar la educacion desde su nicleo?

« Transformacion Pedagdgica: ;Como pasamos del discurso a la accion en la creacion de

practicas innovadoras que hagan del aprendizaje una experiencia significativa?

« Inclusion y Diversidad: ;Las escuelas estan disefiadas para acoger y potenciar la diferencia

o siguen replicando modelos excluyentes?

«/ Educacion Pluriversal: (Es posible una educacion que integre saberes diversos sin caer en

la homogeneizacion del conocimiento?

Este congreso es una invitacion a repensar y dialogar la educacion desde perspectivas criticas
y propositivas. Es una oportunidad de participar y ser parte de esta convergencia de conocimientos
y experiencias.
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Introduccion

Las presentes memorias reunen los aportes académicos, reflexiones y experiencias
compartidas en el Congreso Internacional Convergencias Educativas 2025, un espacio de encuentro
que se ha consolidado como referente institucional para el didlogo académico en torno a la
educacion, la inclusién, la tecnologia y la transformacion pedagégica. Este Congreso representa la
continuidad de un proceso académico sostenido que, a lo largo de los ultimos anos, ha fortalecido
la socializacion del conocimiento producido en el campo educativo desde una perspectiva
investigativa, critica y contextualizada.

El evento se inscribe en una trayectoria que ha permitido visibilizar, entre 2023 y 2025, las
experiencias de investigacion desarrolladas en las seccionales de Bucaramanga, Bogota y Medellin,
favoreciendo una mirada integradora y multicampus. Esta articulacion ha propiciado el
reconocimiento de problematicas comunes, la circulacion de saberes situados y el intercambio de
enfoques metodoldgicos que enriquecen la comprension de los desafios actuales de la educacion
en distintos contextos regionales y nacionales.

La participacion de docentes, estudiantes de pregrado y posgrado, semilleristas y egresados
evidencia el caracter formativo y colaborativo del Congreso, en tanto se configura como un
escenario que promueve la construccion colectiva del conocimiento y el fortalecimiento de la
comunidad académica. Este diadlogo intergeneracional favorece el desarrollo de competencias
investigativas, el pensamiento critico y el compromiso con la transformacion de las practicas
educativas desde la reflexion académica.

Un componente fundamental de este proceso ha sido el acompanamiento de Ediciones UCCy
de la revista Rastros Rostros, instancias que cumplen un papel estratégico en la difusion, validacion
y reconocimiento de la produccion académica. Su participacion garantiza que los trabajos
presentados trasciendan el espacio del evento y encuentren canales institucionales de publicacion,
fortaleciendo la cultura editorial y la apropiacion social del conocimiento generado en la
Universidad Cooperativa de Colombia.

Desde una perspectiva institucional, el Congreso contribuye de manera significativa al
fortalecimiento de la reputacion académica y la visibilidad de la Universidad. La socializacion
sistematica de investigaciones en educacion evidencia el compromiso con la generacion de
conocimiento pertinente, lainnovacion pedagdgicay el aseguramiento de la calidad, aspectos clave
en los procesos de evaluacidn, acreditacion y mejora continua de programas académicos.

Asimismo, el caracter multicampus del evento favorece la consolidacion de redes internas de
investigacion, permitiendo la identificacion de lineas de trabajo compartidas, el desarrollo de
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proyectos conjuntos y la estandarizaciéon de buenas practicas metodoldgicas. Este ejercicio de
articulacion optimiza el uso del talento académico y fortalece el sentido de pertenencia
institucional, al tiempo que estrecha los vinculos con los egresados y otros actores del ecosistema
educativo.

En el ambito del desarrollo cientifico y pedagdgico, el Congreso se constituye en un espacio
clave para la identificacion de avances, brechas y necesidades emergentes en la investigacion
educativa. Las ponencias y experiencias presentadas ofrecen insumos relevantes para orientar
futuras agendas investigativas y para incidir en la reflexién sobre los desafios curriculares, la
innovacion pedagdgica y la transformacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las memorias que aqui se presentan son, por tanto, testimonio del compromiso académico,
del trabajo colaborativo y de la conviccion de que la investigacion en educacion es un pilar
fundamental para la transformacion social. En ellas se refleja el esfuerzo conjunto por construir una
educacion mas inclusiva, critica y pertinente, capaz de responder a las demandas de un mundo en
constante cambio.

Compiladores
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Linea tematica 1: Tecnologias Emergentes en Educacion

La integracion de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial, la realidad virtual y
aumentada, y el analisis avanzado de datos, esta transformando el panorama educativo al crear
entornos de aprendizaje inmersivos y personalizados. Estas herramientas permiten a los
estudiantes interactuar de forma dindmica con el contenido, facilitando la comprension de
conceptos complejos y promoviendo la participacién. Para los profesores, representan una
oportunidad de automatizar tareas administrativas, disenar estrategias didacticas innovadoras y
acceder a datos que facilitan el seguimiento del progreso estudiantil, aunque también plantean
retos, como la necesidad de actualizar continuamente sus competencias digitales, adaptar
metodologias tradicionales a nuevos formatos interactivos y gestionar desafios éticos
relacionados con la privacidad y equidad en el uso de la tecnologia.
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Estrategias innovadoras en la ensefanza de destrezas clinicas en enfermeria

Elvia Liliana Parra Rodriguez’

Resumen

La ensenanza de destrezas clinicas en enfermeria enfrenta desafios crecientes derivados de
los cambios en los escenarios asistenciales, la integracion de nuevas tecnologias y las mayores
exigencias éticas necesarias para proporcionar cuidado seguro y de calidad. Este trabajo presenta
los avances de una revision documental que busca caracterizar y analizar estrategias
metodoldgicas innovadoras aplicadas a la formacion clinica de estudiantes de enfermeria. Desde
un enfoque cualitativo de base documental, se planteé una revision critica que articula la
trayectoria historica de la ensefianza de la enfermeria en Colombia con las demandas
pedagdgicas actuales. Se integran fundamentos como el aprendizaje significativo, el aprendizaje
experiencial, el constructivismo y el enfoque por competencias, analizando metodologias activas
como la simulacion clinica, la gamificacidn, el ABP, el aula invertida, el aprendizaje mévil y el uso
de TIC. Los hallazgos iniciales muestran que estas estrategias realmente transforman el rol del
estudiante y del docente, mejorando el juicio clinico, la autonomia y la motivacion. Pero su
implementacion efectiva requiere traspasar barreras institucionales, tecnoldgicas e incluso
formativas, lo que se buscara analizar en desarrollo para la fase siguiente de este trabajo.

Palabras clave: Aprendizaje, ensenanza, enfermeria, evaluacion, innovacion, simulacion,
tecnologia

Abstract

The teaching of clinical skills in nursing faces growing challenges arising from changes in
healthcare settings, the integration of new technologies, and the increasing ethical demands
required to provide safe and high-quality care. This work presents the progress of a documentary
review aimed at characterizing and analyzing innovative methodological strategies applied to the
clinical training of nursing students. From a qualitative, documentary-based approach, a critical
review was carried out that connects the historical trajectory of nursing education in Colombia
with current pedagogical demands. It integrates theoretical foundations such as meaningful
learning, experiential learning, constructivism, and the competency-based approach, while
analyzing active methodologies such as clinical simulation, gamification, problem-based learning
(PBL), flipped classroom, mobile learning, and the use of ICT. Initial findings show that these
strategies truly transform the role of both students and teachers, enhancing clinical judgment,

T Enfermera, estudiante de la Maestria en Educacion, Facultad de Educacion, Universidad Cooperativa de Colombia,
sede Bogot4, Colombia.
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autonomy, and motivation. However, their effective implementation requires overcoming
institutional, technological, and even formative barriers, which will be analyzed further in the next
stage of this study.

Keywords: Learning, teaching, nursing, assessment, innovation, simulation, technology.

Resumo

0 ensino de competéncias clinicas em enfermagem enfrenta desafios crescentes decorrentes
das mudangas nos cenarios assistenciais, da integragao de novas tecnologias e das maiores
exigéncias éticas necessarias para oferecer um cuidado seguro e de qualidade. Este trabalho
apresenta os avangos de uma revisao documental que busca caracterizar e analisar estratégias
metodoldgicas inovadoras aplicadas a formacao clinica de estudantes de enfermagem. A partir de
uma abordagem qualitativa, de base documental, foi realizada uma revisao critica que articula a
trajetoria histérica do ensino de enfermagem na Colombia com as demandas pedagdgicas atuais.
Integram-se fundamentos como a aprendizagem significativa, a aprendizagem experiencial, o
construtivismo e a abordagem por competéncias, analisando metodologias ativas como a
simulacgao clinica, a gamificagao, a aprendizagem baseada em problemas (ABP), a sala de aula
invertida, a aprendizagem movel e o uso das TIC. Os achados iniciais mostram que essas
estratégias realmente transformam o papel do estudante e do docente, fortalecendo o julgamento
clinico, a autonomia e a motivacao. No entanto, sua implementacgao efetiva requer a superagao de
barreiras institucionais, tecnoldgicas e até formativas, o que sera analisado no desenvolvimento
da proxima fase deste trabalho..

Palavras-chave: Aprendizagem, ensino, enfermagem, avaliagao, inovagao, simulagao,
tecnologia.

Introduccion

La ensenanza de destrezas clinicas en enfermeria en la actualidad se desarrolla en
escenarios asistenciales cada vez mas complejos, inmersos en tecnologias nuevas y guiados por
exigencias éticas primordiales que requieren garantizar la seguridad y calidad en el cuidado de
enfermeria (Velandia, 2016; Benner et al., 2009). Razén de mas para que la formacion en estas
habilidades no deba limitarse a la mera transmisién técnica de procedimientos, que, en definitiva,
resulta completamente insuficiente, sino que requiere incorporar estrategias pedagdgicas que
integren fundamentos tedricos y practicos solidos y promuevan ademas el desarrollo de
competencias y habilidades que les permita a los futuros profesionales tomar decisiones
acertadas enmarcadas en un juicio clinico correcto, capaces de ser empaticos, asertivos y que
puedan reconocer y trabajar desde la singularidad de los pacientes cuando se enfrenten a las
situaciones clinicas reales.

Desde la experiencia clinica y docente, se ha evidenciado que las metodologias como el

aprendizaje basado en problemas, el aula invertida, la simulacion clinica, la gamificacion o incluso
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el uso de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), propician un aprendizaje mas activo y
al mismo tiempo reflexivo y mejor aiin en un ambiente seguro, donde el error se transforma en
oportunidad para mejorar y fortalecer juicio, autonomia y motivacion del estudiante (Ausubel,
1983; Kolb, 1984; Foronda et al., 2020; Squires et al., 2022). Partiendo de estas consideraciones,
este trabajo busca caracterizar y analizar estrategias metodoldgicas innovadoras orientadas a la
formacion de destrezas clinicas en estudiantes de enfermeria, con el fin de aportar a su
pertinencia y fortalecimiento en el contexto actual.

Método

Este avance de monografia corresponde a un estudio cualitativo de caracter documental,
cuyo objetivo es caracterizar y analizar las estrategias innovadoras usadas en la ensefanza de
destrezas clinicas en enfermeria particularmente en el entorno colombiano. Inicialmente se
realizo el registro en bitacora de la busqueda literaria en bases de datos académicas y cientificas
(Scielo, Pubmed, Dialnet, Redalyc y repositorios institucionales), priorizando textos en inglés y/o
espanol entre los aflos 2010 y 2025. Los criterios de inclusion se organizaron alrededor de tres
ejes claves: fundamentos pedagogicos, metodologias activas y condiciones institucionales. Se
complementa con la revision de documentos normativos y textos fisicos de obras clasicas
referentes en pedagogia, educacion, enfermeria y su historia. Posteriormente se realizo la lectura
critica de los documentos seleccionados para luego poder obtener una mirada integral y
contextualizada del impacto de las estrategias innovadoras en el proceso formativo que atafe
esta revision y finalmente poder lograr la produccion del documento.

La ensenanza de destrezas clinicas en enfermeria en Colombia

El presente avance reune los tres primeros capitulos del trabajo, en los que se desarrollan de
forma articulada los fundamentos pedagogicos de la ensefianza de destrezas clinicas, las
metodologias activas mas relevantes para el aprendizaje en entornos clinicos y las condiciones
institucionales que favorecen su implementacion. Estos hallazgos iniciales se estructuran en
torno a dichos ejes, ofreciendo una vision integral del proceso formativo y de los factores que
influyen en su calidad.

Enfoque pedagogico para la ensenanza de destrezas clinicas.

La formacidn en destrezas clinicas dentro de la enfermeria exige un soporte pedagdgico
robusto y fuerte que vaya mas alla de la simple trasmision de procedimientos técnicos. Esta es
una de las razones por la que el enfoque por competencias se ha posicionado como un referente,
ya que reconoce que el ejercicio profesional requiere integrar de forma equilibrada conocimientos,
destrezas, actitudes y valores que le proporcionan al profesional herramientas para saber actuar
con eficacia, autonomia y responsabilidad ética en entornos clinicos cada vez mas complejos
(Tobon, 2006).

Es por eso que los aportes del aprendizaje significativo de (Ausubel,1983) son esenciales, ya
que muestra la necesidad de conectar los nuevos contenidos con la estructura cognitiva previa
del estudiante, lo que favorece la comprension profunday el aprendizaje duradero. En cuanto al

aprendizaje experiencial de Kolb resalta la importancia del ciclo de experiencia, reflexion,
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conceptualizacidn y experimentacion como camino para desarrollar competencias clinicas a
partir de vivencias directas o simuladas. Si se analiza el constructivismo, este hace énfasis en el
papel activo y trascendental del estudiante en la elaboracién de su conocimiento, como es capaz
de relacionarlo con el contexto y con los recursos que este le ofrece.

Respecto al modelo de Patricia Benner (1984) proporciona un referente para comprender la
evolucion del desempefio clinico, desde etapas iniciales —como el principiante avanzado— hasta
niveles de gran experticia, mediante la exposicion gradual a situaciones cada vez mas complejas
que exigen un juicio critico, toma de decisiones éticas y sensibilidad frente a las necesidades de
las personas atendidas. Esta propuesta, ampliada posteriormente por Benner, Tanner y Chesla
(2009), destaca que la experticia clinica se alimenta del conocimiento contextualizado, la intuicion
respaldada por la experiencia y un profundo compromiso ético, conformando un proceso de
aprendizaje real.

Es asi entonces, que estos fundamentos pedagdgicos no solo respaldan la importancia y
pertinencia de implementar estrategias metodoldgicas innovadoras, sino que también ofrecen una
base para comprender como las estrategias pueden transformar la experiencia de aprendizaje en
escenarios clinicos, orientandola hacia una formacion mas reflexiva, humanizada y en sintonia
con las realidades del paciente y su entorno.

Estrategias metodoldgicas innovadoras aplicadas al aprendizaje clinico

Las metodologias activas se han posicionado como un recurso necesario para lograr el
desarrollo de destrezas clinicas en los estudiantes, situando a este como protagonista de su
proceso formativo. Estas estrategias no solo mejoran la adquisicion de conocimientos técnicos,
sino que también estimulan en el estudiante la expresion de habilidades blandas necesarias para
proporcionar un cuidado integral, seguro y de calidad. A continuacion, se presentan cuatro
enfoques metodoldgicos que cuentan con respaldo tedrico y evidencia de efectividad en la
ensefanza clinica.

Simulacion clinica: progresion formativa y juicio profesional

La simulacion clinica permite reproducir experiencias hospitalarias en un entorno controlado,
donde el estudiante puede practicar, cometer errores y reflexionar sobre ellos para asi lograr
mejorar su desempeno. Implementar de forma gradual estas estrategias —desde simuladores
basicos hasta escenarios de alta fidelidad— favorece que el aprendizaje escalonado consolide las
competencias de manera progresiva. Espinal Correa et al. (2021) seialan que esta metodologia
fortalece la autonomia, el razonamiento clinico y la toma de decisiones acertadas.

Si se observa en el aprendizaje experiencial de Kolb (1984), la simulacién transforma la
vivencia directa en conocimiento aplicable a la practica. Por su parte, Benner (1984) plantea que el
avance desde el nivel de principiante hasta la experticia se logra mediante una exposicién
pensada y reflexiva a contextos clinicos cada vez mas dificultosos, tal como ocurre en este tipo de
entornos formativos. Ademas, Park et al. (2018) hacen énfasis en la necesidad de mantener un
marco ético al momento de implementarlo, garantizando el respeto, la seguridad emocional y la
confidencialidad como principios esenciales para una ensenanza humanizada.
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Aprendizaje basado en problemas y analisis de casos

Estas estrategias hacen que el estudiante enfrente situaciones abiertas y retadoras que
demandan busqueda, razonamiento y reflexion conjunta. Este proceso combina los
conocimientos tedricos y habilidades interpersonales orientadas a solucionar los problemas
reales.

Barrows (1986) describe el ABP como una estrategia que fomenta el aprendizaje activo y
autorregulado. Esta metodologia se articula con la teoria sociocultural de Vygotsky (2012), que
reconoce que la interaccion y la mediacion del docente son elementos necesarios para el
desarrollo de habilidades cognitivas elevadas en los estudiantes. En la practica, estas propuestas
preparan al estudiante para actuar con criterio y sentido ético en situaciones clinicas de
incertidumbre (Gonzalez-Hernando et al., 2016) y han sido aplicadas con gran éxito en programas
que promueven la formacion con el enfoque por competencias en Colombia.

Aula invertida y gamificacion: dando un nuevo sentido a la participacion

Repensar la dinamica del aula ha sido la mayor apuesta en los procesos de innovacion
pedagdgica. El modelo de aula invertida requiere que los contenidos se aborden previamente en
espacios virtuales, guardando el tiempo presencial para enfocarlo al dialogo critico, la resolucion
de problemas contextualizados y el trabajo en equipo. Zavala et al. (2023) evidencian que esta
metodologia potencia la participacion y promueve la autonomia intelectual.

La gamificacion, por su parte, busca incorporar elementos propios del juego —retos, puntajes,
recompensas— con la finalidad de estimular la motivacion y reforzar el compromiso con el
aprendizaje. Estudios como los de Gudifo et al. (2024) y Edo (2024) muestran que, con un disefio
intencional, la gamificacion favorece la creatividad, disminuye el temor al error y mejora la
retencion de conceptos, obteniendo como resultado mejoras en la participacion y el desempefio
académico de los estudiantes.

Integracion de TIC y aprendizaje maovil en la practica clinica

Introducir las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en la ensefanza clinica,
aumenta las oportunidades para un aprendizaje autonomo, flexible y situado. El uso de
dispositivos moviles, simuladores virtuales, plataformas colaborativas y aplicaciones clinicas
proporciona acceso a recursos actualizados y adaptados a las necesidades del estudiante.

La UNESCO (2013) destaca que las TIC contribuyen a democratizar el conocimiento, mientras
que Said Hung (2015) subraya su potencial para transformar la educacion en contextos como el
colombiano. Especificamente en enfermeria, las investigaciones de Garay Nuiez (2020) y Cortés
Restrepo (2020) han evidenciado que el uso de aplicaciones clinicas apunta a mejorar habilidades
para la toma de decisiones asertivas y fortalece destrezas en el estudiante para que facilmente
puedan formular diagndsticos y acciones asistenciales en tiempo real.

Sin embargo, el uso responsable de la tecnologia constituye un aspecto central. Benavente-
Rubio (2022) recuerda que las herramientas digitales deben complementar el cuidado, sin
sustituir el vinculo humano que lo fundamenta. De igual forma, Sanchez-Rodriguez y Moscoso-
Loaiza (2023) advierten que, sin el acompanamiento pedagdgico adecuado y sin condiciones
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institucionales propicias, el impacto de las TIC en el aprendizaje clinico puede verse limitado o
incluso ser contraproducente.

Condiciones institucionales para la implementacion efectiva

Establecer estrategias metodoldgicas innovadoras en la ensefanza de destrezas clinicas
especialmente en enfermeria no se limita meramente a la disposicién pedagégica de los
profesores. Su viabilidad y sostenibilidad dependen de muchos factores, principalmente
institucionales, que pueden favorecer o restringir su alcance. Entre los mas importantes se puede
citar: la cualificacion docente, la coherencia del diseno curricular con el uso de recursos
tecnologicos y la capacidad de superar limitaciones estructurales, especialmente visibles en el
contexto colombiano actual.

Capacitacion docente y cambio de paradigma

Integrar las metodologias activas en la ensenanza clinica exige una transformacion radical
del rol del docente. Este cambio incluye dejar atras un modelo centrado en la transmision en una
sola via de los contenidos tedricos, para pasar a asumir el papel de facilitadores del aprendizaje,
orientando procesos auténomos, unicos, reflexivos y colaborativos. La formacion continua del
docente desempeia un papel vital, ya que no solo fortalece las competencias didacticas, sino que
favorece la disposicion al cambio y a la innovacién educativa (Arias Salvador et al., 2023).

Por ende, las comunidades académicas deben constituirse como espacios privilegiados para
la construccion comunitaria del saber pedagdgico. La interaccion entre docentes, la reflexion
guiaday la experimentacion aportan a renovar las practicas docentes y a generar estrategias que
realmente se adapten a las demandas de la ensefianza clinica contemporanea (Allueva Pinilla,
2019).

Diseno curricular, recursos tecnolégicos y ambientes controlados

La efectividad de las metodologias activas esta fuertemente relacionada con la estructura
curricular. Un plan de estudios flexible, basado en competencias, que integre los saberes,
aumenta la posibilidad de que estrategias como la simulacion, la gamificacion o el aula invertida
se articulen con objetivos claros y alcanzables (Tobdn, 2006). Para que este enfoque se haga
realidad, es necesario que las instituciones garanticen el acceso a recursos tecnoldgicos,
conectividad, plataformas virtuales y espacios de simulacién dotados de condiciones 6ptimas
(Galvis Panqueva et al., 2021). A su vez, estos entornos de aprendizaje deben ser escenarios
inclusivos, sostenibles y capaces de generar experiencias significativas para el estudiante
(Roman-Huera et al., 2024).

Barreras y desafios

Las metodologias innovadoras son indispensables para fortalecer la ensefianza clinica, pero
su implementacion en Colombia enfrenta grandes retos y limitaciones como la desigualdad en la
distribucion de infraestructura tecnoldgica, la resistencia de algunas instituciones ante los
cambios pedagdgicos y muy marcadamente la insuficiente inversion en laboratorios de
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simulacion o plataformas digitales. Adicional Galvis Panqueva et al. (2021) advierten sobre la
existencia de grandes diferencias entre las propuestas curriculares y las condiciones reales de
aplicacion, lo que genera conflictos en la practica docente y limita los beneficios de estas
metodologias.

Asi mismo, Avendafio Gutiérrez (2018) sostiene que los procesos de innovacion curricular
solo se consolidan cuando se respaldan en entornos institucionales que abanderan la mejora
continua y que esto es fundamental para lograr transformaciones profundas en la formacion en
salud.

Conclusiones

Los hallazgos de este avance reafirman que incorporar metodologias innovadoras como las
enunciadas, constituye un pilar esencial que busca fortalecer la ensefanza de destrezas clinicas
en enfermeria. Estas estrategias integran de manera armonica la técnica, la ética y el humanismo,
redefiniendo el rol del estudiante y del docente, y estructurando el aprendizaje clinico progresivo,
con significado y contextualizado en la realidad asistencial.

Sin embargo, su efectividad depende de muiltiples condiciones institucionales, como la
formacion continua de los docentes, la coherencia curricular y la disponibilidad y acceso a los
recursos tecnologicos y ambientes de simulacion. Estas limitaciones demandan un compromiso
politico, académico e institucional que respalde la innovacidn pedagogica mediante inversion
sostenida, acompafamiento permanente y politicas publicas orientadas a la equidad y la calidad
formativa.

En la siguiente fase de este trabajo se evaluara el impacto de estas metodologias en el
desarrollo de destrezas clinicas, a partir de su aplicacion practica, la percepcion estudiantil y los
resultados académicos. Con esto, se quiere consolidar un modelo formativo integral, pertinente y
humanizado que articule innovacion, los componentes tedricos y el compromiso social.
Finalmente, a manera de reflexion es importante comprender que, innovar en la ensefianza de las
destrezas clinicas no es una opcion, sino una responsabilidad inaplazable para garantizar la
formacion de profesionales que sean capaces de brindar un cuidado seguro, competente y
humano.
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Resumen

Esta revision sistematica, realizada segun la declaracion PRISMA y basada en estudios
publicados entre 2020 y 2025, analizo la evidencia sobre el impacto de las estrategias de
ensefanza-aprendizaje mediadas por tecnologias en contextos de simulacién clinica para
estudiantes de enfermeria. La busqueda en bases de datos internacionales incluyé descriptores
en inglés y espanol relacionados con simulacién clinica, estudiantes de enfermeria y tecnologia
educativa. Los hallazgos muestran que la mayoria de las investigaciones emplearon simulacién
de alta fidelidad, destacando el uso de realidad virtual y chatbots, con un enfoque principal en el
desarrollo de competencias clinicas. Se observaron mejoras en juicio clinico, autoeficacia,
satisfaccion y conocimiento, respaldando que la integracion de plataformas digitales y
simulaciones clinicas favorece positivamente la formacion de estudiantes de enfermeria.
Palabras clave: simulacion clinica, estudiantes de enfermeria, educacion en salud, estrategias de
ensefanza-aprendizaje, tecnologia educativa.

Abstract

This systematic review, conducted according to the PRISMA declaration and based on studies
published between 2020 and 2025, analyzed the evidence on the impact of technology-mediated
teaching and learning strategies in clinical simulation contexts for nursing students. The search of
international databases included descriptors in English and Spanish related to clinical simulation,
nursing students, and educational technology. The findings show that most studies employed
high-fidelity simulation, highlighting the use of virtual reality and chatbots, with a primary focus
on the development of clinical competencies. Improvements were observed in clinical judgment,
self-efficacy, satisfaction, and knowledge, supporting that the integration of digital platforms and
clinical simulations positively supports the training of nursing students.
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Keywords: clinical simulation, nursing students; health education, teaching and learning
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Resumo

Esta revisao sistematica, conduzida de acordo com a declaragao PRISMA e baseada em
estudos publicados entre 2020 e 2025, analisou as evidéncias sobre o impacto de estratégias de
ensino e aprendizagem mediadas por tecnologia em contextos de simulagao clinica para
estudantes de enfermagem. A busca em bases de dados internacionais inclui descritores em
inglés e espanhol relacionados a simulagao clinica, estudantes de enfermagem e tecnologia
educacional. Os resultados mostram que a maioria dos estudos utilizou simulagao de alta
fidelidade, destacando o uso de realidade virtual e chatbots, com foco principal no
desenvolvimento de competéncias clinicas. Melhorias foram observadas em julgamento clinico,
autoeficacia, satisfagao e conhecimento, corroborando que a integragao de plataformas digitais e
simulagoes clinicas apoia positivamente a formagao de estudantes de enfermagem.

Palavras-chave: simulagao clinica, estudantes de enfermagem; educagao em saude,
estratégias de ensino e aprendizagem, tecnologia educacional.

Introduccion

El proceso de ensefianza-aprendizaje en enfermeria requiere estrategias didacticas objetivas
y eficaces que permitan tanto a estudiantes como a profesionales desarrollar habilidades en la
gestion del cuidado (Benitez-Chavira, et al. 2021). En este sentido, dentro de la formacion en
enfermeria resulta fundamental la implementacion de métodos pedagdgicos bien definidos y
estructurados, que faciliten en los estudiantes el desarrollo de competencias para el cuidado de
pacientes en sus practicas clinicas.

De acuerdo con Meléndez-Chavez (2020), la practica en el campo clinico durante la formacion
de estudiantes de enfermeria es esencial para integrar los conocimientos tedricos adquiridos
sobre la disciplina, ya que constituye el espacio en el cual se une lo tedrico con lo practico. Este es
el momento en que el estudiante se enfrenta a un ambiente real con pacientes, brindando cuidado
y atencion individualizada, y viviendo de forma cercana el quehacer de la profesion. La formacion
clinica, por lo tanto, permite integrar teoria y practica, brindando al estudiante la oportunidad de
aplicar sus conocimientos en escenarios reales de atencion, experimentando directamente el rol
del profesional de enfermeria. Asimismo, Meléndez-Chavez (2020) sefiala que la practica clinica
constituye el principal apoyo para los estudiantes, pues les permite adquirir nuevos
conocimientos y desarrollar habilidades para ofrecer un cuidado holistico, de calidad y con
calidez.

En el proceso formativo, el contacto con el entorno clinico representa para los estudiantes
una valiosa oportunidad para aprender y perfeccionar sus habilidades, ofreciendo una atencion
integral y humanizada en los servicios de salud. En esta linea, Gavilan-Cabrera (2022) enfatiza

que la utilizacién de estrategias de ensefianza que promuevan la reflexién y el analisis en la
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practica clinica —como las simulaciones y la conexién entre la formacion basica y la clinica—
propicia un aprendizaje significativo. Esto implica la incorporacién de metodologias que fomenten
la reflexion y el analisis, de manera que los estudiantes logren integrar conocimientos tedricos
con la practica, alcanzando un aprendizaje mas claro, aplicable y pertinente en su proceso
formativo.

Segun Torres Miranda (2024), la simulacion clinica se constituye en una herramienta
educativa crucial en la formacion de los estudiantes de enfermeria, ya que les garantiza confianza
y seguridad en su proceso de aprendizaje sin poner en riesgo a los pacientes. De esta manera, la
simulacidn se ha consolidado como un recurso esencial que integra teoria y practica, preparando
a los futuros profesionales para enfrentar situaciones reales del cuidado.

En concordancia con lo anterior, Pina-Jiménez (2015) sugiere que la incorporacién de
tecnologias en la ensefanza y el aprendizaje de la enfermeria, como los simuladores de alta
fidelidad, es una tendencia creciente en universidades de todo el mundo, tanto en programas de
pregrado como de posgrado. Si bien estos simuladores han sido tradicionalmente parte de la
ensefanza clinica en facultades y escuelas de enfermeria, los avances tecnoldgicos permiten que
dichos recursos se asemejen cada vez mas a pacientes reales, ofreciendo nuevas posibilidades
para el proceso ensefanza-aprendizaje.

Por esta razon, la revision sistematica de literatura sobre estrategias de ensehanza-
aprendizaje mediadas por tecnologias y la simulacion clinica en estudiantes de enfermeria,
permite identificar tendencias en el entorno educativo, al tiempo que contribuye a orientar y
optimizar las acciones pedagdgicas que favorezcan la formacion integral de futuros profesionales
de la salud.

Método

Se realizé una revision sistematica de la literatura siguiendo los lineamientos de la
declaracion PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). Se
incluyeron estudios publicados entre los afios 2020 y 2025 que evaluaron el uso de tecnologias en
entornos de simulacién clinica, en funcién de su utilidad y pertinencia en las competencias de
estudiantes de enfermeria. Las bases de datos consultadas fueron ScienceDirect, PubMed,
Scopus, Taylor & Francis, Springer Link, SciELO e ISI Web of Science. Se utilizaron combinaciones
de palabras clave y operadores booleanos tales como: ("nursing students” AND "artificial
intelligence” AND "clinical simulation” AND "academic performance”).

Los criterios de inclusion para la presente revision consideraron estudios que comparan
resultados antes y después de una intervencion con tecnologias o inteligencia artificial enfocados
en estrategias de ensenanza-aprendizaje en contextos de simulacion clinica. Se incluyeron
investigaciones centradas en estudiantes de enfermeria, tanto de pregrado como de posgrado. Se
aceptaron estudios de disefio mixto siempre que reportan datos cuantitativos sobre Espacio en
blanco después de epigrafes, salvo que no haya texto entre uno y otro rendimiento académico, asi
como estudios experimentales y cuasi-experimentales (ensayos clinicos, estudios pre-post o
estudios de cohorte con intervenciéon). Solo se consideraron publicaciones realizadas entre 2020 y
2025, dada la evolucion reciente de las tecnologias en la educacion.

El impacto debia medirse mediante indicadores cuantificables como calificaciones,
puntuaciones, competencias clinicas objetivas u otros resultados académicos medibles. También
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se incluyeron métodos de ensefianza tradicionales o sin uso de IA, estudios publicados en
cualquier idioma, revisiones sistematicas con o sin metaanalisis, y trabajos relacionados con
simulacion clinica o ambientes educativos que incorporan escenarios clinicos simulados, solo se
seleccionaron aquellos estudios con acceso completo al articulo para permitir un analisis
riguroso. En cuanto a los criterios de exclusion, se descartaron estudios que no intervinieran las
competencias, asi como aquellos que no reportan datos de manera adecuada para el estudio.
También se excluyeron investigaciones que usaran IA sin relacidon con contextos

simulados, y estudios realizados en estudiantes de otras profesiones distintas a enfermeria, como
medicina, odontologia o fisioterapia. Asimismo, no se consideraron opiniones, editoriales, cartas
al editor, ni resimenes de congresos sin el articulo completo disponible. Para el analisis
estadistico se medidas descriptivas

En el proceso de revision sistematica se identificaron inicialmente (380) articulos mediante el
algoritmo de busqueda aplicado en bases de datos académicas. Tras la eliminacion automatizada
de registros duplicados (5) y la depuracién por herramientas de automatizacion que marcaron
(375) articulos como no elegibles, quedaron 340 estudios para evaluacion inicial por titulo. De
estos, (326) fueron descartados por no cumplir con los criterios de inclusion y exclusién
establecidos, durante esta fase, se excluyeron otros 306 estudios tras el analisis de resimenes
por carecer de pertinencia tematica, resultados académicos cuantificables o por no incorporar
estrategias con inteligencia artificial en contextos de simulacion clinica. Posteriormente, se
evaluaron 14 articulos completos para determinar su elegibilidad final, excluyéndose 3 de ellos
por no cumplir con los criterios metodoldgicos o por falta de acceso al texto completo.
Finalmente, 11 articulos fueron incluidos en la revision sistematica.

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA
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Tabla 1. Articulos seleccionados para la investigacion

Autor(es) Articulos Ano
Samantha Bonaduce Escaping traditional 202
instruction: The use of escape 4
room simulation to enhance
nursing students' clinical
judgment skills
Ms Lizelle Potgieter , Teaching, learning and 202
Celia Filmalter y Carin assessment of the affective 5
Maree domain of undergraduate
students: A scoping review
Arwa Alsaraireh ,Girija Efecto de una experiencia 202
Madhavanprabhakaran de ensefianza-aprendizaje 4
,Divya Raghavan, Judie basada en simulacidn de alta
Arulappan vy Atika Khalaf fidelidad (SBTLE) sobre el
conocimiento, la confianzay la
satisfaccion de los estudiantes
de enfermeria de salud materna
sobre la hemorragia posparto
S. Goldsworthy, C. Combinacion de simulacion 202
Ferreira, Z. Shajani, EdD ,D. virtual y de alta fidelidad para 2
Snell y G. Perez fomentar la confianzay la
competencia en la evaluacion
de complicaciones posparto
entre estudiantes de enfermeria
de pregrado
Samar Thabet Jallad a, Artificial intelligence tools 202
Khitam Alsager b, Baker utilized in nursing education: 4
Ishaq Albadareen c y Duaa Incidence and
Al-maghaireh associated factors
Leodoro J. Student nurses' attitudes, 202
Labraguea,Rheajane Aguilar- perceived utilization, and 3

Rosales b, Begonia C. Yboa
b, Jeanette B. Sabioby
Janet A. de los Santos

intention to adopt
artificial intelligence (Al)
technology in nursing practice:
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A
cross-sectional study

Melynda Ann Thelen

7 The impact of online
synchronous simulated clinical
immersions on nursing
students' pharmacology self-
efficacy: A pre-test post-test
intervention pilot study

202

Ka Ming Chow *Ricky 8 Is high-fidelity simulation- 202
Ahmat, Alice WY Leung y based training in emergency 3
Carmen WH Chan nursing effective in enhancing
clinical decision-making skills?
A mixed methods study
Tracy M. Dodson, ,Janet 9 Video-driven active learning 202
M. Reed y Lisa Davis strategies to enhance 5
simulation preparation
Jia Jia Marcia Sim a, 1 Virtual Simulation to 202
Khairul Dzakirin Bin Rusli b, 0 Enhance Clinical Reasoning in 2
Betsy Seah b, Tracy Levett- Nursing: A Systematic Review
Jones cyYing Lau b, Sok and Meta-analysis
Ying Liaw b
Ahmad Ayed, Malakeh Z. 1 Effect of high fidelity 202
Malak, Rsmieh M. Alamer, 1 simulation on clinical decision-

Ahmad Batran, Basma
Salameh y Imad Fashafsheh

making among nursing students

Fuente: elaboracion propia

Criterios de inclusion y exclusion

En cuanto a los criterios de inclusion, se consideraron estudios que describieron

de forma explicita la estructura metodoldgica de las estrategias de ensenanza-

aprendizaje aplicadas en contextos de simulacion clinica, mediadas por tecnologias
educativas o herramientas de inteligencia artificial (IA), dirigidas a estudiantes de
enfermeria de pregrado o posgrado. Los estudios debian reportar resultados sobre

el rendimiento académico o el desarrollo de competencias clinicas medibles. Por

otro lado, se excluyeron aquellos articulos que no estuvieran disponibles en texto
completo, que emplean simulacién sin uso de tecnologia o IA, o que se enfocan en
profesiones distintas a la enfermeria.
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Proceso de seleccion y recoleccion de datos

Con el fin de minimizar el riesgo de sesgo por omision de resultados relevantes,
se realizo una revision sistematica sin restriccion de idioma, pero limitada al rango
temporal de 2020 a 2025, periodo en el cual se ha evidenciado una evolucién
significativa del uso nuevas tecnologias y uso de la IA en la educacion superior. La
seleccion de estudios siguio un protocolo estructurado basado en los lineamientos
PRISMA 2020. Para reducir el riesgo de sesgo en la inclusion de estudios, la lista de
articulos fue evaluada por tres investigadores de forma independiente. Aquellos
estudios que obtuvieron el aval de al menos dos evaluadores fueron seleccionados
para su inclusion en la revision sistematica.

items de datos

En total, se analizaron 11 articulos que cumplian con los criterios de inclusion y
exclusion, todos ellos revisados a texto completo y sistematizados mediante la
plataforma Parsifal, una herramienta especializada para la planificacién y ejecucién
de revisiones sistematicas. Los articulos incluidos corresponden a estudios
publicados entre 2020 y 2025, en su mayoria articulos cientificos, revisiones y
ensayos cuasi-experimentales, centrados en el uso de tecnologias educativas e
inteligencia artificial en contextos de simulacién clinica para la formacion en
enfermeria (Ver tabla 1).

La revision fue registrada bajo el nombre "Estrategias de ensenanza-
aprendizaje mediadas por tecnologias en contextos de simulacion clinica, en
funcion de su utilidad y pertinencia en las competencias de estudiantes de
enfermeria” en Parsifal, permitiendo una trazabilidad clara del proceso de seleccion,
extraccion y analisis de datos.

Consideraciones éticas

Esta investigacion fue clasificada como sin riesgo, segun la Resolucion 8430 de
1993 del Ministerio de Salud de Colombia, los autores declaran que esta
investigacion corresponde a una revision sistematica de la literatura de estrategias
de ensefanza-aprendizaje mediadas por tecnologias en la simulacion clinica en
estudiantes de enfermeria, la cual no involucra la intervencion directa de personas
para experimentos o similares, ni aparecen datos personales, por consiguiente no
fue necesario la solicitud de consentimiento informado ni la aprobacion por parte
del comité de bioética. Se respetaron los principios de transparencia, la ética y
privacidad en el uso adecuado de la informacion de las fuentes consultadas
teniendo en cuenta las directrices establecidas para realizar una revision
sistematica.
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Resultados

Se siguieron los pasos establecidos en la declaracion PRISMA 2020 para
asegurar la transparencia y rigurosidad metodolégica de esta revision sistematica.
Inicialmente, se identificaron 380 articulos mediante la estrategia de busqueda en
bases de datos. De estos, se excluyeron 5 por duplicados, y 375 fueron descartados
por las herramientas automatizadas del sistema al no cumplir con los criterios
tematicos o por falta de relevancia. Posteriormente, 340 articulos fueron revisados
por titulo, y 320 por resumen, excluyéndose en estas etapas 326 y 306
respectivamente por no ajustarse a los criterios de inclusion y exclusion
previamente definidos. Finalmente, 14 articulos fueron evaluados a texto completo,
de los cuales 3 fueron excluidos por no disponer del documento completo o por no
cumplir con los criterios metodoldgicos. El total de articulos incluidos en la revisién
fuede 11.

Como se explicé previamente, el proceso de seleccion fue realizado por tres
investigadores de forma independiente. Para garantizar la validez de la inclusion, un
articulo fue considerado elegible sélo si al menos dos evaluadores coincidieron en
que cumplia con los criterios establecidos. La organizacion y trazabilidad de la
revision se llevé a cabo mediante la plataforma Parsifal, lo que permitié sistematizar
el flujo de seleccion y minimizar el riesgo de sesgos.

Adicionalmente, se utilizaron recursos institucionales (bases de datos
académicas de la Universidad Cooperativa de Colombia y otras) para asegurar el
acceso completo a los textos seleccionados. Aquellos articulos que parecian
cumplir con los criterios de inclusion pero que no estaban disponibles en su version
completa fueron excluidos. Estas medidas permitieron reducir el riesgo de sesgo por
ausencia de resultados y fortalecer la validez de las conclusiones. Los resultados de
la revision se presentan en tabla 1, se incluye una tabla resumen que sintetiza los
principales hallazgos de los articulos seleccionados. Respecto al tipo de disefio
metodoldgico, se identificd que la mayoria de los estudios fueron de tipo cuasi-
experimental, con 6 articulos (54,5 %), sequidos por estudios observacionales (3
articulos; 27,3 %) y experimentales (2 articulos; 18,2 %).

Esta distribucion evidencia un predominio de disefios con intervencién, aunque
con limitaciones en aleatorizacion, lo que es comun en investigaciones educativas.
La presencia de estudios observacionales también resalta la necesidad de
comprender la implementacion de estas estrategias en contextos reales.
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Figura 2. Articulos por ano y pais de publicacion.

1,2

0
0
H Total
0
0
0

2022 2022 2023 2021 2023 2024 2025 2024 2021 2024 2025

[EEN

o0

@

S

N

AustralizCanada China EE. UU. Oman Palestina Sur Africa

Fuente. Elaboracion propia

En relacién con el pais de publicacidn, cada pais aporto un solo estudio, lo que
representa un 9,1 % del total por pais. Entre los paises identificados se encuentran:
Australia (2022), Canada (2022), China (2023), Estados Unidos (2021 y 2023), Oman
(2024), Palestina (2021), Sudafrica (2025), entre otros. A diferencia de otros estudios
donde algunos paises como Estados Unidos tienden a concentrar la mayor
produccion. De los 11 articulos analizados, la realidad virtual fue la herramienta
tecnologica mas utilizada, presente en 5 estudios (45,5 %). Le siguen los chatbots,
empleados en 3 articulos (27,3 %). Por su parte, 3 investigaciones (27,3 %) no
utilizaron ninguna herramienta tecnoldgica, aunque abordaron procesos de
simulacién clinica. Esta distribucion confirma una creciente integracion de
tecnologias, especialmente la realidad virtual y los chatbots, en el disefio de
estrategias de ensenanza-aprendizaje en enfermeria, en cuanto al tipo de
competencias abordadas por las estrategias analizadas, se evidencio que la
competencia clinica fue la mas frecuente, desarrollada en 7 de los 11 estudios
(63,6 %).

Las competencias cognitivas y aptitudinales fueron identificadas en 2 articulos
cada una (18,2 %). Este hallazgo resalta el énfasis que tienen las intervenciones
tecnoldgicas en fortalecer las habilidades clinicas de los estudiantes de enfermeria,
sin dejar de lado componentes del pensamiento critico, la toma de decisiones y las
actitudes profesionales necesarias en la practica asistencial, en relacion con el tipo
de simulacion clinica utilizada, se identifico un claro predominio de la simulacion de
alta fidelidad, reportada en 10 de los 11 estudios analizados (90,9 %), donde solo un
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articulo (9,1 %) empled un enfoque hibrido, combinando diferentes modalidades de
simulacion. (ver tabla 2)

Tabla 2: Tipo de herramienta tecnoldgica

Autores Herramienta tecnoldgica

[2] Ninguno

[3] Realidad virtual
[4] Ninguno

[5] Realidad virtual
[6] Chatbot

[7] Realidad virtual
[8] Realidad virtual
[9] Chatbot, Otro
[10] Chatbot,

Otro

[11] Realidad virtual
[12] Ninguno

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3. Tipo de simulacion clinica
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Figura 4. Tipo de competencia a desarrollar
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En los estudios revisados no siempre se describio el rendimiento
académico especifico en términos de calificaciones, pero se identificaron
diversos beneficios asociados al uso de la simulacion y la tecnologia en la
formacion de estudiantes de enfermeria, los cuales fueron los siguientes:
Bonaduce (2024) seiala que la simulacion, al integrarse de forma continua en
los programas de enfermeria, se ha convertido en un recurso valioso para
evaluar procesos de aprendizaje y favorecer la practica clinica. Potgieter et al.
(2025) destacan que la simulacion, junto con la reflexion y el trabajo
comunitario, promueve el crecimiento emocional, ético y actitudinal, elementos
esenciales en la formacién de profesionales empaticos.

Por su parte, Alsaraireh (2023) indica que la simulacién mejora el
conocimiento, la satisfaccion y la confianza del estudiante, lo cual motiva a
incorporarla de forma mas estructurada en el curriculo. Goldsworthy et al.
(2022) demuestran que la combinacién de simulacion en linea y simulacién de
alta fidelidad presencial es efectiva para la ensefanza de evaluacién e
identificacion de complicaciones posparto.
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Jallad et al. (2024) advierten que, si bien se observan beneficios, los
hallazgos podrian estar limitados por contextos geograficos y educativos
especificos, y que el disefio transversal dificulta establecer relaciones causales
entre el uso de 1Ay el desempefio académico. Labrague et al. (2023) exploraron
las percepciones e intenciones de uso de la inteligencia artificial en educaciony
practica de enfermeria, encontrando una actitud favorable hacia su integracion.
Thelen (2021) reporta que las simulaciones clinicas virtuales fortalecen la
autoeficacia y vinculan de manera auténtica la teoria con la practica.

Sim et al. (2022) resaltan que la simulacién mejora el juicio y el
razonamiento clinicos, especialmente cuando se incorporan escenarios con
retroalimentacion. Finalmente, Ayed et al. (2021) concluyen que la simulacién de
alta fidelidad aplicada al manejo de IA mejora significativamente las
competencias clinicas, recomendando su adopcion en entornos educativos,
particularmente en paises en desarrollo.

Desde el enfoque metodoldgico y criterios de evaluacién, los estudios revisados
muestran consistentemente que la simulacidn clinica, en diferentes formatos y
niveles de fidelidad, genera mejoras significativas en variables educativas clave
entre estudiantes de enfermeria. Por ejemplo, una intervencion basada en escape
room evidencio6 un incremento estadisticamente significativo en el juicio clinico
percibido medido con SCJS, pasando de una media de 32,3 (DE = 3,86) a 35,8 (DE =
4,32), con una prueba t pareada significativa (t(43) = -5,41, p < 0,001).

Otro estudio demostro que la simulacion mejoré el conocimiento de los
estudiantes (p = 0,038) y sus niveles de satisfaccion y confianza (M = 4,05 + 0,65). El
uso de inteligencia artificial y tecnologias complementarias también fue explorado.
De 204 estudiantes encuestados, el 19,1 % reporto haber utilizado ChatGPT, el 9,8 %
simulaciones, y el 5,4 % realidad virtual, destacando una creciente integracion de
estas herramientas. Las puntuaciones medias en escalas relacionadas con el
aprendizaje digital fueron altas: ISSM (M = 4,52), TAM (M = 4,61) y OLSE (M = 4,55),
reflejando aceptacion y autoeficacia en el aprendizaje en linea.

En términos de resultados académicos, la autoeficacia se fortalecio
significativamente en diversos estudios, con mejoras estadisticas tanto en la GSE (a
= 0,83) como en el MSLQ-SE (de M =31,2a M =32,9; #(33) = -2,1, p = 0,02). Ademas,
se evidenci6 un impacto significativo en el conocimiento mediante un metaanalisis
de 10 ensayos clinicos aleatorizados con 732 participantes, que mostré un tamano
de efecto grande (d = 0,84; Z = 3,39, p < 0,001). Los resultados cualitativos
reforzaron estos hallazgos. A partir del analisis de contenido emergieron temas
como: el valor desafiante pero gratificante de la simulacion, la mejora en la toma de
decisiones clinicas, el fortalecimiento de la autoconfianza y el aprendizaje basado
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en evidencia. Otras intervenciones, como el uso de videos y simulaciones con roles,
también mostraron un alto compromiso estudiantil (85 %—86 %), tanto en
preparacion como en participacion activa En general, los resultados respaldan que
las estrategias basadas en simulacion, especialmente las mediadas por tecnologia
o inteligencia artificial, mejoran el rendimiento académico, la percepcion de
competencia clinica, la satisfaccion y la autoeficacia, por lo que se recomienda su
integracion curricular en programas de enfermeria.

En la mayoria de los estudios analizados no se describen recomendaciones
explicitas sobre el uso de inteligencia artificial o tecnologias educativas (Bonaduce,
2024; Potgieter et al., 2025; Alsaraireh et al., 2024; Thelen, 2021; Chow et al., 2023;
Dodson et al., 2025; Sim et al., 2022). Sin embargo, algunos trabajos aportan
observaciones relevantes. Goldsworthy et al. (2022) sefalan la necesidad de
investigar mas a fondo la integracion de la simulacion de alta fidelidad con la
realidad virtual. Jallad et al. (2024) proponen actualizar los planes de estudio de
enfermeria para incluir herramientas de inteligencia artificial y fomentar su uso
mediante la participacion del profesorado. Por su parte, Labrague et al. (2023)
evidencian que los estudiantes de enfermeria tienen una percepcion positiva sobre
la IA en la practica clinica y muestran una alta intencion de integrarla en su futuro
profesional. Aunque Ayed et al. (2023) no utilizaron IA en su estudio, respaldan el
uso de tecnologias educativas avanzadas, como la simulacion de alta fidelidad, en
la formaciodn clinica. Estos hallazgos sugieren que, aunque el uso explicito de IA aun
es limitado, existe una tendencia favorable hacia su inclusion en los entornos
educativos de enfermeria.

Discusion

Esta revision sistematica encontré que la implementacion de estrategias de
ensefanza-aprendizaje mediadas por tecnologias en contextos de simulacion
clinica en estudiantes de enfermeria de acuerdo con (Girao Araujo, 2021) promueven
una integracion tedrico- practico y en particular el uso de plataformas digitales y
simulaciones clinicas, en contraste con lo mencionado con Jallad et al. (2024) que
propone actualizar los planes de estudio de enfermeria para incluir herramientas de
inteligencia artificial y fomentar su uso mediante la participacion del profesorado.

Esta transformacion metodoldgica y de curriculum proporciona el desarrollo de
competencias y habilidades profesionales en los ambientes controlados. Esto
requiere una adaptacion por parte del docente que asuma una funcion mas
participativa quien pasa a desempenar una labor mediadora mas consciente y
comprometida con los procesos de enseianza aprendizaje, ya que segun
(Alsaraireh et al., 2024) se demostré que la simulacion mejoré el conocimiento de
los estudiantes.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

Asi mismo, se muestra la importancia pedagdgica de la simulacién clinica como
una estrategia para fortalecer competencias en los estudiantes de enfermeria,
incluso la incorporacion de nuevas herramientas como lo establece (Mejias, 2022)
en donde argumenta que integrar la inteligencia artificial en la formacién de
estudiantes de enfermeria es un reto en el proceso de ensenanza -aprendizaje, lo
cual hace inferir que se debe promover en la formacidn de estudiantes de enfermeria
el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, la simulacién clinica e
inteligencia artificial pues segun (Benfatah et al., 2024) la integracion de IA en la
simulacién de enfermeria demuestra un potencial significativo para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes, pudiendo inferir en modificar asi los contenidos
programaticos de la carrera de enfermeria, pese a que surgen dilemas éticos y
riesgos que genera la tecnologia en cuanto a dependencia tecnoldgica.

Finalmente, la evidencia disponible respalda el uso de que la implementacion de
estrategias de ensenanza-aprendizaje mediadas por tecnologias en contextos de
simulacién clinica en estudiantes de enfermeria, aunque la calidad de la evidencia
es baja por deficiencia metodoldgicas, por lo que se necesitan estudios adicionales
para fortalecer las recomendaciones con respecto a dichas estrategias.

Conclusiones

Los hallazgos de esta revision sistematica demuestran que las estrategias de
ensefanza-aprendizaje mediadas por tecnologias, particularmente la simulacion
clinica de alta fidelidad y el uso de herramientas como la realidad virtual y los
chatbots, tienen un impacto positivo y significativo en la formacion de estudiantes
de enfermeria.

La mayoria de los estudios incluidos emplearon disefos cuasi-experimentales y
se centraron en el desarrollo de competencias clinicas, aunque también se
abordaron competencias cognitivas y actitudinales. La realidad virtual fue la
herramienta mas utilizada (45,5 %), seguida de los chatbots (27,3 %), y en menor
medida se reportaron estudios sin tecnologias integradas (27,3 %). Asimismo, el
90,9 % de los estudios emplearon simulacion de alta fidelidad, lo que refuerza la
tendencia actual hacia entornos realistas y seguros para la practica formativa.

Aunque no todos los articulos reportaron resultados cuantitativos sobre
calificaciones académicas, se observaron mejoras en el juicio clinico, la
autoeficacia, el conocimiento y la satisfaccion estudiantil. Algunos estudios
destacan la aceptacion positiva de la inteligencia artificial en la educacién y la
intencion de los estudiantes de integrar en su futura practica profesional. Estos
resultados respaldan la necesidad de fortalecer el curriculo de enfermeria con
tecnologias emergentes, promover la capacitacion docente en su uso y continuar
investigando su efectividad en distintos contextos educativos y culturales.
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La ensenanza de las competencias ciudadanas mediante recursos educativos
digitales en contextos vulnerables: una experiencia en un colegio de la localidad
de Usme

Ciro David Carrillo Duarte®

Resumen

La investigacion, realizada en el Colegio Federico Garcia Lorca (Usme, Bogota),
abordo la ensenanza de competencias ciudadanas en un contexto de alta
vulnerabilidad social, caracterizado por problematicas como acoso escolar,
violencia, pandillismo y consumo de sustancias psicoactivas, con un enfoque
constructivista y metodologia mixta con predominio cualitativo. En la fase
diagndstica, las encuestas revelaron alta recurrencia de matoneo y violencia,
presencia ocasional de pandillismo y un consumo significativo de SPA que afecta la
convivencia. El médulo pedagdgico incorporé actividades ludicas, estudios de caso
y debates, promoviendo reflexidn critica y analisis de situaciones reales.

Los resultados muestran que los estudiantes identifican las competencias
ciudadanas, pero reconocen que no siempre se aplican en su contexto,
predominando a veces la resolucion violenta de conflictos. La propuesta evidencio
que el uso de TIC, aunque limitado por problemas de conectividad y recursos,
favorece la motivacion y la apropiacion conceptual, al finalizar se concluye que
garantizar infraestructura tecnoldgica, replantear estrategias pedagdgicas y
fomentar el papel mediador del docente son claves para formar ciudadanos criticos
y responsables en entornos vulnerables.

Palabras clave: competencias ciudadanas, vulnerabilidad, recursos educativos
digitales, tecnologia, innovacion pedagdgica, ciudadania.

Abstract

The research, carried out at Colegio Federico Garcia Lorca (Usme, Bogota),
addressed the teaching of citizenship competencies in a context of high social
vulnerability, characterized by issues such as school bullying, violence, gang
involvement, and the consumption of psychoactive substances. It was conducted
under a constructivist approach and a mixed methodology, with a predominance of
the qualitative component. In the diagnostic phase, surveys revealed a high
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recurrence of bullying and violence, occasional presence of gang activity, and
significant consumption of psychoactive substances that affects coexistence. The
pedagogical module incorporated playful activities, case studies, and debates,
promoting critical reflection and the analysis of real-life situations.

The results show that students identify citizenship competencies but
acknowledge that they are not always applied in their context, with violent conflict
resolution prevailing in some cases. The proposal showed that the use of ICT,
although limited by connectivity and resource constraints, fosters motivation and
conceptual appropriation. In conclusion, ensuring technological infrastructure,
rethinking pedagogical strategies, and fostering the teacher's mediating role are key
to forming critical and responsible citizens in vulnerable environments.

Keywords: citizenship competencies, vulnerability, digital educational resources,
technology, pedagogical innovation, citizenship.

Resumo

A pesquisa, realizada no Colégio Federico Garcia Lorca (Usme, Bogotd), abordou
o ensino de competéncias cidadas em um contexto de alta vulnerabilidade social,
caracterizado por problemas como bullying escolar, violéncia, envolvimento com
gangues e consumo de substancias psicoativas. Foi conduzida sob uma abordagem
construtivista e uma metodologia mista, com predominancia do componente
qualitativo. Na fase diagndstica, as pesquisas revelaram alta recorréncia de bullying
e violéncia, presenga ocasional de atividade de gangues e consumo significativo de
substancias psicoativas que afeta a convivéncia. O médulo pedagdgico incorporou
atividades ludicas, estudos de caso e debates, promovendo reflexao critica e analise
de situagdes reais.

Os resultados mostram que os estudantes identificam as competéncias
cidadas, mas reconhecem que nem sempre sao aplicadas em seu contexto,
prevalecendo em alguns casos a resolugao violenta de conflitos. A proposta
evidenciou que o uso das TIC, embora limitado por problemas de conectividade e
recursos, favorece a motivagao e a apropriagao conceitual. Conclui-se que garantir
infraestrutura tecnoldgica, repensar estratégias pedagdgicas e fomentar o papel
mediador do professor sao fundamentais para formar cidadaos criticos e
responsaveis em ambientes vulneraveis.

Palavras-chave: competéncias cidadas, vulnerabilidade, recursos educacionais
digitais, tecnologia, inovacao pedagdgica, cidadania.
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Introduccion

El presente capitulo expone los hallazgos, el proceso metodolégico y las
reflexiones de una investigacion desarrollada en el Colegio Federico Garcia Lorca,
ubicado en la localidad de Usme, Bogota. Este contexto educativo se caracteriza por
una alta vulnerabilidad social, con estudiantes provenientes mayoritariamente de
estratos socioeconomicos 1y 2, familias monoparentales, situaciones de
desplazamiento forzoso y/o entornos comunitarios donde la violencia y la
marginalidad son frecuentes.

En este escenario, las problematicas de convivencia escolar como el acoso, la
violencia fisica y verbal, el consumo de sustancias psicoactivas y el uso inadecuado
de la tecnologia afectan significativamente el clima escolar. Frente a esta realidad,
se identifico la necesidad de fortalecer las competencias ciudadanas de los
estudiantes mediante estrategias innovadoras que incorporen las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) y los Recursos Educativos Digitales (RED).

El proyecto, alineado con los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional
y fundamentado en el paradigma constructivista, propuso disenar e implementar un
maédulo pedagdgico sustentado como un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA). Este
recurso buscé no solo impartir contenidos conceptuales, sino también generar
espacios de reflexion critica, promover la resolucion pacifica de conflictos y
fomentar la participacion de los estudiantes como personas responsables y
conscientes, que desempefian el papel de actores civicos dentro de la sociedad.

Metodologia

Esta investigacion tiene como referencia el enfoque constructivista ya que se
sustenta en la construccion de conocimiento con base en fundamentos teoricos
aplicados al contexto en el que se presentan o se desarrolla la investigacion,
autores como Vigotsky, Piaget y Ausubel fundamentan el constructivismo como la
construccion activa del conocimiento a partir de experiencias, interacciones y
procesos cognitivos.

Vigotsky enfatiza la dimension socio cultural del aprendizaje, propone que el
desarrollo intelectual se da con la interaccion del contexto en el que se desarrolla el
sujeto. "En el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero a
escala social y después a escala personal, primero entre personas y después en el
interior del propio nino; Esto puede aplicarse igualmente a la intervencion voluntaria,
a la memoria légica y a la formacion de conceptos. Aca se comprometen las
funciones superiores psicoldgicas, las cuales se originan como relaciones entre los
humanos (Vigotsky, 1978).
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Por otra parte Jean Piaget plantea que el aprendizaje se desarrolla mediante la
adaptacion cognitiva,como un proceso que implica la asimilacién y la acomodacion
de la informacion dentro de estructuras mentales, segun este autor (1970), el
desarrollo cognitivo ocurre en etapas sucesivas y cada una de ellas proporciona las
bases para aprendizajes mas complejos, es por esto que Ausubel (1983)
complementa el sustento metodoldgico de esta investigacion, desde el aprendizaje
significativo ocurrido en la relacion de nueva informacién con conocimientos
previos . El conjunto de estas perspectivas configura el constructivismo como una
teoria que entiende el aprendizaje como un proceso activo, social y significativo, en
el que el estudiante es el protagonista y el docente actua como facilitador y
mediador de conocimiento.

Partiendo de estos conceptos se aborda a Paulo Freire (1992) como referente
para el marco metodoldgico, puesto que plantea que “la educacion, en cuanto
practica reveladora, no afecta por si sola a la transformacion del mundo, aunque es
necesaria para ella" (p. 50). Relacionado con el constructivismo se infiere que el
aprendizaje no se limita meramente a la acumulacion de informacion, sino que se
construye desde la praxis en un ejercicio de pensamiento critico y la accion. Es por
esto que la educacion no transforma por si sola la realidad, pero resulta
indispensable para posibilitar dicha transformacién.

A partir de este enfoque se implementa un esquema de investigacion accion
que sustentada por Kurt Lewin se integra con una perspectiva comparativa de
efectos y condiciones que sustentan la diversidad de acciones sociales. Teniendo
en cuenta este concepto resulta imperativo para la metodologia de esta
investigacion realizar procesos de investigacion- accion, ya que permite que el
estudiante interactue de manera propositiva con el desarrollo de la
conceptualizacion aplicada en un contexto real al que se puede ver enfrentado en su
proceso de formacion escolar.

Etapas

En la primera fase se recolectaron datos mediante la participacion de los
estudiantes y las experiencias obtenidas a lo largo de la vida escolar dentro del
marco contextual de este proyecto, en la segunda etapa se realizo el analisis
comparativo de las situaciones de las problematicas convivenciales de los
estudiantes y se efectu¢ el disefio del médulo pedagdgico con base en estas para
fortalecer las competencias ciudadanas mediante recursos educativos digitales
presentando los conceptos establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), y en su ultima etapa se evalu6 el efecto de dichos recursos en la ensefianza
de las competencias ciudadanas junto con el analisis de las reflexiones de los
estudiantes en comparacion con la informacion obtenida de las encuestas y la
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relacion de la aplicabilidad de conceptos en situaciones reales que dificultan la
convivencia, presentadas en el contexto escolar.

Para el desarrollo de la investigacion se disefan las estrategias de recoleccion
de datos, partiendo de los reportes establecidos en la direccion de la institucion, las
problematicas reportadas por los habitantes del sector, las perspectivas de los
docentes frente a los casos que afectan la convivencia escolar.

Considerando las perspectivas de terceras personas que estan involucradas
directa o indirectamente en el proceso formativo de los estudiantes objeto de este
estudio, es primordial obtener informacion directa de los participantes, desde la
optica del proceso formativo como estudiantes del colegio Federico Garcia Lorcay
como habitantes de una de las localidades marginadas de la capital colombiana, es
por esto que se disefian encuestas de perspectiva disefiada bajo los parametros
establecidos en la escala de Likert, apuntando a situaciones que afectan la
convivencia escolar.

Posterior al desarrollo de esta primera etapa y considerando las respuestas de
los estudiantes referente a las diferentes situaciones a las que se ven enfrentados
los estudiantes, se disefia el Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA),cuyo objetivo es
presentar los conceptos de competencias ciudadanas de manera interactiva,
incluyendo el juego como actividad que promueve el interés en la conceptualizacion
del conocimiento, ademas se presentan casos ajenos, que comparados con el
contexto en el que se aplicd la investigacion se asemejan a la realidad en la que
conviven los estudiantes, este OVA se construye con base en las experiencias
recolectadas en la primera etapa metodologica de este proyecto empleando
Recursos Educativos Digitales (RED).

Para finalizar el proceso metodoldgico de la aplicacion de esta investigacion se
procede a aplicar un cuestionario enfocado directamente a conocer la apropiacion
de los conceptos de las competencias ciudadanas, el pensamiento reflexivo de los
estudiantes frente a situaciones presentadas en el contexto estudiantil que pueden
afectar la convivencia escolar.

Partiendo del enfoque metodoldgico se disefiaron varios instrumentos para la
recoleccion de datos los cuales fueron avalados por expertos en temas educativos,
reconocidos por su basta trayectoria en el sector educativo e investigativo, los
cuales permiten que las encuestas y cuestionarios resulten pertinentes para el
desarrollo de la investigacion asi como la objetividad del diario de campo el cual
compila de manera sucinta y objetiva, la informacion que se presenta en la
aplicacion de la investigacion.

Para el desarrollo de esta, se solicitan respectivamente los permisos en la
institucion; con el rector se avala al curso 11-03 como poblacion objetivo de la
investigacion, ya que dentro de este curso ocurren situaciones allegadas a la



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

problematica planteada en este proyecto. Se dispuso de una sala de informatica,
equipada con computadores que cuentan con acceso a internet y un video beam
que pudo facilitar el seguimiento de instrucciones y el seguimiento a la aplicacion
de los instrumentos.

Resultados

Los resultados obtenidos se presentan de acuerdo con la poblaciéon de muestra
escogida para la aplicacion de los instrumentos y las diferentes etapas de la
investigacion propuesta, es por esto que en relacion con los diferentes postulados
tedricos, la linea de investigacion y la metodologia se presentan los siguientes
resultados:

En su etapa inicial se identifica el contexto con base en las conversaciones con
los directivos de la institucion, las problematicas mas recurrentes en las diferentes
jornadas, los actores principales de estas conductas que afectan la convivencia
escolar dentro y fuera de la institucion educativa. Por otra parte, ya con la poblacién
de muestra escogida y los escenarios habilitados para la aplicacion de
instrumentos, se implementa en primera instancia la encuesta disefada para
obtener la informacidn sobre las problematicas que afectan el clima escolar de
manera recurrente.

Con referencia en la escala de Likert se permite valorar con mayor precision las
diferentes categorias en las que se pueden identificar diversas problematicas que
dificultan la convivencia dentro del ambito escolar.

En primer lugar, se clasifican las preguntas que tienen relacion con la
problematica del matoneo la cual refleja que es una de las mas frecuentes pero que
muchas veces pasan desapercibidas dentro del sistema educativo; en los hallazgos
encontrados, el resultado de las respuestas sobre matoneo muestra que un nimero
importante de estudiantes reporta haber estado expuesto a esta problematica, al
menos ocasionalmente. La mayor frecuencia se encuentra en la categoria 'A veces’,
lo que sugiere que, aunque no es un evento diario, sigue siendo recurrente y requiere
atencion institucional.
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Figura 1. Matoneo
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A pesar de que la institucidn pertenezca a un programa de inclusion donde los
estudiantes conviven con poblacion en condicion de discapacidad, se logra
evidenciar que en alguna ocasion la mayoria de los participantes han sido victimas
de bullyng o matoneo por parte de otro companero. En segundo lugar, se compilan
las preguntas orientadas a la problematica del pandillismo, ya que, como se reconoce
en el contexto colombiano, existen bandas de crimen organizado que practican sus
actividades delictivas en contextos como en el que se desarroll6 esta investigacion.

Los datos reflejan que, aunque la mayoria de los estudiantes indica no tener
relacion con pandillas, existe un sector que reconoce contacto ocasional con este tipo
de grupos, lo que implica riesgos potenciales para la convivencia y seguridad escolar.

Figura 2. Pandillismo y situaciones delictivas
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A pesar de los bajos indices de frecuencia relacionados con la problematica del
pandillismo, se encuentran respuestas especificas que resultan ser un detonante
para la convivencia escolar, situaciones como el porte de armas blancas y los
hurtos a las pertenencias de los estudiantes y maestros, resultan ser acciones
frecuentes, los estudiantes encuestados afirman en un 46% que casi siempre existe
el porte de armas blancas dentro de la institucion y un 48% de la poblacién objeto de
este estudio afirma que han sido victimas de robos dentro de las instalaciones del
colegio.

Se realiza el debate de estas situaciones y se infiere que los estudiantes
reconocen plenamente el contexto en el que estan inmersos, por lo tanto, se evita
entrar en este tipo de conflictos; se plantean soluciones como evitar llevar a la
institucion objetos de valor que puedan ser hurtados, estar siempre pendiente de los
objetos personales y por ultimo enfrentar agresivamente a los estudiantes que
cometen este tipo de actos delictivos. Los estudiantes afirman que las instituciones
y sus directivos no hacen nada al respecto para evitar o resolver los conflictos
derivados de estas situaciones.

En tercer lugar, se analiza la circunstancia del consumo de sustancias
psicoactivas, esta problematica afecta a toda la comunidad educativa, ya que es
uno de los mayores exponentes del conflicto dentro de los contextos marginales de
Colombia, el microtrafico y el consumo son una de las acciones mas frecuentes
dentro de la institucion.

La mayoria de los estudiantes manifiesta no haber consumido sustancias
psicoactivas nunca, sin embargo, existe un grupo reducido pero significativo que
reporta consumo ocasional. Estos resultados sugieren la necesidad de estrategias
preventivas y campanas educativas.

Un 37% de los estudiantes encuestados afirman que siempre se consumen
sustancias psicoactivas dentro de la institucion y en algunas ocasiones han logrado
evidenciar el microtrafico de estas sustancias en las instalaciones del colegio, a
pesar de que, casi siempre, el comercio de sustancias ilicitas ocurre a las afueras de
la institucion. Por otra parte, la mayoria de los estudiantes expone que el consumo
de sustancias no desemboca en conflicto, pero si es una problematica que afecta la
convivencia ya que la poblacion estudiantil se puede ver facilmente expuesta al
consumo de estupefacientes.
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Figura 3. Impacto del consumo de sustancias psicoactivas (SPA)
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La grafica permite esclarecer que el 46% de la poblacion aduce que el consumo
de sustancias psicoactivas afecta el clima escolar, ademas dentro del debate
generado algunos estudiantes manifiestan temor de los estudiantes consumidores
y algunos otros manifiestan que la amistad o el compafierismo no implica que todos
sean consumidores de estas sustancias, ni que pueda desencadenar acciones
violentas dentro de la institucion.

En un apartado especial y atendiendo a las denuncias se realizan
cuestionamientos sobre el acoso sexual; segun los reportes de las directivas de la
institucion se han presentado graves casos de acoso escolar denunciadas por
algunos estudiantes y atendidas por las entidades pertinentes. Segun los
estudiantes encuestados son pocos los casos de acoso sexual que se viven dentro
de la institucion educativa, ademas ningun estudiante manifiesta haber estado
expuesto a situaciones de acoso sexual por parte de un companero o docente, pero
si se ha divulgado uno que otro caso de acoso y abuso sexual dentro de la
institucion.

Los docentes y directivos de la institucion manifestaron que la poblacion
estudiantil se mantiene al margen de este tipo de situaciones, pero la tecnologia
permite la sexualizacion de la comunidad educativa y se normalizan algunas
conductas como palabras soeces entre estudiantes del mismo género o los insultos
a personas que no comparten la misma ideologia de género.

Por ultimo, se logra analizar la violencia dentro de la institucion, se formularon
preguntas dirigidas hacia las acciones violentas y las diversas situaciones que
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desembocan en rinas o acciones que perjudican de manera directa la convivencia
en el ambito estudiantil.

La violencia fisica o verbal es reportada por una proporcion considerable de
estudiantes. Aunque no todos la experimentan de forma constante, su recurrencia en
el entorno escolar indica la necesidad de intervenciones pedagdgicas y de mediacion.
Los educandos manifiestan que las palabras dirigidas con groserias no se toman
como un acto de violencia, sino que por el contrario se normalizan dentro del contexto
y se naturaliza como jerga popular de los jovenes.

Los estudiantes manifiestan que la manera mas usada por ellos o sus
companeros para resolver algun tipo de conflicto en el contexto estudiantil es la
violencia, generalmente los educandos, intentan apaciguar sus diferencias por medio
de rinas o peleas a golpes.

En la segunda etapa del proceso metodoldgico, se disena el médulo pedagdgico
con base en la informacion obtenida, el cual es construido teniendo en cuenta los
referentes conceptuales de las competencias ciudadanas, también se emplean
diferentes recursos educativos digitales que fortalecen la interaccion del contenido
con los estudiantes, teniendo en cuenta la era tecnoldgica que afronta la educacion.

Mediante la plataforma Genially la cual permite la creacion de Objetos Virtuales
de Aprendizaje (OVA) y también la construccion de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) se logra crear el médulo pedagdgico, iniciando con la
presentacion de los objetivos de aprendizaje y el contenido que integra elementos
interactivos conducentes a cada uno de los ejercicios de conceptualizacion de las
competencias ciudadanas.

En principio se presenta la informacion de los conceptos de tal manera que
llame la atencidn del estudiante con imagenes y textos cortos, ademas conduce a
enlaces bibliograficos, videos y paginas web, que se pueden consultar para la
realizacion de los ejercicios, cabe resaltar que el médulo pedagdgico permite que el
estudiante consulte en primera instancia los ejercicios a realizar para que mediante
el descubrimiento guiado se analicen los conceptos que se trabajan en el desarrollo
del médulo.

En el desarrollo de actividades se incorpora un video interactivo en el cual
aparece una serie de preguntas relacionadas con el concepto, los grupos y tipos de
las competencias ciudadanas en las cuales se abre paso al debate conceptual,
posteriormente se dispone de actividades como sopa de letras en la cual se deben
encontrar palabras para identificar los temas desarrollados y el juego "ahorcado” en
el cual se debe ir construyendo el concepto de competencias ciudadanas letra por
letra, en caso de que la letra indicada por el estudiante, no pertenezca al concepto,
ira apareciendo, parte por parte, en la pantalla la imagen del ahorcado.
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Luego de haber superado estas dos actividades se incorpora un video que
muestra una noticia expuesta en un noticiero local, la cual refleja una situacion
conflictiva ocurrida dentro de institucion educativa de caracter publico de la ciudad
de Bogot3, en la cual se genera una mesa de debate frente a la situacion expuesta,
este recurso educativo digital permite que el docente genere la interactividad entre
los estudiantes frente a una situacion que puede afectar de diferentes maneras a los
miembros de la comunidad educativa; La actividad consistié en comparar la
situacion expuesta con las diferentes situaciones relacionadas en la encuesta y
exponer las mejores soluciones que se pueden brindar desde la perspectiva de los
estudiantes.

Para finalizar el disefio del médulo se realizé un cuestionario en el cual se
reflejan los datos que permiten concluir y analizar la apropiacion de los conceptos
de las competencias ciudadanas y el pensamiento reflexivo de los estudiantes
frente a situaciones que afectan la convivencia escolar, ademas de considerar la
efectividad de los recursos educativos digitales en la ensefianza de las
competencias ciudadanas.

Dentro de la implementacion del médulo pedagdgico se disponen de los
mismos estudiantes que participaron en la encuesta diagndstico, ya que la docente
autorizo la participacion de los mismos estudiantes que colaboraron en la primera
etapa de investigacion, siendo estos los acompanantes del proceso, teniendo en
cuenta los objetivos expuestos durante el primer encuentro.

Durante el desarrollo se realiza la bienvenida a los estudiantes la cual resulta
intrigante para los estudiantes; se conducen a la sala de informatica donde
previamente se dispuso del aula y los equipos necesarios, cabe resaltar que el aula
de informatica esta disenada para que los estudiantes se ubiquen en mesa redonda
facilitando el ejercicio del debate programado en las actividades.

Se realizo la presentacion de los contenidos, la explicacion al ingreso del
modulo pedagdgico en el cual se despliega el contenido de manera interactiva, se
presentan dificultades en la conectividad de algunos equipos con la red de internet
de la institucidn, por lo cual se procede a instalar otro equipo, mientras tanto el
estudiante que presento dificultades con el computador dispuso de su teléfono
movil para acceder al médulo pedagégico.

Durante el transcurso de la explicacion de los contenidos surgen diferentes
respuestas sobre el concepto de ciudadano, y competencias ciudadanas, por parte
de los estudiantes en los ejercicios integrados en el desarrollo de los contenidos, las
cuales son consignadas directamente en los diarios de campo, las respuestas
resultan ser ejemplificadas con situaciones del contexto real al que se ven
enfrentados los estudiantes en su cotidianidad.
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Se logra establecer el concepto de competencias ciudadanas como aquellas
habilidades cognitivas, emocionales comunicativas que permiten que el ciudadano
actue de manera positiva dentro de una comunidad, surgen conceptos como
sociedad saludable, responsabilidad de construccion social, y desarrollo social en el
marco de las competencias ciudadanas.

Los estudiantes exponen que la teorizacion de las competencias ciudadanas no
necesariamente es llevada a la practica en el contexto educativo, ya que debido a la
cultura en la que se desenvuelven se ven obligados a omitir estos conceptos y
actuar de manera agresiva con el fin de disolver las discrepancias o representar
autoridad dentro del entorno escolar.

También se evidencia que las actividades interactivas llaman la atencion de los
estudiantes, los cuales se concentran en el desarrollo de las actividades ludicas
descubriendo y apropiando los conceptos, posteriormente los estudiantes acceden
al video del estudio de caso, se presentan algunas fallas en la capacidad y soporte
de lared de internet de la institucion por lo cual el video se proyecta en la pantalla
dispuesta para el video beam y se expone la noticia, tomada como estudio de caso.

Con base en la noticia expuesta surge el debate sobre las decisiones humanas
y la reaccion de las personas frente a una situacion de peligro o intolerancia, el caso
expone que una nina fue victima de robo dentro de una institucion educativa
presuntamente por parte de una companera del mismo grado, la victima hizo el
reclamo a su compafiera la cual respondié con agresion fisica hacia la victima; se
establece la pregunta de asumir el rol de victima de robo, es decir, cada uno de los
participantes supuso ser victima del robo siendo conscientes de quién perpetro el
hurto.

Los estudiantes, en principio responden de una manera asertiva, direccionando
la queja hacia el conducto regular que se debe adoptar en este tipo de situaciones.
En primera instancia, recurrir al director de curso para gestionar el retorno de las
pertenencias o en su defecto a la coordinacion académica de la institucion;
posteriormente uno de los estudiantes responde que se enfrentaria a la persona que
hurto sus pertenencias, al indagar sobre su respuesta se afirma que en el contexto
en el que se enfrentan los estudiantes impera la “ley del mas fuerte”" y que “"Uno no
se debe dejar de nadie"” siendo estas palabras las que enmarcan el contexto escolar
colombiano.

Algunos companeros apoyaron la mocion del estudiante, al indicar que a pesar
de ser conscientes de la ruta a seguir en un caso similar al expuesto, es
responsabilidad de cada estudiante asegurar sus pertenencias y recuperarlas por
los métodos mas rapidos posibles sin tener que involucrar a ningun adulto en el
asunto, ademas algunos estudiantes aseguran que puede ser perjudicial realizar el
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debido el proceso, ya que se identifican situaciones de pandillismo en los
estudiantes que pueden tomar represalias contra los denunciantes.

Es por esto, que responder bajo la emocionalidad de la ira es el conducto mas
recurrente y objetivo para los estudiantes, ya que al realizar el reclamo de manera
airada tiene la posibilidad de recuperar sus pertenencias sin tener que denunciar la
situacion y exponer de manera abierta algun companero perteneciente a una
pandilla que pueda generar un conflicto a mayor escala.

Para la tercera y uUltima etapa del proceso de aplicacién de instrumentos para la
recoleccion de datos y analisis de estos, se establece un cuestionario con preguntas
abiertas el cual pretende indagar sobre los conocimientos conceptuales y la posible
toma de decisiones frente a casos especificos que pueden afectar la convivencia
escolar.

Se estiman las diferentes respuestas a diversas situaciones encontrando
hallazgos realmente razonables y justificados con base en los conceptos de las
competencias ciudadanas y las habilidades requeridas para la resolucion de
conflictos. Se clasifican las preguntas en tres tipos:

Las primeras preguntas son de caracter conceptual, donde se establecen
cuestiones en las cuales las respuestas precisan la teorizacion de las habilidades
inmersas en las competencias ciudadanas, se habla sobre la emocionalidad, la
comunicacion y los procesos cognitivos para resolver un conflicto planteado.

En segundo lugar se establecen algunos casos en los cuales los estudiantes
deben proponer posibles soluciones razonables para disipar los conflictos
planteados, encontrando respuestas que serian una excelente solucion a los
conflictos, a pesar de que algunos estudiantes manifiestan la indiferencia como
posible solucion a un conflicto, la mayoria propone una comunicacion asertiva y
empatia, ademas se proponen ejercicios de mediacion de conflictos mediante la
imparcialidad para poder efectuar una buena respuesta por parte de los
involucrados.

En tercer lugar se ponen en consideracion preguntas a cerca de la tecnologia 'y
su uso responsable, los estudiantes logran discernir sobre los diferentes usos que
potencian algunas problematicas dentro y fuera de la institucion, el uso desmedido
de redes sociales, la falta de controles parentales, privacidad y de autocontrol son
factores que pueden potenciar algun tipo de conflicto, por otra parte el debate sobre
el uso de la tecnologia para impartir un conocimiento es bien allegado ya que les
resulta sumamente interesante el ejercicio educativo teniendo interaccion con los
recursos educativos digitales dirigidos hacia un contexto real en el que el estudiante
participa diariamente.
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Discusion

Es importante esclarecer que en el proceso de formacion del ser humano se
debe tener en cuenta el contexto en el que este se desenvuelve, en este sentido es
necesario hacer una reflexion sobre la caracterizacion de la poblacién y el entorno,
ya que el factor social y econdmico resulta influyente en el proceso formativo de los
jévenes adolescentes estudiantes del colegio Federico Garcia Lorca.

Algunas localidades marginales de la ciudad de Bogota se ven inmersas en
situaciones violentas dentro de las instituciones educativas de caracter oficial, la
cual en comparacion con la informacion arrojada en la encuesta, se puede afirmar
que el contexto estudiantil se ve afectado directamente por las problematicas
sociales de las localidades marginales de la ciudad, factores como la desigualdad, el
desplazamiento forzoso, la carencia de derechos fundamentales como la salud, la
educacion, el acceso a servicios publicos desencadena problematicas que escalan a
los centros educativos involucrando nifios, ninas y adolescentes en su etapa
formativa.

Se tiene como referente tedrico a Enrique Chaux y su definicion de las
competencias ciudadanas la cual es adoptada por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) con el fin de establecer las politicas educativas de formacion
ciudadana a cargo de la educacion publica. El cual se ve reflejado en los
conocimientos que tienen los estudiantes sobre el concepto de ciudadano y el papel
del ser humano dentro de una comunidad.

Se establece que las competencias ciudadanas son el conjunto de habilidades
que permiten que el ser humano se desarrolle de manera positiva dentro de una
sociedad, para que con sus acciones logre incidir de manera incidente en la
construccion de la sociedad, teniendo en cuenta los conocimientos, emociones y las
capacidades comunicativas como pilar fundamental en el desarrollo del ciudadano.

Segun La Ley General de Educaciéon (LEY 115), en su articulo 142, establece que
la formacién ciudadana es de caracter obligatorio en todas las instituciones de
educacion sin importar si es de caracter privado o publico, por lo cual se debe
conformar un gobierno para la participacion democratica de todos los miembros de
una comunidad educativa.

En este sentido se puede decir que las politicas publicas de ensefianza de
formacion ciudadana se dan a través de practicas educativas incluidas en proyectos
transversales, las cuales se ven reflejadas en la constitucidn del gobierno escolar en
el que participan algunos representantes estudiantiles escogidos por votacion
popular, en contraste a esto no se implementan las estrategias dispuestas por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) donde se debe demostrar la participacion y
la incidencia de los ambientes de aprendizaje de las competencias ciudadanas.
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Teniendo en cuenta del concepto de recursos educativos digitales (RED) se
puede discutir sobre dichos recursos, los cuales no estan al alcance de toda la
poblacion estudiantil, por lo cual dificulta el proceso de aprendizaje en los
estudiantes, independientemente de la ensefianza objeto de este estudio, se discute
sobre el uso de estos recursos en la educacion publica de Colombia, y mas allegada
al entorno en el que se aplica, ya que la poblacion se desenvuelve en un contexto de
vulneracion de los derechos fundamentales como el de la educaciény el acceso a la
informacion.

Emplear las TIC en los ambientes escolares de Colombia resulta una tarea
tediosa, lo que inhibe la innovacion pedagdgica, el cambio de metodologias para la
ensefanza, la interacciéon alumno docente y la participacion activa, es por esto que
la aplicacion de un objeto virtual de aprendizaje (OVA) da muestra del interés de los
estudiantes en la tematica central de aprendizaje presentada en este estudio, pero
las dificultades tecnoldgicas para aplicar los contenidos hace que la poblacion
deserte de concretar las actividades propuestas, a pesar de obtener resultados
positivos en los procesos de reflexion y pensamiento critico.

Considerando esta informacion se hace necesario reflexionar sobre los
ambientes de aprendizaje de las competencias ciudadanas, ya que unicamente se
designa a representantes estudiantiles alejados de las necesidades de los
estudiantes, y a los docentes que por medio de un ejercicio democratico como la
organizacion del gobierno escolar descuidan la formacién ciudadana en el
fortalecimiento de las habilidades que componen las competencias ciudadanas.

De esta manera resulta conveniente un replanteamiento de las actividades que
fortalecen la formacién ciudadana, reconociendo la importancia de contextualizar la
poblacion y las problematicas a las que se ven enfrentados los estudiantes, ademas
de generar un cambio en la planeacion y disposicion de las actividades, atendiendo
los cambios tecnoldgicos las necesidades de aprendizaje y las nuevas formas de
percibir e interpretar la informacion.

Es preciso transformar y adaptar la educacion a la era digital, los recursos
educativos digitales, proporcionan ventajas en el ejercicio de ensefianza —
aprendizaje siempre y cuando relacionan la intencionalidad de su uso con la
pedagogia y la transformacion del conocimiento, por consiguiente, se aduce que el
papel del educador es imperativo en la ensefianza de las nuevas generaciones que
futuramente seran los actores principales en la construccién de la sociedad
colombiana.

Por otra parte, es importante tener en cuenta que el uso de la tecnologia debe
realizarse de manera responsable, ya que la cantidad de informacion y contenidos a
los que puede acceder una persona es ilimitado y en algunas ocasiones sugestiona
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el actuar de las personas como por ejemplo los contenidos expuestos en redes
sociales, que poco aportan a la construccion de conocimiento.

Conclusiones

En principio, el uso de la tecnologia en pro de los procesos educativos deben ser
garantizados en cada una de las instituciones, ya que se presentan dificultades
debido al contexto en el que se realiza, por lo cual es necesario que las politicas
publicas garanticen el cubrimiento de las necesidades tecnolégicas que enfrenta la
sociedad actual en el sector educativo, las garantias minimas de conectividad,
acceso a la informacion y a los equipos necesarios para ello, son fundamentales en
el desarrollo del ejercicio pedagogico de la ensefianza de competencias ciudadanas.

El papel del educador es imperativo en la ensefianza de las competencias
ciudadanas ya que actua como mediador, conciliador y facilitador de los procesos
de resolucion de conflictos si se tiene dominio de las competencias ciudadanas y
las habilidades que las componen, es por esto que resulta sumamente necesario
replantear el esquema pedagodgico de la ensefanza de estas competencias ya que
por obligatoriedad cada una de las instituciones deben promoverlas con el fin de
formar futuros actores del civismo en una sociedad democratica.

El disefio de un modulo pedagdgico resulta pertinente para fortalecer las
competencias ciudadanas, los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) facilitan la
interactividad de los estudiantes con los contenidos curriculares lo que facilita al
educador la ensefanza conceptual y genera debates propicios para el desarrollo de
nuevo conocimiento, asi como permite identificar las perspectivas de los educandos
que si bien son tenidas en cuenta se pueden realizar grandes avances en las
necesidades educativas de cada individuo reconociendo el contexto y sus
realidades.
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Resumen

Este trabajo presenta avances de una investigacion en curso cuyo propdsito
es analizar el impacto del uso de la inteligencia artificial generativa, especificamente
ChatGPT, en los procesos de formacion académica e investigativa de los
estudiantes de Medicina de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede
Villavicencio. Se aplicaron encuestas estructuradas a estudiantes y docentes del
curso de Semiologia Clinica de quinto semestre, y los resultados se contrastaron
con una revision sistematica de literatura reciente. Los hallazgos muestran apertura
hacia la herramienta, aunque con percepciones de neutralidad y dudas frente a la
calidad y pertinencia de los contenidos. Entre los beneficios identificados se
destacan el apoyo en la redaccion y la organizacion de ideas, mientras que las
principales limitaciones se relacionan con el riesgo de dependencia tecnoldgica,
superficialidad en el conocimiento y debilidades en el pensamiento critico. La
comparacion con estudios internacionales confirma que el verdadero impacto de
ChatGPT depende del contexto pedagdgico y del rol docente mas que de la
herramienta en si. De manera preliminar, se concluye que la inteligencia artificial
puede convertirse en un recurso pedagdgico complementario, siempre que se utilice
bajo una perspectiva critica, contextualizada y articulada con el Proyecto Educativo
Institucional. Se proponen recomendaciones orientadas a la integracion ética 'y
formativa de ChatGPT en los procesos investigativos universitarios.

Palabras clave: inteligencia artificial, formacion investigativa, educacién superior,
competencias digitales.
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Abstract

This paper presents preliminary results from an ongoing research project aimed
at analyzing the impact of generative artificial intelligence, particularly ChatGPT, on
the academic and research training of medical students at the Universidad
Cooperativa de Colombia, Villavicencio campus. Structured surveys were applied to
students and professors of the fifth-semester Clinical Semiology course, and the
findings were contrasted with a systematic review of recent scientific literature. The
results indicate an openness to the tool, although accompanied by neutral
perceptions and concerns about the quality and relevance of the generated content.
Benefits include support in writing and idea organization, while the main limitations
relate to technological dependence, superficial knowledge, and weaknesses in
critical thinking. The comparison with international studies confirms that the actual
impact of ChatGPT depends more on the pedagogical context and the role of
teachers than on the tool itself. From this preliminary phase, it can be concluded
that generative artificial intelligence may become a complementary pedagogical
resource, provided that it is approached critically, contextually, and aligned with the
Institutional Educational Project. Recommendations are proposed for the ethical and
formative integration of ChatGPT into university research processes, emphasizing
the importance of promoting digital literacy and strengthening students' critical
thinking skills.

Introduccion

Hoy, la educacion superior, y de manera especial en el campo de la medicina,
enfrenta grandes desafios y transformaciones que requieren nuevas formas de
concebir el aprendizaje, la ensefianza y la formacién investigativa. En un mundo
caracterizado por una velocidad vertiginosa en el continuo cambio tecnoldgico y la
extension de las herramientas digitales, la inteligencia artificial es, como se sabe, un
componente cada vez mas usual y casi inevitable de los ambientes educativos.

Entre otras, ChatGPT, desarrollado por OpenAl, se ha convertido en una de
las plataformas mas empleadas y debatidas en la actualidad por estudiantes,
profesores e investigadores. Esa cuestion inicial acerca de ;puede ser ChatGPT una
herramienta relevante y ética para contribuir al fortalecimiento de la formacién
investigativa de los futuros médicos? no es, por tanto, ociosa. Mas alla del
entusiasmo inicial que ha generado esta novedosa tecnologia, existe prisa en
comprender rapidamente como se esta incorporando de manera real y cotidiana en
las clases, en las practicas de escritura académica, en la informacion cientificay en
la construccion del pensamiento critico.
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Este estudio, en particular, se dirige a una poblacién especifica: los
estudiantes y profesores del curso de Semiologia Clinica del quinto semestre del
programa de Medicina de la Universidad Cooperativa de Colombia campus
Villavicencio. Por ello, se busca evaluar la experiencia, percepciones y niveles de
apropiacion de ChatGPT como medio de apoyo en los procesos de investigacion
académica. La eleccion de este curso no se ha dado unicamente por casualidad.

El curso de Semiologia Clinica es un momento crucial para la formacién en
medicina porque es la primera vez cuando el estudiante abandona lo absolutamente
tedrico y se encuentra con el paciente, y en él, pues, debera integrar de forma mas
profunda sus competencias investigativas, clinicas y éticas. Por ende, percibir el
papel de una herramienta como ChatGPT es, precisamente, bastante relevante.

Dicho esto, para calibrar adecuadamente la magnitud de esta propuesta, es
necesario abordar ciertos fundamentos tedricos. La inteligencia artificial —la
habilidad de las maquinas de realizar tareas que, de modo general, requieren de la
inteligencia humana, como el procesamiento de lenguaje natural, la resolucion de
problemas o el aprendizaje autonomo, entre otros— no constituye una novedad del
siglo XXI. Empero, su popularizacion en escenarios rutinarios, incluidos los
educativos, es un fendmeno posterior.

Asi se manifiesta, por ejemplo, en el caso de ChatGPT, un modelo de lenguaje
generativo adiestrado a través de millones de textos y apto, consiguientemente,
para sostener conversaciones, proveer descripciones sumarias, redactar
documentos, traducir textos o emitir opinion sobre casi cualquier materia. Desde el
punto de vista pedagdgico, semejante disyuntiva abastece de oportunidades y, al
tiempo, encierra amenazas. En este sentido, tales artilugios podrian acrecentar la
accesibilidad del saber, facilitar el autoaprendizaje y, por este medio, potenciar la
productividad académica.

Pero, al mismo tiempo, también podrian incitar al uso automatico de la
informacion, la adiccion tecnoldgica y la desinformacion, en defecto de un juicio
critico.

Autores como Bates (2015) y Siemens (2020), abogaban por transitar hacia
una pedagogia digital critica, en la que el uso de la técnica no sea un fin sino un
medio para engrandecer habilidades intelectuales mas simbdlicas. Del mismo
modo, investigaciones contemporaneas han documentado la confusion que tiene la
integracion del aprendizaje automatico en el ambito universitario, particularmente
para ponderar la vocacion formativa.

En el ambito de la medicina, el desafio se complejiza. Ser médico no implica
solamente conocer ciencia, sino también construir una ética profesional, una
sensibilidad humana y una capacidad critica para tomar decisiones informadas. La
integracion de herramientas como ChatGPT en este proceso implica hacer una
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apuesta sobre su utilidad efectiva, pertinencia curricular y adecuacién a los valores
institucionales. Es en este punto donde se inserta el presente trabajo. La
Universidad Cooperativa de Colombia, a través de su Proyecto Educativo
Institucional, incentiva la formacion de profesionales con un elevado sentido de
compromiso con el bienestar colectivo, la economia solidaria y la transformacién de
sus territorios.

Esto implica una apuesta clara por la educacion pertinente, contextual y
afinada con las necesidades sociales. La incorporacion de herramientas
tecnologicas como la que se explora en esta investigacion deberia desarrollarse en
ese mismo sentido: no como dogma, sino como apertura hacia la innovacion en los
procesos de ensefanza-aprendizaje e investigacion. Este articulo se inserta, por
tanto, en una primera fase exploratoria de un proyecto de investigacion institucional
mas amplio, cuya finalizacion se proyecta en agosto de 2025.

En esta fase, se extrajo informacion parcial a partir de la aplicacion de
encuestas a estudiantes y profesores del curso de Semiologia Clinica, para conocer
Su experiencia, percepcion y nivel de apropiacion de ChatGPT como herramienta
para la investigacion académica. Tal informacion es contrastada con una revision
sistematica de 16 articulos que analizan la utilizacion de ChatGPT en contextos de
educacion superior, principalmente referidos a salud, educacién y ciencias sociales.

Este estudio se justifica con base, al menos, en tres razones principales. En
primer lugar, hay un vacio de conocimiento en torno al uso de ChatGPT en la
formacion investigativa de estudiantes de medicina en Colombia. Si bien, la
herramienta habria tenido una rapida expansion global, la realidad de sus efectos en
el aula, en la escritura académica, o en la construccion del pensamiento critico, no
ha sido suficientemente documentada en el contexto de nuestra educacion superior.

La segunda justificacion de esta investigacion radica en la necesidad de
generar evidencia local, que sirva para la toma de decisiones pedagdgicas,
curriculares e institucionales. No se trata de adoptar o rechazar de plano la
inteligencia artificial, sino de entender en qué términos puede ser una aliada del
aprendizaje significativo, y en otra una barrera. Y en tercer lugar, este trabajo aspira
a aportar elementos concretos para el disefo de una propuesta pedagogica a
beneficio de las competencias del siglo XXI en el programa de medicina entre
estudiantes y profesores.

Estas competencias no abarcan solamente las habilidades tecnoldgicas,
sino también la comunicacion efectiva, la alfabetizacion informacional, la ética
digital, el pensamiento critico y todas las demas competencias blandas esenciales
de la formacion médica contemporanea.

En resumen, esta investigacion parte de una pregunta aparentemente
practica, pero profundamente relevante: ;cémo estan usando ChatGPT los alumnos
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y profesores de medicina, y cudles son las consecuencias para su desarrollo
investigativo? La respuesta no puede limitarse a las impresiones y juicios basados
en la extrapolacion del sentido comun o la apelacion normativa. Se necesita
evidencia, escucha activa y dialogo con las tendencias globales. Al integrar los
resultados locales con una revision de la literatura cientifica pertinente, se espera
lograr explorar una perspectiva mas rica y contextualizada y util para el avance de la
universidad en la integracion responsable de la Inteligencia Artificial.

Como objetivo general se plantea desarrollar una propuesta pedagdgica
basada en las herramientas de Inteligencia Artificial, especificamente en ChatGPT,
concibiendo como un componente mas de las habilidades necesarias en el siglo
XXI, como parte del Proyecto Educativo Institucional (PEl), el curriculo y los
resultados de aprendizaje buscados misionalmente por la Universidad Cooperativa
de Colombia, y materializado en sus profesores y estudiantes.

Metodologia

Este articulo se basa en un enfoque cualitativo de tipo descriptivo y
comparativo, creado con el objetivo de averiguar como es percibida y utilizada, en el
ambito de la formacion investigativa universitaria, la herramienta ChatGPT en el
programa de Medicina de la Universidad Cooperativa de Colombia campus
Villavicencio.

Participantes

La muestra fue compuesta por 12 profesores y 73 estudiantes de Medicina
en quinto semestre y matriculados en el curso de Semiologia Clinica. Estos sujetos
fueron seleccionados con intencion, dado que en este curso se materializa un paso
crucial en la transicion de los conocimientos basicos al saber practicante y, por lo
tanto, constituye también un momento propicio para fortalecer las competencias
investigativas.

Recoleccion de informacion

Para obtener los puntos de vista de los sujetos, se diseio y aplicé una
encuesta estructurada con preguntas cerradas y escalas de valoracién. A través de
este recurso, se quiso indagar acerca de su nivel de conocimientos y de uso de
ChatGPT, su nivel de satisfaccion con los contenidos generados y, finalmente, su
percepcion en torno al impacto y utilidad en actividades relacionadas con la
investigacion académica.
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Revision de literatura cientifica

Como complemento, se llevo a cabo una revisidn sistematica de 16 articulos
académicos que abordan el uso de ChatGPT en la investigacion universitaria. Los
textos elegidos provienen de la base de datos Scopus y cumplen con criterios, como
haber sido publicados en los ultimos cinco anos, en idioma inglés y que aborden de
manera especifica el papel de ChatGPT en contexto de la educacion superior, de
preferencia en la salud o ciencias sociales.

Esta revision permitié organizar la informacion dentro de una matriz
tematica que facilité la realizacion de un analisis comparativo con los resultados
obtenidos localmente. De esta forma, se pudieron identificar concordancias,
diferencias y pautas que pueden orientar el desarrollo de una propuesta pedagogica
contextualizada, acorde con el Proyecto Educativo Institucional y con las actuales
necesidades de formacidn en competencias para el siglo XXI.

Resultados y Discusion

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes y profesores
reconocen a ChatGPT como una herramienta con potencial, aunque persisten dudas
sobre su verdadera utilidad en la investigacion académica. Un dato relevante es que
63 de los 73 estudiantes manifestaron gusto por la investigacion, lo cual indica un
terreno fértil para la incorporacion de tecnologias educativas. Sin embargo, cuando
se les preguntd por la calidad del contenido generado por la herramienta, mas de la
mitad adopt6 una postura neutral. Esta respuesta sugiere que los estudiantes,
aunque curiosos y abiertos, no confian del todo en la informacién producida por
ChatGPT sin una revision critica.

En la valoracion del impacto sobre la calidad de sus investigaciones, predominé
nuevamente la neutralidad. Apenas una cuarta parte sefialo un efecto alto, mientras
que otro grupo expreso insatisfaccion. Este hallazgo muestra que la herramienta es
vista mas como un apoyo en la organizacion de ideas y la redaccion, que como un
sustituto del trabajo investigativo. Los docentes, por su parte, coincidieron en la
importancia de orientar a los estudiantes en el uso ético y pedagodgico de la
inteligencia artificial, advirtiendo que la falta de acompafiamiento podria derivar en
dependencia tecnoldgica o en aprendizajes superficiales.

Al contrastar estos hallazgos con la literatura revisada, se observa que la
experiencia local coincide con lo reportado en otros contextos: ChatGPT puede
facilitar la escritura y el acceso a informacion, pero su valor depende de cémo se
utilice en el proceso pedagodgico. La neutralidad expresada por los estudiantes no
debe verse como indiferencia, sino como una sefal de prudencia frente a una
herramienta novedosa cuyo alcance aun no esta del todo claro.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagodgica 2025

Desde la perspectiva educativa, este resultado resalta la urgencia de trabajar la
alfabetizacion digital critica. No se trata solo de “usar” la inteligencia artificial, sino
de aprender a cuestionarla, contrastar lo que produce y reconocer sus limites. Tal
como plantean Buckingham (2019) y Selwyn (2020), la tecnologia no transforma por
si sola la educacion; lo decisivo es el acompafamiento docente y la forma en que se
integra en el curriculo.

En el contexto propio, la incorporacion de ChatGPT debe alinearse con el
Proyecto Educativo Institucional. Esto implica que su uso no puede ser improvisado
ni marginal, sino parte de una estrategia formativa que promueva el pensamiento
critico y la investigacion con sentido social. Los resultados preliminares sugieren
que la herramienta puede convertirse en un aliado, pero solo si se evita la
dependencia y se fomenta en los estudiantes la capacidad de contrastar,
argumentar y construir conocimiento propio.

Figura 1. Descriptivas.

Descriptivas
Respondasiono,sile gusta  ;Qué tan satisfecho/a estis con In calidad del 2Qué grado de impacto consideras que tiene 2Qué tan relevante encuentras la
la investigacién cientifica contenido generado por ChatGPT para tus ChatGPT en la calidad general de tus informacién proporcionada por ChatGPT
investigaciones? investigaciones? para tus investigaciones?
N No 8 8 8
Si 63 a3 63
Perdidos No 0 0 o
si 0 o 0
Media No
si
Mediana No
si
Desviacion N
estandar ¢

Minimo No
Si

Miiximo No
Si

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).

Figura 2. Frecuencias ;Qué tan satisfecho estas con la calidad del contenido
generado por ChatGPT para tus investigaciones?

Frecuencias

Frequencias de ; Qué tan satisfecho/a estis con la calidad del contenido generado por ChatGPT para tus investigaciones?

i Qué tan satisfecho/a estds con la calidad del contenido generado por ChatGPT para tus Responda si o no, sile gusta la investigacion o . .. Yo del %
investigaciones? clentifica Total Acumulado
Insatisfecho No 1 14% 14%
Si 3 42% 5.6%
Muy insatisfecho No 0 0.0% 56%
Si 2 28% 85%
Muy satisfecho No 0 0.0% 8.5%
Si 1 1.4% 99%
Neutral No 4 5.6% 15.5%
Si 37 52.1% 67.6%
Satisfecho No 3 42% 71.8%
Si 20 282% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).
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Figura 3. Frecuencias ;Qué grado de impacto consideras que tiene ChatGPT en
la calidad general de tus investigaciones?

Frequencias de ;Qué grado de impacto consideras que tiene ChatGPT en la calidad general de tus investigaciones?

:Qué grado de impacto consideras que tiene ChatGPT en la calidad general de tus Responda si o no, si le gusta la investigacion Frecomeias % del

investigaciones? cientifica Total Acumulado

Alto impacto No 3 42% 4.2%
Si 16 25% 268%

Bajo impacto No 1 1.4% 282%
Si 12 169% 45.1%

Muy alto impacto No 0 0.0% 451%
si 2 28% 479%

Muy bajo impacto No 1 14% 493%
Si 2 28% 521%

Neutral No 3 42% 56.3%
Si k)| $3.7% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia (Jamovi Project, 2022).

Figura 4. ;Qué tan relevantes encuentras la informacién proporcionada por
ChatGPT para tus investigaciones?

Frequencias de ; Qué tan relevante encuentras la informacion proporcionada por ChatGPT para tus investigaciones?

i Qué tan relevante encuentras la informacion proporcionada por ChatGPT para tus Responda si o no, si le gusta la investigacion Frecuencias Yo del Y%

investigaciones? cientifica Total Acumulado

Algo relevante No 2 28% 28%
Si 6 85% 11.3%

Bastante relevante No 1 1.4% 127%
Si 13 183% 31.0%

Muy relevante No 1 1.4% 324%
Si 2 28% 352%

Neutral No 2 28% 38.0%
Si 39 54.9% 93.0%

Poco relevante No 2 28% 95.8%
Si 3 42% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).

En relacion con la satisfaccion por el contenido generado por ChatGPT, el 52,1 %
de los estudiantes adopté una posicion neutral, el 28,2 % se manifesto satisfecho 'y
s6lo un 1,4 % muy satisfecho. En contraste, cerca del 7 % expreso niveles de
insatisfaccion. Estos datos permiten observar que, si bien hay una apertura hacia el
uso de esta tecnologia, también existe una percepcion de limitacion o de
expectativa no totalmente cumplida. Este hallazgo se relaciona con el concepto de
"alfabetizaciéon digital critica” propuesto por Buckingham (2019), segun el cual no
basta con usar una herramienta tecnoldgica: es necesario comprender sus limites,
su funcionamiento y sus implicaciones éticas.

Cuando se les pregunto por el impacto de ChatGPT en la calidad general de sus
investigaciones, el 43,7 % optd nuevamente por una respuesta neutral, mientras que
el 22,5 % reporto un alto impacto y el 2,8 % un impacto muy alto. Esta tendencia
confirma que los estudiantes reconocen ciertos beneficios de la herramienta, pero
aun no logran dimensionar su verdadero alcance. Es posible que, como advierten
Selwyn y Jandri¢ (2020), exista un desfase entre el potencial de la tecnologia y la
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capacidad del entorno educativo para acompaiar su uso de forma pedagdgica y
significativa.

En cuanto a la relevancia de la informacion que ChatGPT proporciona para las
investigaciones, el 54,9 % la calific6 como neutral, el 18,3 % como bastante relevante
y el 8,5 % como algo relevante. Solo un pequefio porcentaje (2,8 %) considerd que es
muy relevante, y un 4,2 % la vio como poco relevante. Estos resultados plantean una
alerta interesante: los estudiantes no siempre consideran que la informacion
generada por la inteligencia artificial tenga la profundidad o el rigor necesarios para
fundamentar su trabajo investigativo. Este hallazgo se alinea con los estudios de
Zawacki-Richter et al., (2019), quienes sefalan que la inteligencia artificial debe ser
considerada una herramienta complementaria y no sustitutiva del juicio critico y la
busqueda académica tradicional.

Al comparar estos datos con los hallazgos de la revision sistematica, emergen
patrones coincidentes. Por ejemplo, en el estudio de Raghuwanshi et al., (2025), se
identificé que tanto estudiantes como docentes reconocen a ChatGPT como una
herramienta que facilita la organizacion de ideas y la redaccion académica, pero que
al mismo tiempo se enfrentan a dilemas sobre su uso ético. En la misma linea,
Butarbutar y Gonzalez (2025) destacaron que ChatGPT ayuda a los estudiantes a
superar barreras linglisticas y estructurales en la elaboracion de tesis, aunque
también advirtieron sobre el riesgo de despersonalizacion del proceso investigativo.

El trabajo de Wang y Ren (2024) en el contexto de estudiantes de Lingiiistica en
Asia evidencié que ChatGPT puede ser una herramienta poderosa para mejorar las
habilidades de escritura, pero que su éxito depende en gran medida de como se
integra en la pedagogia del curso. Este punto es particularmente relevante para el
presente estudio, pues invita a considerar que el potencial de ChatGPT en medicina
no esta tanto en la herramienta misma, sino en las condiciones de ensenanza,
acompanamiento y evaluacion que se construyan alrededor de su uso.

Otro hallazgo importante de la revision proviene del estudio de Meo et al.,
(2023), quienes aplicaron preguntas tipo test a ChatGPT sobre ciencias basicas y
clinicas, y observaron un rendimiento del 72 % de respuestas correctas. Aunque este
porcentaje podria parecer alto, el estudio advierte que ChatGPT tiene un desempefio
desigual: mejor en conocimiento general, pero con vacios en contenidos especificos
y en la interpretacion contextual. Esta limitacion coincide con la percepcion de los
estudiantes del presente estudio, quienes se mostraron cautelosos respecto a la
relevancia real del contenido proporcionado por la inteligencia artificial.

En cuanto al aspecto formativo, varios articulos como los de Almasre (2024), y
Michel-Villarreal et al., (2023), resaltan que ChatGPT puede ser un excelente recurso
para retroalimentacion automatizada, especialmente en tareas repetitivas o
estructuradas. Sin embargo, también coinciden en que se necesita un trabajo
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pedagdgico mas profundo para que esta tecnologia no sustituya el razonamiento ni
el compromiso personal con la investigacion. En otras palabras, la inteligencia
artificial puede ser una aliada, pero nunca un reemplazo del pensamiento critico.

En el plano institucional, esta discusién cobra un sentido particular cuando se
analiza a la luz del Proyecto Educativo Institucional (PEl) de la Universidad
Cooperativa de Colombia. Este proyecto no solo promueve la formacion de
profesionales competentes, sino también comprometidos con el desarrollo social, la
equidad y la transformacién de sus contextos. En este marco, integrar herramientas
de inteligencia artificial como ChatGPT debe hacerse de manera intencionada,
critica y con un enfoque pedagdgico que priorice el aprendizaje significativo.

Los datos analizados permiten afirmar que el contexto local no esta aislado de
las tendencias globales. Las preocupaciones por el uso ético, la calidad de la
informacion y el desarrollo de habilidades investigativas son compartidas por
distintas comunidades académicas a nivel internacional. Sin embargo, también es
cierto que cada institucion, cada programa y cada grupo de estudiantes vive este
proceso de manera distinta, lo cual refuerza la necesidad de estudios como este.

Finalmente, uno de los aportes clave de esta fase inicial es que sienta las bases
para la formulacién de una propuesta pedagdgica que articule la inteligencia
artificial con el desarrollo de competencias investigativas. Esta propuesta no puede
ser genérica ni replicar modelos ajenos: debe construirse a partir de la realidad
concreta de los estudiantes y profesores de medicina, entendiendo sus saberes, sus
dudas, sus expectativas y sus condiciones institucionales.

Figura 5. ;Qué tan satisfecho/a estas con la calidad del contenido generado por
ChatGPT para tus investigaciones?

Responda si o no, si le gusta la investigac
No
Si

counts

o] em—  — —

Insatisfecho Muy insatisfecho Muy satisfecho MNeutral Satisfecho

£Queé tan satisfecho/a estas con la calidad del contenido generado por ChatGPT para tus investigaciones?

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).
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Figura 6. ;Qué grado de impacto consideras que tiene ChatGPT en la calidad general
de tus investigaciones?

30 4

Responda si 0 no, si le gusta la investigac

No
Si
o 4 | — | | s—

Alto impacto Bajo impacto Muy alto impacto Muy bajo impacto Neutral

¢ Qué grado de impacto consideras que tiene ChatGPT en la calidad general de tus invesligaciones?

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).

counts

Figura 7. ;Qué tan relevante encuentras la informacién proporcionada por ChatGPT
para tus investigaciones?

30 4

Responda si o no, si le gusta la investigac

No
Si

20 1

counts

o = =

Algo relevante Bastante relevante Muy relevante Neutral P

oco relevante

;Qué tan relevante encuentras la informacion proporcionada por ChatGPT para tus investigaciones?

Fuente: Elaboracion propia (Jamovi Project, 2022).

En conclusiodn, los resultados obtenidos muestran que ChatGPT es una
herramienta con potencial para apoyar la formacion investigativa en medicina, pero
que su impacto real depende del contexto pedagdgico, la formacién docente y la
alfabetizacion digital de los estudiantes. Este estudio confirma que no basta con
tener acceso a la tecnologia; es necesario saber como, cuando y para qué utilizarla.
La inteligencia artificial, al igual que cualquier herramienta educativa, s6lo adquiere
verdadero valor cuando esta al servicio del aprendizaje, la reflexiéon y la construccién
colectiva del conocimiento.

Conclusiones y Recomendaciones

La inteligencia artificial, y en particular ChatGPT, esta transformando los
escenarios educativos contemporaneos. En la formaciéon médica, su incorporacion
plantea preguntas de fondo sobre utilidad, pertinencia y efectos en la investigacién
formativa. Este estudio exploro dichas tensiones mediante un analisis comparativo
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entre los datos preliminares obtenidos de estudiantes y docentes de medicina de la
Universidad Cooperativa de Colombia, campus Villavicencio, y una revision
sistematica de 16 articulos recientes.

De esta primera fase emergen conclusiones que no pretenden cerrar la
discusiodn, sino abrir caminos hacia una propuesta pedagdgica contextualizada y
critica, que responda a los desafios actuales de la educacion superior.

En primer lugar, se evidencia una disposicion positiva hacia ChatGPT tanto en
estudiantes como en profesores, lo cual constituye un terreno fértil para su
integracion. Sin embargo, esta apertura convive con incertidumbre y resistencia,
originadas en el desconocimiento de las capacidades reales de la herramienta y la
falta de directrices institucionales sobre su uso ético y académico. Esta dualidad
confirma lo sefialado por Buckingham (2019), quien resalta la urgencia de promover
competencias criticas, ademas de habilidades técnicas.

En segundo lugar, el impacto de ChatGPT en la formacion investigativa resulta
heterogéneo: algunos estudiantes lo perciben util para organizar ideas, redactar
textos o buscar referencias, mientras que otros lo consideran de valor limitado. Esta
situacion coincide con Zawacki-Richter et al. (2019), quienes advierten que la
tecnologia, en ausencia de mediacion pedagdgica, dificilmente garantiza mejoras en
el aprendizaje.

En tercer lugar, se hace evidente la necesidad de actualizar los planes de
estudio en medicina para incluir de forma transversal la alfabetizacion digital critica
y el uso reflexivo de la inteligencia artificial. Limitarla a espacios aislados seria
insuficiente; debe permear la formacion investigativa, la escritura académica y la
toma de decisiones clinicas fundamentadas en evidencia.

En cuarto lugar, los hallazgos confirman que ChatGPT puede ser un recurso
pedagdgico complementario, siempre que esté articulado con un acompafamiento
docente intencionado. Los mayores beneficios surgen cuando se integra a procesos
que fortalecen autonomia, validacion de fuentes, construccion colaborativa y
habilidades metacognitivas. Tal como sostienen Siemens (2020) y Selwyn (2020), el
reto no es reemplazar el razonamiento humano con algoritmos, sino guiar a los
estudiantes en un uso critico y creativo de estas herramientas.

Finalmente, se concluye que la discusion sobre ChatGPT debe trascender el
plano individual y situarse en un nivel institucional. La Universidad Cooperativa de
Colombia, a través de su Proyecto Educativo Institucional, tiene la oportunidad y la
responsabilidad de liderar una innovacién pedagdgica que incorpore la inteligencia
artificial en sus funciones de docencia, investigacion y proyeccion social. Este
liderazgo implica acompanar a los docentes, actualizar normativas, formular
politicas claras y fomentar una cultura universitaria de uso ético y responsable de la
tecnologia.
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Por tanto, se derivan las siguientes recomendaciones de futuro:

e Disefar una estrategia institucional de alfabetizacion digital critica para
estudiantes y docentes, orientada al uso pedagogico y ético de la inteligencia
artificial.

e Incluir en la formacion investigativa bloques curriculares especificos sobre
inteligencia artificial y pensamiento critico, promoviendo su uso como apoyo
y no como sustituto del proceso de indagacion.

e Crear espacios de formacion continua para docentes sobre la integracion
pedagdgica de tecnologias emergentes.

e Impulsar proyectos de investigacion-accion en Medicina para experimentar y
ajustar metodologias de integracion de IA en la ensefianza.

e Formular politicas institucionales claras que regulen el uso de IA generativa
en trabajos académicos, incluyendo autoria, citacion, transparencia
metodoldgica y responsabilidad.

e Fomentar comunidades de practica entre docentes y estudiantes para
compartir experiencias, buenas practicas y aprendizajes sobre ChatGPT.

e Ampliar el estudio a otros programas y cohortes, con el fin de construir una
vision integral sobre percepciones e impacto de la inteligencia artificial en la
educacion superior.

Todas estas recomendaciones proponen de fondo lo qué se espera de esta
investigacion y como se justifica descargar el animo de lo que se pretende
enriquecer con el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Cooperativa de
Colombia. El objetivo es presentar una propuesta educativa que no solo dependa del
tiempo en el que se vive, sino que forme médicos que sepan hacer otras cosas
como pensar, investigar e intervenir de manera consciente en un mundo convulso,
interconectado y digitalizado.

Este planteamiento es solo el inicio de un proceso que se extiende hasta
agosto de 2025. Los datos revelados generan nuevas preguntas, pero también
presentan un horizonte lleno de oportunidades, demostrando que la inteligencia
artificial, democraticamente implementada, se convierte en una poderosa aliada
para la educacion y que jamas la humanidad perdera su lugar como protagonista
principal.

Teniendo en cuenta los referentes y los hallazgos de la primera etapa del
presente estudio se presenta una propuesta pedagogica preliminar que busca
articular la utilizaciéon de ChatGPT como herramienta de apoyo a la linea de
formacion cientifica en estudiantes del programa Medicina, en el contexto del
Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Cooperativa de Colombiay en
respuesta a las necesidades y realidades de un entorno universitario en cambio
constante.
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La propuesta es semiestructurada y también preliminar, ya que es un marco
general y maleable que cada profesor o comité curricular puede adoptar, adaptar y
personalizar segun los aspectos especificos de los estudiantes, el curso y el
contexto. A continuacion, se realiza la descripcion de sus elementos esenciales:

1. Enfoque pedagdgico: La propuesta radica en el modelo socio-constructivista
del aprendizaje donde el estudiante es reconocido como sujeto activo en su
construccion. ChatGPT se piensa en funcién de un “tutor virtual
complementario” en términos de la exploracion de temas, la simulacion de
preguntas investigativas, la estructuracion argumentativa y la produccion
preliminar de documentos académicos. El papel del profesor se conserva
como mediador critico, orientador y validador del proceso.

2. Objetivo general de la propuesta: Fomentar el uso critico, ético y formativo de
ChatGPT como herramienta de apoyo en los procesos investigativos de los
estudiantes de Medicina, fortaleciendo competencias en escritura
académica, lectura critica, busqueda de informacidn y validacion de fuentes.

3. Ejes de desarrollo pedagogico:

a. Alfabetizacion digital critica: Realizar talleres iniciales para que los
estudiantes comprendan qué es ChatGPT, cdmo funciona, cuales son sus
limites y como evaluar la calidad de sus respuestas. Este eje busca que el
estudiante no vea la herramienta como una fuente absoluta, sino como un
recurso sujeto a contraste y verificacion.

b. Aplicacion en el ciclo investigativo: Integrar el uso de ChatGPT en cada una
de las etapas de un proyecto investigativo: formulacién de preguntas,
delimitacion del problema, busqueda bibliografica, elaboracion de marcos
teoricos, redaccion de objetivos e incluso simulacion de discusiones
posibles. Cada etapa debe ser guiada por el profesor y reflexionada en clase.

c. Evaluacion formativa: Incorporar instrumentos de evaluacién que valoren no
solo el producto (texto generado), sino el proceso (decisiones tomadas,
contraste de fuentes, reflexion critica). Esto puede incluir diarios de
investigacion, portafolios reflexivos, matrices de comparacion entre lo
generado por ChatGPT y fuentes indexadas.

d. Dimension ética: Establecer espacios de discusion sobre autoria, plagio,
responsabilidad y transparencia. Aclarar desde el inicio del curso las reglas
institucionales sobre el uso de herramientas de Inteligencia Artificial,
definiendo qué se considera aceptable y qué no, segun los objetivos
formativos.

4. Recursosy estrategias

e Guias de uso seguro y responsable de ChatGPT elaboradas por los

profesores.
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e Bibliotecas virtuales con enlaces a investigaciones revisadas por pares para
contraste de informacion.

e Espacios de tutorias donde los estudiantes analicen sus avances
investigativos con apoyo docente y compartan como han utilizado la
herramienta.

e Rubricas de evaluacion que incluyan criterios sobre uso critico de fuentes,
originalidad y capacidad de sintesis.

5. Rol del profesor: El profesor deja de ser solo transmisor de contenido y se
convierte en disenador de experiencias de aprendizaje, facilitador del uso
inteligente de la tecnologia y promotor del pensamiento critico. Se recomienda
que los profesores reciban capacitacion institucional sobre inteligencia artificial
en educacion superior.

6. Articulacion institucional: Esta propuesta debe articularse con las lineas del
Proyecto Educativo Institucional, el plan curricular y las politicas de
investigacion institucional. Se sugiere que la universidad promueva pilotos de
implementacion y genere una politica de integracion tecnoldgica en el aula
basada en evidencia.

7. Seguimiento y mejoramiento continuo: la implementacion debe incluir
mecanismos de seguimiento como encuestas de percepcion, evaluaciones de
desempeio y comités pedagdgicos que revisen la pertinencia de la estrategia.
Esto permitira ajustar y mejorar la propuesta en las siguientes fases del estudio.

Cierre reflexivo: Esta propuesta no pretende imponer un modelo cerrado ni
reemplazar las estrategias pedagogicas existentes, sino ofrecer un marco flexible,
reflexivo y humanizado para integrar una tecnologia que, sin duda, esta redefiniendo
los modos de aprender, investigar y enseinar. Si se logra acompanar a los
estudiantes a pensar, contrastar y construir con el apoyo de la inteligencia artificial,
se estara dando un paso real hacia la educacion que el siglo XXI exige.

Nota aclaratoria

Este articulo forma parte de un proyecto de investigacion en marcha, cuya
finalizacion esta prevista en agosto de 2025 y que ademas, es requisito para optar al
titulo de la Maestria en Educacion. Por lo tanto, los resultados que se presentan aqui
deben considerarse preliminares; de hecho, son el producto de una primera fase de
exploracion empirica y revision documental, que se inscribe en una estrategia
metodoldgica mas amplia que aun esta en proceso de desarrollo. Su propdsito es
informar la definiciéon de una propuesta pedagdgica contextualizada para la
incorporacion de herramientas de inteligencia artificial, especificamente ChatGPT,
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para fortalecer la formacion investigativa de los estudiantes de medicina del
campus Villavicencio de la Universidad Cooperativa de Colombia.

El estudio ha sido financiado con recurso institucional de la Universidad
Cooperativa de Colombia (Inv. # 3730), en linea con su compromiso con
investigacion formativa, innovacion educativa y uso de tecnologias emergentes en
el marco del Proyecto Educativo Institucional. Se agradece la confianza de la
Universidad, que avala y financia la labor de recoleccion y sistematizacion de datos
y construccion de estrategias pedagdgicas innovadoras.

Dado el objeto de estudio y en aras de la transparencia académica, cabe
destacar que ChatGPT se utiliz6 para la redaccion, organigrama de ideas y esbozo
de borradores de este articulo. Es pertinente explicar que esta decision editorial se
tomo por la naturaleza del propio estudio, que analiza el uso de esta herramienta, y
por el interés de los investigadores de explorar responsable y criticamente el uso de
generadores de lenguaje humano en la academia. Sin embargo, todas las ideas,
interpretaciones, analisis de datos y decisiones metodoldgicas que se resumen aqui
son el producto de la labor intelectual de los autores.

El lenguaje empleado ha sido revisado con detenimiento y cuidado, pero
ChatGPT nunca reemplazé el criterio académico, la busqueda de informacion
relevante, el analisis riguroso, el juicio heuristico ni la elaboraciéon argumental. Su
uso fue controlado y éticamente normado por el equipo de trabajo, siempre en
funcion de garantizar la validez y calidad de nuestro trabajo.

Con esta acotacion, se reitera el compromiso con la investigacion honesta y
responsable en educacion superior. Se proyecta a creer que la inteligencia artificial
puede ser una aliada valiosa, bien usada para enriquecer los horizontes
académicos. Sin embargo, su foco critico requiere que su uso sea deliberado y
reflexionado, responsable en sus alcances y fronteras en el ecosistema
universitario.

Este trabajo no es un producto automatizado: es el resultado de un proceso
largo y colaborativo que integra el conocimiento disciplinar, la experiencia docente y
la voluntad de hacer innovacion significativa. Por eso, se invita a quienes lo lean a
considerarlo desde la misma honestidad con la que fue inscrito en este proceso:
como un aporte temprano, pero fundando, a la discusién actual sobre el rol que
jugara la inteligencia artificial en la formacion profesional del siglo XXI.
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El enfoque STEAM como herramienta de innovacion pedagdgica en la formacion de
licenciados en educacion infantil
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Resumen

En esta ponencia se presentan los hallazgos preliminares de una investigacion
enmarcada en el enfoque STEAM como herramienta de innovacion pedagdgica en la
educacion infantil. El estudio se lleva a cabo con maestros en formacion de la
licenciatura de educacion infantil en la Fundacién Universitaria Compensar y busca
analizar como la aplicacion de este enfoque puede cambiar las formas de ensenar
en los escenarios educativos, asi como fortalecer el desempefio de las practicas con
los nifos de primera infancia. La reflexion en torno a los modelos educativos, sus
limitaciones o potencialidades histéricas permite explorar y aplicar metodologias
que buscan un aprendizaje dinamico e integral. En este sentido, la investigacion
adopta el enfoque STEAM (ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas) con el
apoyo de la red latinoamericana de STEAM, se generan espacios de indagacion y
experimentacion hacia enfoques innovadores donde se trasciende la ensefanza
disciplinar que posibilita una mirada mas pragmatica y holistica del conocimiento.

Los hallazgos hasta aqui observados muestran que esta aproximacion
pedagodgica permite cambiar paradigmas educativos donde lo tradicional pierde
fuerza por metodologias activas e innovadoras generando en los futuros docentes
las capacidades de desarrollar habilidades de pensamiento creativo, resolucion de
problemas, analisis y soluciones criticas, lo que a su vez impacta positivamente en
sus practicas de aula.

Palabras clave: educacion infantil, innovacion pedagdgica, enfoque STEAM,
formacion docente

Abstract

This paper presents the preliminary findings of a research study framed
within the STEAM approach as a tool for pedagogical innovation in early childhood

10 Fundacion Universitaria Compensar
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education. The study is conducted with preservice teachers enrolled in the Early
Childhood Education degree program at Fundacién Universitaria Compensar, and
seeks to analyze how the application of this approach can transform teaching
practices in educational settings, as well as strengthen performance during
practicum experiences with young children. Reflecting on educational models—their
historical limitations and potential—enables the exploration and implementation of
methodologies that promote dynamic and holistic learning. In this regard, the study
adopts the STEAM approach (science, technology, engineering, arts, and
mathematics), supported by the Latin American STEAM Network, to create spaces
for inquiry and experimentation oriented toward innovative perspectives that
transcend disciplinary teaching and foster more pragmatic and holistic views of
knowledge.

The findings observed thus far indicate that this pedagogical approach
enables shifts in educational paradigms, as traditional models lose strength in favor
of active and innovative methodologies. This, in turn, equips future teachers with the
capacity to develop creative thinking skills, problem-solving abilities, and critical
analysis and decision-making competencies, all of which have a positive impact on
their classroom practices.

Keywords: early childhood education, pedagogical innovation, STEAM approach,
teacher education

Resumo

Esta comunicagao apresenta os resultados preliminares de uma
investigagao enquadrada na abordagem STEAM como ferramenta de inovagao
pedagdgica na educacao infantil. O estudo é realizado com professores em
formacao do curso de Licenciatura em Educacgao Infantil da Fundagao Universitaria
Compensar e busca analisar de que modo a aplicagao dessa abordagem pode
transformar as formas de ensinar nos cenarios educativos, bem como fortalecer o
desempenho das praticas com criangas da primeira infancia. A reflexao sobre os
modelos educativos — suas limitagoes e potencialidades histéricas — permite
explorar e aplicar metodologias que promovem uma aprendizagem dinamica e
integral. Nesse sentido, a investigagao adota a abordagem STEAM (ciéncia,
tecnologia, engenharia, artes e matematica), com o apoio da Rede Latino-Americana
de STEAM, para gerar espagos de indagacgao e experimentacao orientados para
enfoques inovadores, que transcendem o ensino disciplinar e possibilitam uma
visao mais pragmatica e holistica do conhecimento.
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Os resultados observados até o momento mostram que essa abordagem
pedagdgica permite alterar paradigmas educativos, nos quais o tradicional perde
forga diante de metodologias ativas e inovadoras. Isso, por sua vez, capacita os
futuros docentes a desenvolver habilidades de pensamento criativo, resolucao de
problemas, analise e tomadas de decisao criticas, 0 que impacta positivamente
suas praticas em sala de aula.

Palavras-chave: educagao infantil, inovagao pedagogica, abordagem STEAM,
formacgao docente

Desarrollo del avance

Los procesos de formacion docente enfrentan actualmente el desafio de
responder a transformaciones sociales, culturales y tecnoldgicas que impactan de
manera directa los sistemas educativos. En el caso de la educacion infantil, este
reto es aun mayor debido a la importancia de los primeros anos de vida en el
desarrollo integral de las personas (Rojas, 2023). La necesidad de innovar en las
practicas pedagdgicas exige superar modelos tradicionales de ensefianza
centrados en la transmision de contenidos y avanzar hacia propuestas que
respondan a las necesidades de la escuela en el siglo XXI donde existen constantes
cambios desde la mirada de la globalizacion y se requieren procesos de adaptacion
constante.

En este contexto, el enfoque STEAM surge como una alternativa pedagogica
pertinente, pues integra diversas disciplinas en torno a experiencias educativas
interdisciplinares y contextualizadas (Lam-Byrne, 2023). Esta perspectiva fomenta
aprendizajes dinamicos y significativos, articulando la ciencia, la tecnologia, la
ingenieria, el arte y las matematicas en un modelo de formacion docente que
proyecta una vision pragmatica y holistica del conocimiento. La investigacion en
curso se articula con la Red Latinoamericana de STEAM, lo cual amplia los
horizontes de analisis hacia una perspectiva regional y colaborativa.

Planteamiento del Problema

En Colombia, la formacion docente inicial presenta limitaciones relacionadas
con la permanencia de enfoques tradicionales que no siempre responden a la
diversidad y complejidad de la infancia. La implementacion del enfoque STEAM en la
educacion infantil es aun incipiente, pues la mayoria de las experiencias se
concentran en la educacion basica y media (Prada-Nunez, et al. 2024). Esta
situacion evidencia una brecha en la preparacion de los licenciados en educacion
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infantil, quienes requieren herramientas que les permitan disefar experiencias
innovadoras con pertinencia social y cultural.

Estudios internacionales sefialan que América Latina presenta un rezago en la
integracion de STEAM en comparacién con otros contextos educativos (Salas-Pilco,
2024). A nivel nacional, si bien existen iniciativas institucionales, la incorporacién de
STEAM en programas de formacién inicial no constituye todavia una politica
consolidada (Acosta-Marroquin, 2025). Ante este panorama, surge la necesidad de
indagar como el disefio de experiencias pedagodgicas basadas en STEAM donde los
maestros en formacion y futuros licenciados en educacion infantil, pasan de ser
trasmisores de conocimientos a ser facilitadores de experiencias significativas.

Antecedentes

Durante muchos afios el enfoque STEAM hacia parte de los proyectos de
innovacion para los grados de bachillerato, razén por la cual esta investigacion
muestra que estos procesos se pueden llevar a cabo desde la primera infancia con
la capacitacion constante de los maestros que deben integrar nuevas metodologias
y enfrentar desafios de cambio evolutivo.

Fraijo (2025) expone como el enfoque fortalece competencias docentes al
promover procesos creativos y colaborativos en la formacidn inicial. De manera
complementaria, Pino-Perdomo (2025) desarrolla una revisidn sistematica que
evidencia el impacto positivo de la aplicacion de estrategias STEAM en educacidn
infantil, destacando su potencial para integrar saberes disciplinarios y potenciar la
innovacion pedagdgica.

En el contexto regional, Mora Rodriguez et al. (2023) sefialan que la formacion
inicial en Costa Rica requiere una mayor integracion de enfoques interdisciplinares
para responder a contextos de crisis como la pandemia. De manera similar, Rojas
(2023) plantea que los programas de licenciatura en educacion infantil deben
fortalecer la innovacion pedagdgica para responder a los desafios del siglo XXI.
Estos antecedentes sustentan la pertinencia de la investigacion actual y muestran
que existe una necesidad de profundizar en estudios que documenten el impacto de
STEAM en la formacion docente inicial en Colombia.

lllan y Molina (2011) y Alsina (2012; 2020) nombran que el enfoque STEAM hace
conexiones con la vida cotidiana de los estudiantes ya que experimentan la realidad
de su entorno y resuelven inquietudes frente al mismo.

Tovar (2019) realiza un andlisis sobre la importancia que los estudiantes
desarrollen una comprension del contenido disciplinar, asi como habilidades de
comunicacion, colaboracion, investigacion, resolucion de problemas y flexibilidad de
pensamiento; que les serviran a lo largo de su vida.
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Marco Teorico

El término de STEAM proviene de Estados Unidos creado por The National
Science Fundation, impulsado por empresas para promover competencia
economica, en esa experiencia se unen educadores donde descubren que este
enfoque es una herramienta innovadora de aprendizaje. Su propésito radica en
superar la fragmentacion disciplinar y fomentar aprendizajes pragmaticos y
holisticos, capaces de desarrollar pensamiento critico y creativo desde la infancia
(Lam-Byrne, 2023; Pino-Perdomo, 2025). En la formacion de educadores infantiles,
este enfoque contribuye a consolidar una vision integral del aprendizaje.

La formacién docente inicial debe dar respuesta a los desafios de un mundo en
transformacion donde se puede comprender que la educacion no solo se centra en
la transferencia de conocimiento sino en cultivar habilidades que permitan
desarrollar propuestas que apunten a problematicas sociales del siglo XXI. STEAM
constituye una via para dinamizar la practica pedagdgica y vincular saberes con los
contextos sociales y culturales de los estudiantes (Acosta-Marroquin, 2025; Rojas,
2023). De esta manera, los futuros docentes se configuran como profesionales
reflexivos, criticos y creativos.

La innovacion pedagdgica implica transformar tanto los recursos como las
formas de disefar experiencias de aprendizaje. STEAM se integra mediante
proyectos basados en la indagacion, la creacion de prototipos y la evaluacién con
evidencias auténticas, promoviendo en los docentes en formacién habilidades
investigativas y didacticas (Gil, 2024; Rodriguez Hernandez, 2024).

Un hallazgo relevante de la investigacion es la comprension amplia de la
tecnologia educativa. Mas alla de las TIC, se incluyen materiales cientificos,
artisticos y didacticos que enriquecen el aula. Este enfoque evita visiones
reduccionistas y favorece la creatividad en la ensefianza (Fraijo, 2025).

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible plantea posicionar a la educacion
STEAM (Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics) como un medio para
alcanzar dichos objetivos, promoviendo habilidades y competencias para los
desafios globales e impulsando el pensamiento creativo.

El EduLab 360 se ha consolidado como un espacio de experimentacion
pedagdgica que fortalece competencias investigativas y didacticas de los
estudiantes. A su vez, la Red Latinoamericana de STEAM amplia horizontes hacia
comunidades de practica con una perspectiva regional (Salas-Pilco, 2024).

La literatura coincide en la necesidad de enfoques interdisciplinares, la
centralidad del diseno didactico y la importancia de las redes de innovacion. No
obstante, persisten tensiones vinculadas con la ausencia de recursos, los
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conocimientos insuficientes de los docentes y la contextualizacion cultural de las
propuestas. Ademas, se identifican vacios en estudios longitudinales y en la
documentacion sistematica de experiencias como laboratorios pedagogicos y redes
regionales (Prada-Nufez et al. 2024).

Conclusiones Preliminares

Los avances de la investigacion evidencian que la incorporacion de esta
estrategia pedagdgica del STEAM en la formacion inicial de los futuros docentes en
Educacion Infantil contribuye a transformar las concepciones pedagdgicas de los
estudiantes. Se observa una disposicion creciente hacia el disefo de experiencias
interdisciplinares y un fortalecimiento del pensamiento critico y creativo (Lam-
Byrne, 2023).

Asimismo, espacios como el EduLab 360 permiten la apropiacion de recursos
tecnoldgicos, artisticos y cientificos de manera innovadora, lo que enriquece la
practica educativa en la primera infancia. Finalmente, el trabajo articulado con la
Red Latinoamericana de STEAM amplia las perspectivas de los estudiantes hacia
una vision regional y colaborativa, consolidando referentes que vinculan la
innovacién pedagdgica con los contextos locales (Salas-Pilco, 2024).
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Posibilidades, retos y barreras de la cuarta revolucion industrial en la educacion
superior en Colombia

John Freddy Gémez Celi

Resumen

La ponencia tiene como objetivo el analisis de las posibilidades, retos y barreras
en la aplicacion de la cuarta revolucion industrial en la educacion superior en
Colombia. En primer lugar, se realizara un analisis del sistema de educacion
superior en Colombia como fuente de descripcion y comprension del contexto; en
segundo lugar, se presentaran las dinamicas, procesos, avances y relaciones
derivadas de la cuarta revolucion industrial; y, en ultimo lugar, se realizara un
analisis de las implicaciones de la puesta en marcha de la cuarta revolucion
industrial en el sector de educacion. Esta investigacion se realizara a partir de una
metodologia mixta por medio de un analisis normativo y de las estadisticas
institucionales de la educacion superior en Colombia. En el articulo se evidencia la
carente politica de educacion en el pais y la falta de concatenacion con los avances
cientifico-técnicos a nivel mundial lo cual impone una necesidad de reformulacion
de las estructuras, objetivos y modelos de educacion.

Abstract

The presentation “Possibilities, Challenges, and Barriers of the Fourth Industrial
Revolution in Higher Education in Colombia”" aims to analyze the possibilities,
challenges, and barriers to the implementation of the Fourth Industrial Revolution in
higher education in Colombia. First, an analysis of the Colombian higher education
system will be conducted as a source of description and understanding of the
context; second, the dynamics, processes, advances, and relationships arising from
the Fourth Industrial Revolution will be presented; and finally, an analysis of the
implications of the implementation of the Fourth Industrial Revolution in the
education sector will be conducted. This research will be conducted using a mixed
methodology through a normative analysis and institutional statistics on higher
education in Colombia. The article highlights the country’'s lacking educational
policy and its lack of connection with global scientific and technical advances, which
requires a reformulation of educational structures, objectives, and models.
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Palabras claves: Educacidn, cuarta revolucion industrial, tecnologia, pedagogia,
Inteligencia artificial, politicas publicas y desarrollo.

Introduccion

La educacion en todos sus niveles primaria, secundaria y terciaria permite el
pleno desarrollo de las personas en las sociedades modernas a partir de la inclusion
de la individualidad en el conjunto de las sociedades. La educacion se configura
como un derecho humano consagrado en la Carta Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas en el articulo 26 (ONU, 1948). La educacion en
todos sus niveles se presenta como un derecho humano inalienable e
imprescriptible que debe ser protegido por los Estados y la comunidad
internacional.

En el caso Colombiano la Constitucion Politica confiere poder vinculante a los
acuerdos y tratados internacionales como son la Carta Universal de los Derechos
Humanos con lo cual el Estado se encuentra en la obligacién de satisfacer el derecho
al acceso, manutencion y desarrollo de la sociedad del conocimiento. Este precedente
internacional enmarcado en una de las mas elevadas y renombrados acuerdos a nivel
internacional denota la importancia de la educacion en las sociedades modernasy la
posibilidad o no de la honra de los diferentes pactos nacionales y de las relaciones
internacionales.

Un tratado es un acuerdo internacional, celebrado por escrito entre sujetos
de derecho internacional, a saber: entre Estados, o entre Estados y
organizaciones internacionales, que se rige por el derecho internacional y
genera obligaciones vinculantes para quienes lo suscriben. El régimen
juridico aplicable a los mismos es la Convencion de Viena sobre el Derecho
de los Tratados de 1969 y la Convencidn de Viena sobre el Derecho de los
Tratados entre Estados y Organizaciones Internacionales de 1986. Los
tratados internacionales vinculan al Estado colombiano una vez se han
surtido las etapas del proceso de aprobacién requeridas para su entrada en
vigor: celebracidn, aprobacion y perfeccionamiento. (Ministerio de las
Relaciones Exteriores, 2023)

La educacion no sélo pone de manifiesto el respeto por el acuerdo concretado en
las Constituciones Politicas, sino que despliega una posibilidad de desarrollo a las
sociedades, puesto que la educacién es el principal factor de desarrollo y valor
agregado de una sociedad. La educacion es manifestacion y referente del modelo de
desarrollo imperante en la sociedad en cuestion y sélo por medio de ella puede
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permitirse una planificacion y organizacién que satisfaga las necesidades de las
poblaciones.

Metodologia

La metodologia que se aplica es mixta, desde un enfoque cualitativa y
cuantitativa, en la que se analiza bajo un estudio de caso y de sociologia juridica las
normatividades en Colombia, se aplicaron entrevistas abiertas y semiabiertas para
comprender inductivamente el problema. Asi mismo, se analiza las estadisticas
educativas aportadas por las instituciones estatales para comprender el avance o
retroceso del sistema educativo.

Se realiza un analisis de recursos secundarios en materia de educacién superior
particularmente un analisis de las normativas que se han aplicado en Colombia
desde la apertura econémica en Colombia desde 1990. Asi mismo, una revision
detallada de la literatura sobre la cuarta revolucion industrial y su impacto en la
educacion con el propdsito de reconocer los procesos, describirlos y analizarlos
para luego incorporar la potencialidad y los retos de la cuarta revolucion industrial
en el sistema de educacion en Colombia.

Resultados y Discusion
Analisis de la educacion y educacion superior en Colombia 1993-2023

El actual sistema de educacién en Colombia parte de la configuracién del
acuerdo social derivado de la Constitucion Politica de 1991 en el pais, la cual define
a la educacion como un derecho fundamental de las y los nifnos en el territorio
nacional (C.P.,1991). Esta configuracién del derecho a la educacién ha sido
analizada por la Corte Constitucional, la cual ha manifestado en diferentes
sentencias que la educacion se configura como un derecho fundamental para las y
los menores de 18 afnos, generando una ampliacion en la proteccion del derecho a la
educacion aun limitada a las personas que superen esta edad (Corte Suprema de
Justicia, Sentencia T-008/16, 2016).

Este derecho fundamental a la educacién se configura como una
responsabilidad del Estado Social Democratico de Derecho enmarcado en la
Constitucion Politica de 1991 en Colombia, institucion responsable de adoptar las
diferentes medidas y proyectos que permita establecer el derecho a la educaciény
su concrecion en el conjunto de la sociedad y territorio colombiano (Corte Suprema
de Justicia, Sentencia T-008/16, 2014). A partir de la configuracion de la
Constitucion Politica y de las emanaciones de la propia Corte Constitucional, la
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educacion para las y los ciudadanos colombianos menores de 18 anos se configura
como un derecho fundamental bajo la responsabilidad del Estado en su satisfaccion
plena.

De igual manera, y en contradiccion a lo anterior, en diferentes articulos de la
Constitucion Politica de Colombia la educacién se presenta como un servicio y no
como un derecho universal y fundamental evidenciando una diferenciacion tacita
entre la educacion en general y la educacién de las y los ciudadanos hasta los 18
anos segun la Corte Constitucional (Corte Suprema de Justicia, Sentencia T-008/16,
2014). Esta referencia entre derecho fundamental hasta los 18 afos y la educacion
como servicio y no como derecho en la dinamica general implica en la realidad el
derecho a la educacion hasta unos niveles basicos de conocimiento y la
configuracion de una educacion superior y terciaria vista como servicio publico que
no se configura como un derecho u obligacion del Estado.

La configuracion de la educacion en general como un servicio publico implica
en la realidad la sujecidon de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 al régimen
de acumulacién financiarizado. En el cual el Estado transfiere la responsabilidad de
los derechos fundamentales de la sociedad hacia las leyes del mercado con el fin de
generar una demanda tanto publica como privada en la que el acceso y
permanencia deriva del poder adquisitivo de la sociedad (Galindo et al., 2015). La
configuracion de la educacién como servicio implica que el conjunto de la sociedad
no puede alcanzar a desarrollar sus capacidades plenas dentro del acuerdo
constitucional en la sociedad colombiana y tenga que recurrir; 0 a la reducida y ultra
competitiva educacion media y superior ofertada por el Estado, o a la educacion
ofertada por sectores privados bajo las leyes de la oferta y la demanda (Lerma,
2007).

En el caso de la educacion primaria y secundaria la configuracion normativa
cuenta con los siguientes hitos normativos: A partir de las configuraciones
estructurales del sistema de la educacion en Colombia esbozados en el anterior
apartado, se establecio en el aino 1994 la Ley 115 en la cual se establece los
procesos educativos en el pais. En la Ley 115 de 1994 se establece el marco general
del sistema de la educaciéon como un servicio publico regulado por el Estado con la
posibilidad de ser ejercido por instituciones publicas y privadas sin animo de lucro
(Ley 115 de 1994). La Ley 115 de 1994, si bien fue impulsada por los diferentes
sectores del sistema de educacién como profesores, sindicatos y estudiantes,
genero en la realidad un limitante en los procesos pedagdgicos debido a los
procesos de austeridad fiscal propios de la modernizacién del Estado Colombiano
desde principios de la década de los afos 90 del siglo XX. (Pulido, 2015).
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El propio tramite de la Ley 115 de 1994 y su materializacién evidencio la
bipolaridad con la cual se maneja el sistema de la educacion en Colombia, puesto
que en la misma normatividad la educacion se menciona en diferentes apartados
como derecho y en otros apartados como servicio publico, proceso ambiguo
heredero de la propia Constitucion Politica de 1991.

La discusion en el tramite de la Ley 115 de 1994 implico la confrontacion
jurisprudencial en particular en el proceso de tramitar dicha ley en el Congreso de la
Republica. Puesto que, por un lado, algunos sectores manifestaban la necesidad de
tramitar la Ley 115 de 1994 como una ley estatutaria debido a su particularidad
dada la afectacion de un derecho fundamental consignado en la Constitucion
Politica, mientras que otro grupo aducia que el tramite debia pasar por proceso
ordinario debido a la regulacion de un servicio publico.

Al final el tramite de la Ley implicd la particion del proceso en un tramite
ordinario debido a los componentes de servicio publico y la diseccion de los
apartados que configuraban la educacion como derecho los cuales fueron
tramitados como ley estatutaria (Dajer, 2001).

El propdsito de la Ley 115 de 1994 contenia de alguna manera un avance en la
configuracion de un sistema de educacion en el que los diferentes actores del
proceso pedagdgico cuentan con el poder de interceder en la conformacion de los
diferentes procesos e instancias de planificacion. Sin embargo, este proceso se vio
truncado a partir de la parcialidad con la cual se asumio la implementacion de la Ley
segregando en el paso del tiempo la interaccion y papel activo de los sectores
pedagogicos a partir de un autoritarismo gubernamental que fue posibilitado por las
dinamicas austeritarias de mediados y finales de la década de los ainos 90 del siglo
XXy por el autoritarismo propio de las estructuras del Estado colombiano.

Asi mismo, mientras se tramitaba la Ley 115 de 1994 el gobierno tramita una
Ley destinada hacia la desconcentracion y descentralizacion en los espacios
geograficos en el pais, con lo cual se transfirio, en cierta medida, la responsabilidad
de la implementacion del sistema de la educacion primaria y secundaria a los
espacios subnacionales en el pais. Esta dinamica de descentralizacion limitaba los
avances de coordinacion pedagdgica de la Ley 115 de 1994, debido a que los
procesos ya no estarian centralizados a partir de un horizonte conjunto de sociedad,
sino que primaria una mirada desde la descentralizacion enfocada en el mercado y
en la busqueda de la eficiencia de los recursos con graves repercusiones en la
eficacia de la educacion (Melo, 2015).



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

El proceso de austeritarismo en el pais, fue afianzado a partir del inicio del siglo
XXI con la expedicion del Acto Legislativo 01 de 2001, el cual permitio reducir
drasticamente los procesos de financiacion del sistema de la educacion con el
congelamiento de los rubros necesarios para la implementacién de una educacion,
que como derecho debe contar con progresividad es decir el incremento paulatino
de los diferentes recursos. Este Acto legislativo se tramita e implementa durante los
anos mas convulsos de la economia colombiana tras la crisis econémica del aio
1998 y 1999 que implica un proceso de crisis fiscal del Estado a partir de los
procesos de apertura econémica implementadas desde el aino 1991 (Gomez, 2022).

El acto legislativo 01 de 2001 configuroé un limite a los incrementos
presupuestales para varios de los sectores destinados a garantizar las necesidades
béasicas de la sociedad como es el sector de educacion, el cual entre 2002 a 2008 no
podia aumentar su asignacion presupuestal por encima del indice de inflacidon
manejado en el pais. Este cepo al incremento de las destinaciones presupuestales
pretendia mantener el poder adquisitivo dentro de sectores e instituciones vivas,
dejando de lado la evolucion en la demanda de los derechos y su configuracién
constitucional de progresividad generando de facto una crisis econémica en el
sector y una reduccion de la calidad de los procesos.

Durante los anos 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008 el monto total de
las apropiaciones autorizadas por la ley anual de presupuesto para gastos
generales, diferentes de los destinados al pago de pensiones, salud, gastos de
defensa, servicios personales, al Sistema General de Participaciones y a otras
transferencias que sefale la ley, no podra incrementarse de un afio a otro, en
un porcentaje superior al de la tasa de inflacion causada para cada uno de
ellos, mas el uno punto cinco por ciento (1.5%). La restriccion al monto de las
apropiaciones, no se aplicara a las necesarias para atender gastos decretados
con las facultades de los Estados de Excepcion. (Acto legislativo 01 de 2001,
2001)

Este acto legislativo implementa las reformas de ajuste estructural
determinadas bajo la negociacién con el Fondo Monetario Internacional y el Banco
Mundial ante la crisis econdmica de final del siglo XX. Estas reformas de ajuste
estructural plantearon una reduccion en los gastos publicos, el incremento de la
opresion fiscal y el reajuste institucional el cual permitiera cumplir con las
obligaciones internacionales que poseia el Estado (Estrada, 2004).
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Con la configuracion austeritario del pais, a partir del Acto legislativo 01 de
2001, se implementa el plan decenal de educacion para el periodo 2006 a 2016, el
cual contaba con grandes objetivos, sin embargo, los recursos para llevar a cabo
esta gesta eran insuficientes. El plan decenal de educacién 2006 a 2016 pretendia
integrar las necesidades del sistema de educacion clasica a las necesidades del
siglo XXI con los procesos de ciencia, tecnologia e informacion.

Uno de los objetivos del Plan decenal de educacion para el afio 2006 a 2016
planteaba la universalidad del sistema educativo primario y secundario en el pais.
Este objetivo evidencio una contradiccion entre incremento de satisfaccion del
derecho a la educacion tanto en las dinamicas de capacidad como de crecimiento
poblacional ante un presupuesto estancado y con un cepo ligado a la mera
variacion de los precios al consumidor (Min. Educacion, 2006)

De igual manera y en conjunto con la educacion basica y secundaria, la
educacion superior en el pais se articuld bajo el paraguas de la Constitucion Politica
de 1991 y en particular se estructura a partir de la emision de la ley 30 de 1992 en
Colombia. La ley 30 de 1992 redactada, presento y promulga bajo el contexto de
modernizacion del Estado Colombiano y su configuracién tuvo como orientacién un
proceso de apertura econdmica en la que el pais transitd desde una
Industrializacion enddgena hacia una desindustrializacion basada en las ventajas
comparativas y competitivas del mercado, lo cual posiciona a Colombia como
exportador de materias primas.

En este contexto macroecondmico de transformacion a nivel de desarrollo en el
pais y a las dindmicas de neoliberalizacion bajo la transferencia de derechos hacia
servicios con el proposito de generar nuevos campos de comercializacion y
acumulacion se presento la ley que rige a partir del aino 2023 los procesos
educativos superiores en Colombia. Aunque la Ley 30 de 1992 ya cumple mas de 30
anos su articulado sé6lo cuenta con pequenos cambios en varios articulos los cuales
no transgreden en lo mas minimo su configuracion dependiente y subordinada al
modelo de desarrollo desplegado normativamente desde la década de 1990.

La educacion superior se presenta en la ley 30 de 1992 como la posibilidad de
desarrollo de la potencialidad del ser humano, es asi como este proceso a primera
vista de caracter personal no se puede observar desde la atomizacion individual del
estudiante, sino que debe ser visto e interpretado en el conjunto de las relaciones
socioeconomicas abocadas histéricamente por el Estado en su régimen econémico
particular (Ley 30 de 1992). Es necesario no hacer abstracciones de los procesos
normativos bajo un mero analisis exegético, sino comprender el contexto relacional
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del momento de creacion, presentaciéon y promulgacion de los procesos normativos
con el fin de identificar los procesos macro que encaminan y determinan dichas
transformaciones.

La Ley 30 de 1992 define la educacién superior como un servicio el cual esta
circunscrito a los horizontes de desarrollo del Estado en su totalidad. Este sistema
se articula bajo la inspeccidon y vigilancia del Estado el cual debe velar por el mejor
desempenio del servicio y presenta como acceso al servicio una mirada
meritocratica al acceso y disfrute de esta y no al derecho inalienable, imprescriptible
e inembargable de caracter universal como lo debe ser en un sistema democratico
de derecho como el colombiano. La educacidn superior en el apartado del régimen
financiero materializa la realidad de las condiciones con las cuales debe enfrentar
tan fuerte gesta para un Estado y es la cualificacion y desarrollo libre de las
personas en su totalidad.

El régimen financiero en la Ley 30 de 1992 entre el articulo 84 y 92 evidencia un
proceso de austeridad en el gasto como fuente de mantenimiento de los postulados
neoclasicos a partir de lo que se conocera como regla fiscal. El gasto y la inversion
en la comprension neoclasica de la crisis de la década de los 80 en América Latinay
el Caribe redujo la crisis a los altos gastos e intervencion del Estado. Esta dinamica
llevo a postular una politica de reduccion de los recursos destinados a los
componentes macro de los presupuestos generales de las naciones tanto en las
dinamicas de gasto como inversion consolidando asi la desfinanciacion del sistema
y sus problemas estructurales.

Las dinamicas de financiamiento de las instituciones de educacion superior de
caracter publica en el pais cuentan entre otros con el financiamiento por parte del
Estado Colombiano a partir de la transferencia de recursos por medio de la
asignacion anual del Presupuesto General de la Nacion y las partidas derivadas de
matriculas y su accionar autbnomo en rentas y recursos. En Colombia con la ley 5
de 1992 se establecié que el Congreso de la Republica no podra incluir ni aumentar
presupuestalmente ninguna partida sin la previa aceptacion del Ministerio de
Hacienda (Ley 5 de 1992). Esta dinamica en la practica implica un autoritarismo del
poder ejecutivo y la plena adopcion de la austeridad en los macro sectores de gasto
e inversion.

Con el articulo 86 de la ley 30 de 1992 se perpetuo un presupuesto que solo
tendria en la realidad una actualizacion con relacion al poder adquisitivo, el cual no
contempla de ninguna manera el incremento de la poblacion, el acrecentamiento de
recursos para avances cientifico técnicos, entre otros procesos que no pueden
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surtirse con un presupuesto que en la concrecion real se manifiesta como
invariable. Esta dinamica lleva a que las instituciones propendan por la
manutencion del derecho a la educacion superior con recursos que en porcentaje de
poder adquisitivo no han variado considerablemente desde el afio 1993 (Min.
Educacion, 2012).

La Ley 30 de 1992 determind en su articulo 86, que las Universidades
estatales u oficiales recibirian anualmente aportes del presupuesto nacional
tomando como base los presupuestos de rentas y gastos vigentes a partir de
1993, con un incremento en pesos constantes, es decir, este presupuesto se
actualiza sélo para con- servar el valor del dinero en el tiempo (costo de vida
o inflacién) sin contemplar el incremento en los costos derivados del
crecimiento y evolucion de las Universidades, lo que equivaldria a decir, que
la Universidad actual es idéntica a la Universidad de los afnos 90: con igual
nuamero de estudiantes, de programas académicos, de docentes y
funcionarios administrativos, con el mismo nimero de proyectos de
investigacion, docentes con el mismo nivel de formacion y cualificacion,
entre otros aspectos; y que pueden funcionar administrando el presupuesto
de dicha época actualizado unicamente con el indice de precios al
Consumidor (IPC). (Min. Educacién, 2012, pag. 17)

Los calculos realizados por el Sistema de Universidades Estatales SUE, el cual
evidencia el porcentaje de crecimiento de las personas matriculadas entre el ano
1993y 2011 con un crecimiento total de 232,55% pasando de 159.218 a 529.487 lo
cual atestigua de la mas clara manera la profunda desfinanciacion del sistema en el
que tan solo se actualiza el poder adquisitivo y el crecimiento de poblacion
estudiantil es de aproximadamente 233% (Min. Educacién, 2012). Actualizando los
datos del SUE podemos evidenciar un paso de 159.218 a 832491 entre el ano 1993
al 2021 un crecimiento porcentual de aproximadamente 422% (SNIES, 2023)
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Figura 1. Crecimiento en porcentaje de las y los estudiantes de la educacién
superior en Colombia tras la ley 30 de 1992.
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Nota: realizado a partir de (SNIES, 2023)

El anterior analisis estadistico y la grafica nimero uno constata el crecimiento de
las y los estudiantes entre los afios 1993-2011 y 1993-2021, evidencia tan solo una
de las condiciones de crecimiento y demanda de recursos en las instituciones de
educacion superior oficiales en Colombia. Esta dinamica acotada del crecimiento y
demanda de recursos evidencia palpablemente la desfinanciacion realizada por el
Estado Colombiano desde 1992 engendrando en el tiempo una deuda histérica con
la educacion superior y claro esta con la poblacion en su conjunto.

Para el afio 2018 en Colombia la deuda del Estado colombiano con la educacion
superior de caracter publico se tazo en aproximadamente 18 billones de pesos a
falta de indexacion de los precios. Esta deuda histérica del Estado con la educacion
superior publica puede estar arrojando un indice entre 23 a 26 billones de pesos de
déficit para el afio 2023 contemplando la variacion propia de las caracteristicas de
ampliacion de las demandas de servicios al interior del sistema de educacion.

La deuda historica que se ha impuesto sobre la educacion superior en Colombia
desde 1993 ha generado una imposibilidad material en la innovacion e inclusion de
nuevas formas pedagdgicas y procesos cientifico técnicas en las aulas de
educacion superior. La falta de recursos y el modelo de desarrollo en Colombia
desde principios de la década de los anos 90 del siglo XX en Colombia ha
imposibilitado un salto cualitativo y cuantitativo en la satisfaccion del derecho a la
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educacién y en la incorporacion de la educacién como un factor de desarrollo y
valor agregado como fuente de riqueza socio natural.

La cuarta revolucion industrial unos procesos de ampliacion cientifico técnica

La cuarta revolucion industrial hace referencia a los cambios tanto cualitativos
como cuantitativos que arrojan los adelantos cientifico técnicos en particular las
dinamicas fisicas, bioldgicas y en particular los procesos digitales y su avance en la
automatizacion y autonomia (Schwab, 2016). La cuarta revolucién industrial
manifiesta la simbiosis entre el ser humano y los procesos digitales lo cual permite
que los procesos externos a la inteligencia humana puedan desarrollar procesos
que utilicen los conocimientos sociales y aporten soluciones asemejando una
inteligencia artificial.

La cuarta revolucion industrial esta determinada por los avances técnicos y
cientificos enmarcados en sus anteriores versiones con algunas diferencias como la
exterioridad de algunas decisiones a partir de la plena automatizacion de las
herramientas y maquinarias desarrolladas. La cuarta revolucion industrial con uno
de sus procesos mas avanzados en los prototipos de inteligencia artificial permite la
transferencia de procesos repetitivos con algun valor de complejidad desde la
sociedad a un sistema informatico y cibernético que permita dar resolucion a los
problemas bajo el analisis de algoritmos generados por la sociedad moderna a nivel
mundial.

La irrupcion de tecnologias autonomas bajo la comprension del conocimiento social
en las diferentes redes, exige de la sociedad altas transformaciones en los campos
laborales y educativos con el propdsito de amalgamar las necesidades de una
sociedad de la tecnologia auténoma y los procesos socioeconomicos propios de las
sociedades (Gleason, 2018). El incremento de la robotizacion, resolucion auténoma
y la inteligencia artificial en la sociedad moderna puede implicar el incremento de
las dinamicas de eficiencia y eficacia en el conjunto de las sociedades. Sin embargo,
este proceso puede implicar el incremento de la desigualdad en las sociedades
modernas debido a la capitalizacion de las tecnologias y claro esta de sus utilidades
a una pequena franja de la sociedad.

La cuarta revolucion industrial podria lograr cerrar las brechas de inequidad en las
sociedades implicando procesos cada vez mas eficientes y eficaces tanto en la
produccién de mercancias como en la prestacion de servicios lo cual implica un
avance exponencial en las sociedades modernas. Aunque la cuarta revolucion
industrial tiene el componente de incremento de eficiencia y eficacia y la reduccién



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

de tiempos y movimientos la viabilidad del desarrollo y utilidad social o privada no
esta determinada por este factor procesal sino por el desarrollo de las relaciones
socioeconomicas en la sociedad, sus sistemas y regimenes econdmicos y politicos.

Posibilidades, retos y barreras de la cuarta revolucion industrial en la educacion
superior en Colombia

La educacion determinay, de igual manera, esta determinada por los procesos de
desarrollo tanto a nivel nacional como internacional, este proceso implica que la
cuarta revolucion industrial cuenta implicitamente con un proceso de
transformacion de los procesos educativos a todo nivel y en mayor medida en los
sistemas educativos terciarios (Banco Mundial, 2019). La cuarta revolucion
industrial exige de la educacién y en mayor medida en la educacion superior un
aumento en el desarrollo cognitivo y un mejor manejo de las emociones y relaciones
sociales a nivel profesional.

El incremento de la tecnologia y la automatizacion de los procesos industriales y
cotidianos de la vida social implica un despliegue de nuevas cualidades y
conocimientos que no pasan por la incorporacion de conocimientos mecanicos
como fue la experiencia en el siglo XIX y XX. Los nuevos procesos cognitivos pasan
por el desarrollo de inteligencias emocionales, pensamientos disruptivos,
adaptabilidad contextual e imaginacion resolutiva de problematicas a partir de la
irrupcion de nuevas experiencias y disefos.

Algunos de los retos de la educacion primaria es la preparacion de las personas a
labores que todavia no son evidentes en los contextos de desarrollo pedagdgico
debido a la velocidad de la irrupcion de nuevas tecnologias, lo cual implica la
obsolescencia de labores y la configuracion de nuevos sectores y procesos (Banco
Mundial, 2019). La velocidad de transformacién que implica la cuarta revolucién
industrial en la sociedad genera que uno de los principales valores sociolaborales
para el siglo XXI sea la adaptabilidad y la inteligencia emocional como procesos de
incorporacion de contextos volatiles y flexibles.

Tras la breve presentacion de los retos de la educacién superior ante la emergencia
de la cuarta revolucion industrial se hace necesaria una reflexion sobre la viabilidad
de una educacion superior con un déficit econdmico que ronda los 23 a 26 billones y
que en la practica se encuentra estancada bajo un presupuesto semejante en poder
adquisitivo a 1993. Las necesidades de nuevos campos cientifico técnicos implica
el acompanamiento real del Estado en el fortalecimiento econémico y el primer paso
es la resolucion de la deuda histérica de la educacidn superior en el pais.
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La necesidad de una politica publica de educacion superior en Colombia bajo las
transformaciones de la cuarta revolucion industrial es mas que necesaria se
presenta como fundamental. Una politica que analice el contexto actual de la
educacion superior y las problematicas de la educacién superior no disminuyeron
los intereses del ano 1993 sino bajo la irrupcion de una velocidad acompasada por
las dinamicas cientifico técnico, lo cual demanda una planificacion resolutiva bajo la
planificacion de estandares de desarrollo que contemplen la ciencia y la tecnologia
como pieza fundamental para el desarrollo de la sociedad.

Algunas de las particularidades a tener en cuenta en este contexto de
transformacion para la educacion superior en Colombia son:

Incremento de los recursos hacia la educacion superior como fuente de resolucion
de problemas historicos y potencia de transformacion.

Revaloracion pedagogica de los programas académicos e incremento de las
dinamicas de creatividad, sociabilidad y adaptabilidad al cambio.

Acoplamiento de un modelo de desarrollo con el modelo de educacion a los
procesos actuales de la cuarta revolucion industrial y no a los procesos dictados
por la primera y segunda revolucion industrial.

Adecuacion de mejores espacios fisicos y virtuales de educacion a todo nivel y
acompanamiento socio adaptativo a las nuevas dinamicas de la cienciay
tecnologia.

Conclusiones

El sistema educativo en Colombia analizado desde 1990 en el marco de la apertura
economica evidencia una fuerte debilidad en el cierre de brechas y en la posibilidad
de abarcar el territorio nacional, para garantizar el acceso y garantia de finalizacion
de los programas académicos por los estudiantes. Asi mismo, las politicas de
austeridad aplicadas al sistema educativo han generado una fuerte debilidad en el
sistema publico y privado de la educacion superior en Colombia, evidenciando una
débil gestion estatal y gubernamental.

La debilidad intrinseca de la educacion tanto por su oferta a nivel nacional y regional
como por la idoneidad de la educaciéon como factor y fuente de desarrollo
economico en el pais hace que los retos y posibilidades que abre la cuarta
revolucion industrial se conviertan en obstaculos y contradiccion irreconciliables.

La cuarta revolucion industrial que se despliega en el siglo XXl y que se manifiesta
como una relacion inevitable debe ser incorporada en los planes, politicas y
proyectos en el sector de la educacion superior publica y anudar las aspiraciones
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privadas en el pais. La cuarta revolucion industrial permitiria cerrar las brechas
economicas en el pais por medio de ampliar el derecho al acceso a educacién a la
poblacion gracias a la flexibilizacion y compresion espacial que permite los
adelantos cientifico técnicos derivados de esta revolucion.

Las posibilidades y retos de la cuarta revolucion industrial deben ser vistas como
una posibilidad mas alla que una barrera insuperable debido a la carente
planificacion del sector publico y la concatenacion armoénica con el sector privado.
Es menester plantear una politica que coloque a la educacion en el siglo XXI y que
no mantenga la vision del tablero y la tiza que a todas luces han sido superados por
los apoyos cientifico-técnicos en el aula de clase presencial, a distancia, sincronica
virtual y en los multiples metaversos.
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Diseno de entornos educativos para la participacion infantil: una propuesta
pedagodgica transformadora

Yenni Fernanda Torralba Pefia'?

Resumen

La participacion infantil en el aula es un aspecto fundamental que atafe a los
derechos de los nifios. Sin embargo, en muchos contextos incluido el de la
educacion colombiana, existe una desconexion significativa entre el discurso sobre
los derechos del nino y la realidad en las aulas. Este estudio explora cémo las
practicas pedagdgicas tradicionales limitan la participacion de los nifios en el
entorno educativo colombiano, especificamente en el Colegio Distrital Acacias Il de
Bogot4, una comunidad caracterizada por su alta vulnerabilidad social. La
investigacion propone disefar e implementar una unidad didactica colaborativa que
fomenta la participacion genuina de los estudiantes de transicion. Los resultados
muestran que, a través de metodologias participativas, cognitivas,
socioemocionales y ciudadanas; y un disefio colaborativo con los nifos se logra un
impacto que promueva un ambiente mas inclusivo y democratico.

Palabras clave: infancia, participacion, inclusion, derechos humanos.

Designing Educational Environments for Child Participation: a Transformative
Pedagogical Proposal

Abstract

Children's participation in the classroom is a fundamental aspect of children’s
rights. However, in many contexts, including Colombian education, there is a
significant disconnect between the discourse on children’s rights and the reality in
classrooms. This study explores how traditional teaching practices limit children’s
participation in the Colombian educational environment, specifically at the Colegio
Distrital Acacias Il in Bogota, a community characterised by high social vulnerability.
The research proposes the design and implementation of a collaborative teaching
unit that encourages genuine participation by transition students. Results show that
through participatory, cognitive, socio-emotional, and civic methodologies, and

2 Universidad Cooperativa de Colombia.
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collaborative design with children, an impact is achieved that promotes a more
inclusive and democratic environment.

Keywords: Childhood, Participation, Inclusion, Human Rights.

Projeto de ambientes educativos para a participagao infantil: uma proposta
pedagogica transformadora
Resumo

A participagao infantil na sala de aula é um aspecto fundamental que diz respeito
aos direitos das criangas. No entanto, em muitos contextos, incluindo o da
educagado colombiana, existe uma desconexao significativa entre o discurso sobre
os direitos da crianga e a realidade nas salas de aula. Este estudo explora como as
praticas pedagdgicas tradicionais limitam a participagao das criangas no ambiente
educacional colombiano, especificamente na Escola Distrital Acacias Il de Bogota,
uma comunidade caracterizada por sua alta vulnerabilidade social. A pesquisa
propée projetar e implementar uma unidade didatica colaborativa que promova a
participagao genuina dos alunos em transig¢do. Os resultados mostram que, por
meio de metodologias participativas, cognitivas, socioemocionais e civicas, e um
projeto colaborativo com as criangas, é possivel obter um impacto que promova um
ambiente mais inclusivo e democratico.

Palavras-chave: infancia, participagao, inclusao, direitos humanos.

Introduccion

La participacion infantil se ha convertido en uno de los pilares centrales de la
educacion moderna. A pesar de ello, en el caso de la educacién colombiana, existe
una capa significativa de injusticias entre el discurso de los derechos del nifio y la
realidad del aula. Por lo tanto, el siguiente proyecto de investigacion aborda la
cuestion de por qué la participacion del nifo es escasa en un aula escolar
puramente tradicional. El estudio se desprende de la observacion sistematica de las
dinamicas educativas del Colegio Distrital Acacias Il, en la localidad de Ciudad
Bolivar de Bogota, desde donde se denota que los nifios y nifias matriculados en el
curso de transicion viven procesos educativos permeados por practicas
metodoldgicas tradicionales en las que su voz y su perspectiva son silenciadas.

La investigacion tuvo como finalidad disefar e implementar entornos de
aprendizaje que permitan la participaciéon genuina de la infancia, por medio de la co-
creacion de una unidad didactica que avale a los nifos y las nifias como sujetos
activos en la co-construccion de su aprendizaje. De manera especifica, disefar
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entornos que permitan la participacién genuina de la infancia a partir de la co-
creacion y una unidad didactica a los estudiantes de transicion del Colegio distrital
Acacias Il

El presente trabajo se fundamenta en la necesidad inmediata de transformar las
practicas educativas tradicionales hacia enfoques mas democraticos y
participativos que reconozcan la agencia infantil, teniendo en cuenta la
vulnerabilidad social de la localidad de Ciudad Bolivar. Por ende, esta investigacion
no solo pretende aportar conocimiento académico, sino también brindar
herramientas practicas para la transformacion de la realidad educativa.

La pesquisa se desarrollo con un grupo de 25 estudiantes del grado de
transicion Colegio Distrital Acacias Il de 5 a 6 anos de edad. Esta poblacion tiene
rasgos propios que enriquecen la diversidad del grupo y plantea desafios
especificos para la implementacion de estrategias participativas. En sus filas se
encuentra un nino con sindrome de Down, cuya presencia exige de la aplicacion de
estrategias pedagogicas que aseguren su inclusion en las actividades propuestas.
Igualmente, el grupo incluye a una niha de nacionalidad venezolana, lo que introduce
elementos de diversidad cultural que se deben considerar en el disefio de las
estrategias pedagdgicas.

El Colegio Distrital Acacias Il esta ubicado en la localidad de Ciudad Bolivar, un
area que se caracteriza por altos indices de vulnerabilidad social, pobreza y
violencia. Cabe mencionar que no se trata de una entidad geografica al azar, sino
que, por el contrario, condiciona el entorno particular en el que se desarrolla la
experiencia escolar de los estudiantes. En efecto, las familias de los nifios y nifias
que asisten al colegio distrital se enfrentan a diversos desafios socioeconémicos
que también afectan directamente a la escuela y afectan la capacidad de
participacion de los nifios y, por consiguiente, de la familia. La localidad de Ciudad
Bolivar ha sido tradicionalmente elegida como destino de personas desplazadas por
la violencia, familias pobres y algunos migrantes, lo que crea un ambiente
multicultural que pone a prueba la sensibilidad intercultural y de la ensefianza en la
escuela. Ademas, el antecedente anterior afecta significativamente la existencia de
experiencias anteriores de participacion de los nifios y nifias. La mayoria de ellos
provienen de entornos en los que su voz ha sido silenciada o minimizada.

La recopilacion de datos a través de la observacion sistematica del grupo arrojé
hallazgos especificos de comportamiento y preferencias. En general, los estudiantes
mostraron un particular interés en las actividades que involucran la pintura, las
competencias de obstaculos, el baile, los cuentos y el juego. Ademas, los
preescolares parecen mas resistentes a las actividades y juegos que requieren que
se calle por periodos prolongados o que causen mucho esfuerzo fisico. En cuanto a
la convivencia y el respeto del grupo, los ninos parecen estar familiarizados con las
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normas. Sin embargo, en algunas situaciones, tienen problemas para seguir cada
una de estas conductas constantemente. De hecho, el seguimiento estricto de las
instrucciones, la escucha activa, la capacidad para compartir con los demas y el
respeto mutuo parecen ser las areas mas fuertes para mejorar y prestar atencion.
Ademas, se convierten en los determinantes mas fuertes para el desarrollo de
estrategias de participacion con eficacia.

Elementos tedricos

A lo largo de la historia el enfoque de la participacion de la nifez ha sufrido una
transformacion de significado, pues desde los enfoques tradicionales basados en
una idea tutelarista de los nifios, la infancia ha pasado a ser sujeto de derecho. Este
proceso tiene su origen en las transformaciones de sentido en torno a la nifez que
se gestan en el siglo XVIIl y que son consolidados en las primeras décadas del siglo
XX, gracias a la promulgacion de la Declaracion de los Derechos del Nifo.

Hart (1993) indica que la participacion en la sociedad comienza con la llegada
de un nino al mundo y se da cuenta de como puede influir en las realidades a través
del llanto y el movimiento. Esta declaracion posibilita la comprension de la
participacion como un fendmeno subyacente en el ser humano, no un regalo de
adulto a adulto. La Convencion sobre los Derechos del Nifio establece cinco
principios rectores que deben guiar cualquier intento de participacion auténtica del
nino: autonomia progresiva que toma en consideracion el desarrollo mental y
cultural en curso; no discriminacion, que permite a todos los nifos ejercer sus
derechos sin discriminacion alguna; interés superior del nifo, que pone en primer
lugar el bienestar del nino en toda decision; supervivencia y desarrollo, que
considera el crecimiento integral y armonioso; y participacion -como un principio-
que otorga a los nifios el derecho de opinar sobre su destino.

Uno de los mayores aportes a la cuestion de la influencia del disefio espacial en
la infancia es la obra “La ciudad de los nifios", de Francesco Tonucci (2007),
destacado psicopedagogo italiano. En ella, Tonucci, ademas de varios afios de
relevamiento de datos en post de un futuro dia, de votacion que movilizara a los
nifos de la ciudad de Fano a realizar sus propuestas, burocratizada y
desaprovechada, sigue una perspectiva de siglos de cuestionamiento de las
concepciones adulto céntricas tradicionales. Tonucci propone el concepto de las
ciudades de los ninos basadas en el modelo de racionalidad y empoderamiento
infantil. Volviendo a definir el espacio urbano bajo esta consciencia, los lugares
también se repiensan como nichos.

No obstante, lo anterior, el mayor aporte de Tonucci a la perspectiva
pedagdgica, puesto que el resto de los enfoques citados conciben la ensefianza



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

desde un modelo transmisivo, radica en su forma de pensar el juego como
fenomeno natural en la vida del nifio y como su exploracién activa del mundo. En
consecuencia, Tonucci no promueve la inclusion de actividades ludicas en la
educacion, sino lo que puede denominarse una practica educativa ludica para
aumentar la comprension.

Lansdown (2001) expande esta perspectiva al argumentar la necesidad de
involucrar activamente a los nifios en procesos de toma de decisiones que, en una
democracia, se consideran derechos y practicas de los ciudadanos. A través de
estos lentes, la participacion infantil se convierte menos en una sujetada de vez en
cuando "pero es bueno” y mas en un imperativo “debe". Desde esta perspectiva, la
participacion se vuelve vital no porque sea educativa, sino porque es democratica.

Un marco tedrico muy influyente, aunque no universalmente aceptado, es el
modelo de Roger Hart. Este modelo clasifica los niveles de participacion del nifio en
una escala y propuso ocho niveles que oscilan entre la manipulacion en un extremo
y la participacion inducida por el nifio, en cuya decision esta involucrado el adulto
(Hart, 2007). También, proporciona herramientas conceptuales para hacer una
distincion clara entre la participacion real y la pseudo o participacion simbdlica.

En la descripcion de la escala de Hart (1993), los niveles superiores representan
formas genuinas de participacion en la que los ninos poseen poder real sobre las
decisiones que les conciernen. Los niveles inferiores, en cambio, caracterizan
formas de participacion dirigida o manipulada por los adultos, y la gran cantidad de
experiencias escolares se sitian en dichos niveles. Trillay Novella (2001)
profundizan en esa conceptualizacion desarrollando una tipologia, desglosando los
conceptos de participacion simple, participacion consultiva, proyectiva y meta-
participacion, con distinta gradacion de autonomia y poder de decision del nifio, de
modo que permite un analisis mas fino de las practicas que dicho marco supone.

Mas alla de estas nociones, los fundamentos de la pedagogia critica, que Pablo
Freire y otros educadores latinoamericanos han desarrollado, también proporcionan
un marco tedrico critico para la comprension del proceso de la participacion infantil
como liberacion y empoderamiento. La pedagogia critica es una teoria
sociologicamente basada que cuestiona las relaciones de poder que se dan en la
educacion, y la razonabilidad de sus plataformas de estudio, estableciendo
metodologias dialdgicas para reconfigurar a los supervisores y estudiantes
participantes como co-creadores de conocimiento. Desde esta perspectiva, los
conocimientos previos, las experiencias culturales y el entendimiento infantil del
mundo parten de las practicas educativas en el campo de la ensefianza inicial. Esto
es especialmente fundamental en las areas de diversidad cultural y desventaja
social, donde la propia educacion infantil puede ser inusual en relacion con lo mas
tipico.
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A nivel internacional, el campo de la participaciéon infantil en contextos
educativos ha sido menos sistematicamente investigado. Algunas investigaciones
clave siguen siendo relevantes. Kellett (2010) fue pionera en investigar la
participacion del nifio como co-investigador en el proceso de generacion de
conocimiento en 2010, demostrando que los nifos tienen habilidades de
investigacion que pueden ser fomentadas y mejoradas por la utilizacion de métodos
especificos. Las experiencias europeas de implementacion de consejos y
parlamentos infantiles también han sido investigadas; aunque los evaluadores son
criticos con la efectividad de la monitorizacién de la constitucion de los consejos
infantiles, particularmente aquellos que funcionan como meros instrumentos
consultivos que no afectan el procedimiento de toma de decisiones. Finalmente,
Percy-Smith & Thomas (2010) recopilaron experiencias internacionales de
participacion infantil, identificando elementos que, si se cumplen, facilitan y, de otro
modo, obstaculizan los procesos participativos detenidos.

Enfoque metodologico y desarrollo de la investigacion: fortaleciendo la
participacion infantil en contextos vulnerables

La primera etapa, diagndstica, consistio en un abordaje profundo al contexto
socioeducativo y las concepciones previas de los actores. Este abordaje se baso en
una revision bibliografica exhaustiva, que incluyé los aportes de autores de
renombre en el campo, centrada en el concepto de participacion infantil en el aula.
La obra de referencia fue la de Roger Hart (1997), quien desarrollé una escala de
participacion que va desde la manipulacion hasta la co-creacion. Este modelo fue
crucial para la comprension de los niveles reales de participacion presentes en el
aula observada. Otro aporte de importancia en la literatura abordada fue el de
Francesco Tonucci (2007) quien propone la transformacion de los espacios
educativos a partir del reconocimiento del nifio como sujeto competente y activo.

A partir de un estudio fundacional sobre la participacion infantil en el espacio
educativo, se produjeron observaciones sistematizadas que tomaron como objeto
las practicas pedagogicas y la relacion de los docentes con los nifios. Las
evidencias recabadas mostraron la presencia de practicas tradicionales en las que
los nifos fueron concebidos principalmente como receptores pasivos de contenidos
predeterminados. La toma de decisiones se orientaba de forma vertical, con figuras
de autoridad excluyentes que restringen la voz de los nifios. Este fue un
descubrimiento fundamental para justificar la necesidad de una intervencion
orientada al empoderamiento y rediseno de la experiencia de aprendizaje.
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Fase 2: Diseno Colaborativo de la Unidad Didactica

En segundo lugar, la fase de diseno participativo de una unidad didactica, construida
desde y con los nifios. Inspirados por el enfoque de Paulo Freire y su pedagogia del
dialogo, se cre6 una atmodsfera educativa horizontal, buscando auténticos debates e
intercambios de ideas. En consecuencia, nuestro objetivo no fue solo ensefar a los
nifnos ciertas materias, sino construir juntos espacios de reflexién y co-creacion de
conocimiento. Para descubrir los intereses y necesidades de los estudiantes,
utilizamos talleres creativos, entrevistas semi-estructuradas y dinamicas ludicas de
consulta, adaptadas a ellos en términos de edad y etapa de desarrollo. Estas
estrategias permitieron identificar temas significativos para los nifos, como la
proteccion del medio ambiente, las relaciones familiares y la historia local de su
comunidad. Por otro lado, les ayudaron a contextualizar los contenidos y a
vincularlos con elementos culturales relevantes. Este proceso de disefio incorporé la
voz infantil en todos los aspectos, desde la seleccion de contenidos hasta la forma
de desarrollarlo. Por lo tanto, se logré mover gradualmente hacia la crianza de un
nino, es decir, el esquema propuesto por Lansdown (2001) y Hart (1997). Los nifios
ya no eran solo espectadores, sino verdaderos productores de ideas y propuestas.
Hay que destacar que la propuesta de diseno no era lineal sino bastante flexible e
incluso improvisada segun las respuestas de los estudiantes. Nunca se castigaron
sus errores; por el contrario, se presentaron como oportunidades de aprendizaje. En
ambos casos, se pretendio fortalecer su autoestima y promover la imagen de los
ninos como sujetos activos y también capacitados para transformar su entorno
cercano.

Fase 3: Implementacion y evaluacion participativa

Por ultimo, la fase final del proyecto incluyé la implementacion de la unidad
didactica en el aula y una evaluacion en curso basada en la participacion. En
términos de las técnicas empleadas, en esta fase se realiz6 observacion
participante, lo que permitio a los investigadores y docentes compartir los espacios
educativos sin perturbar las dindmicas espontaneas. Esta metodologia les permitié
entender como los nifios se estaban apropiando de los contenidos y como
expresaban sus ideas, opiniones y emociones en relacion con las actividades. Se
utilizé también evaluacion participante: una vez por semana, los ninos, la docente y
el equipo investigador reflexionaron juntos sobre lo logrado. Realizaron entrevistas
grupales enfocadas en formatos que les daban a los nifios la posibilidad de evaluar
las actividades a través de dibujos, simbolos o palabras clave. Esta metodologia les
dio un papel protagonico en la evaluacion del proceso al reconocer sus
percepciones y valorar sus aportaciones en una légica democratica. Los resultados
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fueron muy significativos: los niflos mostraron un mayor interés en asistir a clase,
se involucraron en la planificacion de actividades futuras y comenzaron a hacer
preguntas sin preparacion en el aula. Varios participantes también manifestaron un
aumento en su autoestima, en particular aquellos que eran poco visibles
anteriormente. Las maestras, en conclusion, también expresaron asombro por la
capacidad expresiva de los ninos y admitieron que la participacion activa enriquecio
su practica docente.

Los resultados de esta investigacion demuestran que la participacion, cuando es
promovida desde una perspectiva verdaderamente democratica y critica, no solo
modifica las practicas educativas, sino que también potencia las capacidades
infantiles propias y colectivas de los nifios. Lejos de ser una mera estrategia
pedagdgica, la participacion se convirtié en un principio ético que rearticula la
relacion entre docentes y sometidos, particularmente en un entorno donde la voz
infantil ha sido levemente silenciada. A través del modelo metodoldgico aqui
propuesto, este trabajo demuestra que los ambientes de aprendizaje inclusivos y
atractivos pueden ser construidos incluso en las condiciones de vulnerabilidad
social. El hecho de reconocer al nino como un interlocutor valido y protagonista
activo de su propio proceso formativo, establece la base para una escuela diferente
y mas justa.

Resultados y discusion
Caracterizacion de las concepciones iniciales sobre participacion:

Los hallazgos exploratorios de esta investigacion revelaron concepciones
reductoras de la participacion de los nifos y nifias, tanto entre los adultos como
entre los propios nifios y ninas. Las observaciones sistematicas indicaron que la
participacion se entendia principalmente a través de las respuestas a las preguntas
de la maestra o las instrucciones a sequir, en linea con la conceptualizacion; de
acuerdo con Trilla & Novella (2001), este tipo de participacion se denomina
“participacion simple". Ademas, los nifios y nifias parecian tener expectativas
pasivas acerca de su propia participacion en las actividades, asumiendo que todo, o
casi todo, estaria decidido por los adultos. Sin embargo, dada la oportunidad de
hacer valer sus opiniones y explicar sus ideas, los nifios y nifias revelaron
sorprendentes capacidades para proponer soluciones coherentes y creativas. La
propia maestra-participante reconocio que, siguiendo sus patrones usuales, se
pasaban por alto muchas oportunidades de crear verdadera participacion. Aun asi,
manifest6 un interés y un compromiso para establecer practicas mas sociales e
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inclusivas. Por tanto, este reconocimiento actué como un facilitador importante
para el desarrollo de la investigacion.

-ldentificacion de intereses y preferencias infantiles:

El sistema de consulta con los nifios y nifas encontré patrones claros en sus
intereses y preferencias que sirvieron como guia en el disefio de la unidad didactica.
Las actividades mas emocionantes y atractivas que inducian a la participacion
espontanea incluian: * expresion artistica: los nifos y ninas manifestaron interés en
actividades de pintura, dibujo y modelado que sirvieron a menudo como una forma
natural de expresion y una forma de expresar ideas de forma relativamente libre. El
arte demostro ser un idioma efectivo a través del cual los ninos podian transmitir su
opinion sobre diferentes temas. * Juegos: los nifios disfrutaban multiples juegos
cooperativos; competencias en obstaculos y tareas que involucraban movimiento
corporal que inducia altos niveles de participacion. Desde la etapa de juego, se pudo
observar que los nifios y nifias practicaban habilidades de negociacion, resolucion
de conflictos y decision. Narrativa y literatura: los cuentos, en especial si los nifos
podian ser co-narradores o hacerle observaciones y propuestas de modificacion.
Los cuentos fueron espacios claves de ese desarrollo de su imaginacién y para que
se atrevieran a dar forma a ideas complejas. Exploracion y descubrimiento: aquellos
que daban la oportunidad de explorar libremente el entorno y de encontrar
autonomamente situaciones naturales o sociales generaron procesos de
investigacion espontaneos y verdaderas preguntas.

-Diseio colaborativo de la unidad didactica:

En el proceso de diseno colaborativo de la unidad didactica, todos los
elementos de la investigacion generaron resultados valiosos en el espacio del
producto y el proceso de construccion colectiva. Algunas de esas facultades y
poderes que han salido potenciadas por estas semanas de trabajo incluyen:

*Los ninos y ninas tomaron decisiones relativas a la tematica de la Unidad. Las
actividades, los materiales a usar, y los criterios de evaluacion, incluyeron
habilidades de escucha, argumentacion y negociacion fundamentales para el
proceso dialogico y democratico que se abrid durante la investigacion.

*La posibilidad de participar en el disefio de la Unidad permitio integrar la
diversidad del grupo, incluyendo al nifio con SD y a la nifia proveniente de
Venezuela. Esta integracion no se limit6 a las adaptaciones, sino que efectivamente
enriquecio la Unidad en contenido y metodologias.
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*Las propuestas de los ninos y nifias resultaron ser innovadoras y creativas,
trayendo a la mesa elementos que una propuesta -pensada exclusivamente para
adultos- no habria incluido. De acuerdo con esto:

La Unidad Didactica Participativa "Construyendo Juntos Nuestro Aprendizaje” la
cual permite trabajar las fases de la intervencion con cada uno de los objetivos,
duracion y productos esperados.

Tabla 1. Organizacion general por fases

Fase Duracion Objetivos Productos
principales esperados
Fase 1: 2 sesiones Identificar Mapa de
Diagnéstico y intereses y saberes, intereses, pergamino
acuerdos construir normas de acuerdos, agenda
colectivas, establecer tematica.
mecanismos de
participacion.
Fase 2: 6 sesiones Desarrollar 3 Libro "Secretos
Proyectos proyectos integrados, del barrio”, manual
colaborativos fortalecer trabajo en juegos inclusivos,
equipo, promover repertorio historias
resolucion colaborativa
Fase 3: 2 sesiones Sistematizar Portafolio
Sintesis y aprendizajes, evaluar colectivo, plan de
proyeccion participativamente, continuidad, memoria
celebrar logros del proceso
colectivos
Tabla 2. Mecanismos de participacion integrados
Mecanismo Integracion de Frecuencia Funciones
sesiones
Asambleas Inicio de 3 momentos Toma de
participativas sesiones 2, 3,7 clave decisiones
colectivas
Roles Todas las Cambio cada Liderazgo
rotativos sesiones desde la 2 2 sesiones compartido
Evaluacion Cierre de cada 10 momentos Metacognicio
continua sesion ny mejora
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Construccion Presente en Constante Co-creacion
colectiva todas las sesiones de conocimiento
Tabla 3. Productos integrados finales
Producto Sesiones de Participacion Impacto
construccion inclusiva esperado
Libro 3-4 Investigacion Reconocimient
"Secretos del comunitaria o del territorio
Barrio” colaborativa
Manual 5-6 Diseno universal Transformacio
Juegos y ensefianza entre n cultura ludica
Inclusivos pares
Repertorio 7-8 Valoracion Construccion
Historias diversidad cultural identidad colectiva
Multiculturales
Portafolio 9-10 Metacognicion y Sistematizacio
Colectivo evaluacion n de crecimiento
Aprendizajes participativa

Tabla 4. Evaluacion participativa condensada

Tipo Instrumentos Momentos Participantes
Procesual Reflexiones al Sesiones 1, Nifos y docentes
cierre de cada sesion, 2,579
"Semaforo
participativo” semanal
Productos Autoevaluacion de Sesiones 4, Ninos entre si
creaciones, 6,8
Coevaluacion entre
equipos
Integral Portafolio Sesiones 9- Toda la
colectivo, Presentacion 10 comunidad educativa
a comunidad, Memoria
del proceso

La implementacion de esta unidad didactica aporta contribuciones tedricas de
la maxima relevancia y profundidad al campo de la educacién infantil y la
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participacion, validando y, al mismo tiempo, empiricamente extendiendo las
afirmaciones de Tonucci sobre la necesidad critica de replantear los espacios
educativos infantiles como verdaderos “laboratorios de ciudadania activa". Los
resultados de esta investigacion demuestran claramente que esta reconfiguracién
no es solo deseable desde una perspectiva tedrica, sino que también ha probado ser
completamente realizable y transformadora en contextos reales de la educacion.

Se destaca que en el caso de un proyecto como “Los secretos de nuestra
comunidad" los nifos y ninas de 5 y 6 anos pueden forjar conexiones “reales” con
su entorno comunitario. Ademas, este estudio hace una valiosa contribucion para
una comprension mas profunda de los procesos co-constructivos de conocimiento
en la primaria infancia. Los marcos metodoldgicos coherentes con el desarrollo de
un nifo y su contexto cultural permiten a los nifos participar en la investigacion-
accion auténtica. Esto se confirma por las observaciones de Hart, quien escribe que
un pais es democratico por el papel comunitario de sus ciudadanos. Los nifios
participantes no solo formularon preguntas de investigacion muy oportunas sobre
su comunidad, sino que también crearon sus propias metodologias de recopilacion
de datos y analisis, y crearon productos de conocimiento jovenes serios. Este
proceso es criticamente invaluable para el desarrollo de marcos epistémicos para
investigar con ninos.

Los resultados también evidencian transformaciones metodoldgicas
significativas que, materializadas en la integracion de una variedad de enfoques, en
cuya efectividad dichas metodologias incorporan elementos Iudicos, artisticos y
narrativos, actuando, asi como vehiculos auténticos que facilitan y promueven la
participacion activa del nino. Como se describe en la investigacion, es posible
mantener un enfoque pedagdgico riguroso e, incluso, privilegiar formas de expresion
y comunicacion muchisimo mas acordes con las caracteristicas evolutivas y las
necesidades especificas de la primera infancia.

El proyecto Inventores de juegos para todos evidencio como el juego, lejos de
agotar su funcion recreativa como era nuestra hipotesis inicial puede trascender
hacia un mecanismo realmente poderoso de analisis social y disefio inclusivo. En
este sentido, los nifos llevan a cabo la investigacion de dinamicas de exclusion,
disefan soluciones creativas y llevan a cabo una evaluacion metddica de la
efectividad de dichas soluciones, mientras que la creacion de mapas ilustrados,
libros colectivos y diversos elementos de apoyo narrativo evidencia de manera clara
y contundente como el arte opera como un lenguaje legitimo para la construccion y
la expresion del conocimiento en la etapa de la primera infancia. Los resultados de
la investigacion confirman que es fundamental confiar en procesos graduales y
sistematicos para el desarrollo de competencias participativas auténticas. Los
ninos no alcanzan de inmediato formas altamente complejas de participacion; de
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hecho, requieren de un acompafamiento especializado, un modelamiento
progresivo y oportunidades sistematicas que les permitieran demostrar habilidades
como la escucha activa, el didlogo constructivo y la construccion colectiva. Asi,
avanzaron desde la participacion en circulos de didlogo basicos hasta alcanzar
roles de liderazgo en procesos complejos, participar en la ensefianza entre pares y
llevar a cabo una evaluacion critica de los productos resultantes. La progresion es
bastante evidente y confirma la relevancia de la flexibilidad metodoldgica en
procesos participativos que involucren a la primera infancia, ya que las estrategias
mas efectivas fueron sistematicamente las que se adaptan a los ritmos, los
intereses y las formas de expresion especificas de los participantes. Esto se
manifesto6 en la adaptacion de los tiempos segun los ritmos individuales, la
modificacién de las actividades de acuerdo a eventos importantes, la integracion de
propuestas espontaneas y el ajuste de las metodologias de acuerdo con las
caracteristicas de inclusion presente en cada situacion especifica.

El impacto transformador en la comunidad educativa evidencia que la
participacion infantil genera transformaciones que exceden significativamente el
aula especifica donde se implementa la experiencia, confirmando la necesidad de
trabajar la corresponsabilidad en el municipio y asegurar la implicacion de todos los
agentes educativos para avanzar en la participacion infantil y adolescente, como
establece la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (UNICEF, 2006). Los cambios
documentados en dinamicas familiares muestran como los nifos trasladaron
habilidades participativas al contexto familiar, generando incremento en la consulta
familiar para decisiones que los afectan, mayor expresion de opiniones y propuestas
en el ambito doméstico, desarrollo de capacidades de mediacion en conflictos
familiares y fortalecimiento de vinculos afectivos basados en respeto mutuo,
mientras las familias reportaron cambios notables en las dinamicas comunicativas,
con ninos mas propositivos, seguros de si mismos y capaces de argumentar sus
puntos de vista de manera respetuosa. A nivel institucional, la experiencia genero
interés genuino y motivacion significativa en otros docentes para explorar enfoques
participativos en sus propias practicas pedagodgicas, manifestandose en solicitudes
de formacion en metodologias participativas, inclusion de elementos participativos
en planeaciones curriculares de otros grados, modificacion de espacios fisicos para
favorecer trabajo colaborativo y establecimiento de asambleas estudiantiles en
otros niveles educativos, superando resistencias iniciales como escepticismo sobre
capacidades de ninos de 5-6 afos, preocupaciones sobre cumplimiento de
contenidos curriculares y temores sobre manejo de grupos en metodologias
participativas.

La experiencia demuestra como la participacion infantil puede potenciar
significativamente el vinculo entre la escuela y la comunidad, incorporando
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sistematicamente elementos de conexion entre lo escolar y lo comunitario que
generaron condiciones excepcionales de relevancia y significacion para todos los
procesos educativos desarrollados, incluyendo investigaciones comunitarias que
vincularon a vecinos y comerciantes, presentaciones publicas de productos
educativos, participacion de familias en procesos de aprendizaje y conexion de
contenidos curriculares con realidades del entorno.

Los resultados confirman la validez practica del modelo tedérico de Roger Hart
sobre participacion infantil, alcanzando niveles avanzados como proyectos
iniciados por adultos con decisiones compartidas con nifos (evidente en la
construccion colectiva de la agenda tematica), proyectos iniciados y dirigidos por
nifos (manifiesto en el disefio auténomo de juegos inclusivos) y proyectos iniciados
por niflos con decisiones compartidas con adultos (logrado en la proyeccion de
continuidades futuras). La experiencia confirma igualmente la aplicabilidad de
principios de pedagogia critica freireana en contextos de primera infancia,
adaptando metodologias dialdgicas a las caracteristicas evolutivas especificas de
ninos de 5y 6 anos mediante problematizacion de la realidad desde perspectivas
infantiles, dialogo horizontal entre ninos y adultos, construccion colectiva de
conocimiento y transformacion de la realidad a partir de la accion reflexiva, como
propone Freire (2005) en sus planteamientos sobre educacién liberadora.

Los hallazgos confirman que la primera infancia posibilita competencias
participativas mas complejas cuando se cuentan con los contextos y las
metodologias adecuadas, exhibiendo capacidad de analisis critico, formulacién de
soluciones creativas y evaluacion de intervenciones. El pensamiento critico, las
habilidades de investigacion, el pensamiento espacial y las competencias
comunicativas presentaron avances. La autoestima, habilidades de lider, empatia y
construccion de identidad fueron documentadas en la dimension socioemocional.
Estas evidencias respaldan que la participacion infantil es un derecho humano y una
estrategia pedagogica efectiva para el desarrollo integral, de acuerdo con los
estandares del ICBF. Los resultados llevan a plantear una reformulacion de marcos
curriculares que incorporen enfoques participativos a nifios como co-constructores
de su educacion y la necesidad de formacion docente en metodologias
participativas, aspectos que fundan culturas inclusivas que valoran la diversidad. La
unidad didactica colaborativa de este estudio entrelaza dichas dimensiones con
ludica y artistica, manteniendo un rigor pedagdgico que permitio la construccion de
identidad a través de la narrativa oral por medio de la cual los nifios se presentaron
como sus propios héroes, demostrando que una metodologia efectiva es permitir el
ritmo y las expresiones de los participantes.

-Transformaciones en la implementacion de estrategias participativas:
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La ejecucion de la unidad didactica disefada colaborativamente produjo
cuatro tipos de transformaciones: en los roles; en las habilidades sociales,
en la convivencia y en el desarrollo integral (cognitivo, socioemocional y de
ciudadania).

Transformacion de roles. Se evidencié un proceso gradual de transformacion
de los roles tradicionales de docente-estudiante a roles mas horizontales y
colaborativos. Los ninos y ninas fueron asumiendo progresivamente mayor
responsabilidad sobre su propio aprendizaje y comenzaron a actuar, en un
principio de apoyo mutuo y luego de co-ensenanza.

Habilidades Sociales. Tanto desarrollar estrategias participativas permitio el
mejoramiento de habilidades sociales complejas, como la escucha activa, la
contradiccion respetuosa, la construccion de acuerdos y la resolucion
pacifica de conflictos.

Convivencia. A todo nivel se documenté una mejora en las diversas variables
de la convivencia escolar, como son menos conflictos, mas
comportamientos colaborativos y amistosos y vinculos familiares y de
amistad mas fuertes. Impacto en el desarrollo integral. Los resultados
mostraron un impacto positivo en varias dimensiones del desarrollo integral:
cognitivo, socioemocional y ciudadano.

Cognitivo. Se mejoro la flexibilidad cognitiva, la resolucién de problemas
creativos, la creatividad y la reflexividad, es decir, la capacidad de reflexionar,
darse cuenta y planificar mejoras.

Socioemocional. La participacion real en la toma de decisiones fortalece la
autoestima, la autoconfianza y el sentimiento de pertenencia grupal. Esto
permitié una mayor capacidad de expresar emociones con palabras y un
mejor grado de capacidad para comprender las emociones del resto.
Ciudadano. Los ninos y nifas desarrollaron una comprension mas fina de
varios elementos basicos de democracia, como el respeto por las diferentes
opiniones, la importancia del trabajo colectivo y la responsabilidad individual
en el grupo.

-Transformaciones en las practicas docentes:

A nivel de la docencia, la investigacion también generé cambios: en la
concepcion y la practica.

Concepcion. Hubo una transformacion concreta en la concepcion de la nifiez,
reconociendo mas enfaticamente la capacidad de los nifos y nifias de
generar ideas valiosas y mostrarse como actores potentes en los procesos
educativos.
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e Metodoldgica. El sequndo cambio se dio en el plano metodoldgico. La
docente adopt6 de manera sistematica las estrategias participativas en su
aula, pasando de un modelo transmisionista a uno facilitatorio.

e Latercera gran transformacion de la docente fue su habilidad de escucha. La
toma en cuenta de la perspectiva infantil le permitio reflexionar sobre la labor
pedagdgica.

Al mismo tiempo que se desarrollaba la investigacion, se registraron
distintos desafios y limitaciones que deberan tenerse en cuenta a la hora de
discutir las posibilidades de sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia en
otros contextos educativos. Dado que estos obstaculos no provienen
unicamente de resoluciones especificas institucionales, sino que también
abarcan tensiones estructurales y culturales, y marcos formativos que inciden
directamente en la ejecucion de genuinos enfoques participativos, se listan a
continuacion:

1) Resistencias institucionales: se registro la presencia de resistencias, en
varios casos sutiles, llevadas a cabo por sectores de la comunidad educativa.
Estas resistencias se corresponden con ciertas concepciones sobre la autoridad,
el control y la figura del docente como eje central de toma de decisiones. La
apertura de espacios deliberativos vinculados con la participacion de los ninos
fue en muchas ocasiones interpretada como una amenaza para el orden
establecido, lo que ocasiond fricciones a la hora de gestionar dichos espacios
especificos. En este sentido, la limitacion apunta al cambio de paradigmas
necesario en las creencias arraigadas en la cultura escolar.

2) Presiones curriculares: desde afuera, las exigencias sobre el
cumplimiento de estandares de aprendizaje y de planes rigidos generaron
tensiones sobre los tiempos y los espacios necesarios para llevar a cabo
verdaderos procesos participativos. El video centrado en la medicion de
resultados se opone a la flexibilidad necesaria para incorporar propuestas
metodoldgicas que centralizan la voz estudiantil. De este modo, la presion limita
la posibilidad de contener verdaderos procesos de aprendizaje significativos a
partir de la experienciay el dialogo.

3) Necesidades de formacidn docente: se notd, en la experiencia, una
pobreza de formacion sistematizada en enfoques participativos. Aunque
muchos se manifestaron abiertos al cambio, la falta de herramientas tedricas y
metodoldgicas impidio el empoderamiento del modelo. Lo necesario no se
resuelve con practicas especificas aisladas, sino con la concrecién de un
cambio de paradigma, que considere al nifo como sujeto politico y al docente
como facilitador democratico.
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-Evaluacién participativa del proceso:

Dada la naturaleza participativa de la evaluacion del proyecto, se incluyen las
voces de los nifos y las nifias, docentes, familias e investigadoras en este aspecto.
Esto significa que la evaluacién no se realizoé solamente desde los resultados de los
procesos académicos, sino especificamente entendiendo todos los impactos
emocionales, sociales y culturales que resultaron de esta experiencia.

Nifiez: la participacion de los nifios y nifias resulté en un alto nivel de
satisfaccion con actividades como las ya mencionadas. Frases como “poder elegir
es muy chévere", "Yo casi nunca hablo en mi casa, pero aqui si", "El colegio es lindo"
evidencian mas entusiasmo sobre asistir a la escuela, confianza en su propia
capacidad e identidad y valor sobre ser escuchados e incluidos en la toma
decisiones que afectaron su contexto. Ademas, se incremento la autoestima y el
sentido de pertenencia a la escuela.

Docente: por otro lado, la docente manifestd una renovacion de la
autotrascendencia en su propio campo disciplinario. Se identificé una profesora
transformada que habia adquirido nuevas competencias profesionales y personales,
y podria repensar su labor de una manera mas horizontal.

Reconoci6 una mayor confianza en la escucha activa y la comunicacion entre
docente-estudiante. VII. Familias: finalmente, las familias notaron un cambio
significativo en la forma en que los ninos interactuan en el hogar. Se observo un
mayor nivel de autonomia, un aumento en la capacidad de expresién y una mayor
colaboracion en términos de lenguaje emocional. Por lo tanto, se interpreta a estos
cambios como resultado del efecto directo de su participacion escolar, no sélo
como parte de la adaptacion escolar.

-Propuesta de sostenibilidad:

A partir de los resultados obtenidos fue posible elaborar una propuesta de
sostenibilidad que permitira continuar con las practicas implementadas y, en
simultaneo, proyectar su ampliacion a otros espacios educativos. Para ello, se
plantean tres ejes estratégicos:

e Fortalecimiento institucional: las escuelas deben institucionalizar
formalmente la participacion infantil como un derecho y como recurso
pedagdgico legitimo. Por un lado, esto implica modificar normativas
internas, flexibilizar los tiempos escolares y generar espacios deliberativos
permanentes en que los estudiantes puedan incidir en la vida escolar. La
institucionalizacion de las practicas es crucial para asegurar que puedan
continuar mas alla de proyectos aislados.
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e Formacion docente: disefar e implementar programas de formacién docente
integral centrados en pedagogias participativas, educacion critica y
derechos de la infancia. Los programas deben ser sustentables, reflexivos y
contextuales, permitiendo a los docentes volver a pensar sus propias
practicas desde una perspectiva critica y transformadora. Ademas, deben
fomentar el trabajo colaborativo entre colegas, el analisis de casos y el
acompanamiento en la puesta en marcha de las nuevas metodologias.

e Vinculacion con la comunidad: hacia fuera de las escuelas, sera necesario
articular activamente con las familias y otros actores de la comunidad. De
esta manera, es relevante disenar redes de apoyo con talleres, reuniones y
actividades conjuntas, que promuevan la corresponsabilidad en la formacion
de los nifos. La articulacion con la comunidad refuerza el sentido de
comunidad y hace que los aprendizajes en la escuela puedan extrapolarse a
otros espacios cotidianos.

e Los resultados de esta investigacion confirman la hipotesis central de que es
posible disefar e implementar entornos educativos que faciliten la
participacion infantil genuina, aun en contextos de vulnerabilidad social y
con recursos limitados. La experiencia desarrollada en el Colegio Distrital
Acacias |l demuestra que cuando se crean condiciones apropiadas, los nifos
y ninas de primera infancia poseen capacidades extraordinarias para
participar activamente en la construccion de su propio proceso educativo.

e Latransformacion de las concepciones adultas sobre las capacidades
infantiles se revela como un elemento fundamental para la implementacion
exitosa de procesos participativos. Esta transformacion trasciende la
adopcion de técnicas pedagdgicas especificas para involucrar cambios
paradigmaticos profundos sobre la naturaleza de la infancia, el aprendizaje y
las relaciones de poder en contextos educativos.

Este proyecto también cuestiona las oxidadas premisas metodoldgicas del
enfoque participativo, especificamente en lo que respecta a la validez de aplicar
enfoques participativos a los entornos de la primera infancia, como aquellos que
tradicionalmente se ven limitados. Esta parte de la definicidn limita unilateralmente
la capacidad del nifio debido a ‘concepciones limitadas de las perspectivas de los
procesos de aprendizaje y desarrollo infantil'. Los hallazgos de este proyecto
cuestionan tales suposiciones; los datos generados validan que los ninos de 5-6,
con el tiempo y la mediacion, tienen habilidades sofisticadas para hacer juicios,
solucionar problemas y co-construir conocimiento.
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La biblioteca como motor de la Revolucion 5.0 en la formacion superior técnica
y tecnoldgica

Noelia Betsabé Goldstein Molina'

Resumen:

La biblioteca en una institucion técnica y tecnoldgica es esencial para la
formacion académica, integrando personal especializado, colecciones, recursos
tecnologicos y espacios que facilitan la transformacion de informacion en
conocimiento. Esta estrechamente vinculada con la docencia y la investigacion,
garantizando la generacion y transmision del saber. En el contexto de la Revolucion
5.0 y la pandemia por Sars Cov 2, la biblioteca aceleré su transicion de espacio
fisico a plataforma virtual, ampliando servicios remotos para responder a entornos
informativos complejos y cambiantes. La investigacion, basada en revision
documental y encuesta a usuarios, identificé un debilitamiento en el habito lector y
en el acceso continuo a la informacidn, lo que afecta la formacion profesional. Para
enfrentar estos desafios, se propone una estrategia tecno-andragogica que
potencia el uso eficaz de recursos digitales y promueve el aprendizaje auténomo 'y
significativo, contribuyendo a una formacion integral y adaptativa.

Palabras clave: bibliotecas académicas, Revolucion 5.0, estrategias tecno-
andragogicas, educacion superior técnica y tecnologica.

The Library as a Promoter of Revolution 5.0 in Technical and Technological
Higher Education

Abstract:

The library in a technical and technological institution is essential for academic
training, integrating specialised staff, collections, technological resources and
spaces that facilitate the transformation of information into knowledge. It is closely
linked to teaching and research, ensuring the generation and transmission of
knowledge. In the context of Revolution 5.0 and the SARS-CoV-2 pandemic, the

B Instituto Superior Tecnoldgico Tecnoecuatoriano.
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library accelerated its transition from a physical space to a virtual platform,
expanding remote services to respond to complex and information environments.
The research, based on a review of documents and a user survey, identified a decline
in reading habits and continuous access to information, which affects professional
training. To address these challenges, a techno-andragogical strategy is proposed
that enhances the effective use of digital resources and promotes autonomous and
meaningful learning, contributing to comprehensive and adaptive training.

Keywords: Academic Libraries, Revolution 5.0, Techno-andragogical Strategies,
Technical and Technological Higher Education.

A biblioteca como promotora da Revolugao 5.0 na formagao superior técnica e
tecnologica

Resumo:

A biblioteca em uma institui¢ao técnica e tecnologica € essencial para a
formagao académica, integrando pessoal especializado, colegbes, recursos
tecnoldgicos e espagos que facilitam a transformacgéo da informagdo em
conhecimento. Ela esta intimamente ligada ao ensino e a pesquisa, garantindo a
geragao e a transmissao do conhecimento. No contexto da Revolugao 5.0 e da
pandemia por Sars Cov 2, a biblioteca acelerou sua transi¢ao de espaco fisico para
plataforma virtual, ampliando os servigos remotos para responder a ambientes
informativos complexos e em constante mudanga. A pesquisa, baseada em revisao
documental e pesquisa com usuarios, identificou um enfraquecimento no habito de
leitura e no acesso continuo a informacgao, o que afeta a formacao profissional. Para
enfrentar esses desafios, propoe-se uma estratégia tecno-andragodgica que
potencializa o uso eficaz de recursos digitais e promove a aprendizagem autbnoma
e significativa, contribuindo para uma formacao integral e adaptativa.

Palavras-chave: bibliotecas académicas, Revolugao 5.0, estratégias tecno-
andragogicas, ensino superior técnico e tecnoldgico.
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Introduccion

La biblioteca es un componente fundamental para las instituciones de
educacion superior técnicas y tecnoldgicas en los aspectos formativos y
académicos, pues se compone de una integracion arménica de personal
especializado, colecciones bibliograficas, recursos tecnoldgicos y espacios fisicos o
virtuales disefados para facilitar que los usuarios transformen la informacion en
conocimiento (Fernandez-Ramos, 2023). Adicional, su labor esta estrechamente
vinculada a la docencia y la investigacion, que son parte de las funciones
sustantivas para la generacion y transmision del saber. Asimismo, actua como
medio de comunicacion e informacion, garantizando el cumplimiento de los criterios
establecidos por cada institucion y por los organismos reguladores del sistema
educativo (Mendoza-Pérez et al., 2024), entendiendo a su vez el impacto de sus
funciones que se reflejan en la capacidad de accion de los usuarios, asi como en la
proyeccion académica derivada de las publicaciones de sus docentes.

En el contexto de la Revolucion 5.0 y desde la perspectiva de la comunicacion,
resulta fundamental analizar como las bibliotecas académicas han tenido que
adaptarse a entornos informativos cada vez mas complejos, especialmente durante
y después de la crisis sanitaria provocada por el Sars Cov2 (Cruz-Vazquez &
Ramos-Rojas, 2023). Por consiguiente, se aceleré de manera significativa el
proceso de transicion de las bibliotecas tradicionales fisicas hacia plataformas
virtuales, debido a las restricciones que limitaron el acceso presencial.

Esta transformacion va mas alla de la simple digitalizacién o la gestion
documental, pues implica la prestacion de una amplia gama de servicios y
funciones de manera remota, con el propdsito de atender de forma efectiva las
necesidades de los usuarios (Ramirez-Martinell, 2022), ademas de tener un papel
crucial en el fortalecimiento del habito de lecturay el acceso constante a la
informacion. Estos dos ultimos aspectos se han visto afectados de manera
negativa, situacion que impacta directamente en la formacion de los nuevos
profesionales (Hernandez-Sierra et al., 2024). Para afrontar estos retos, se proponen
estrategias tecno-andragdgicas que potencian el uso efectivo de los recursos
digitales y promueven el aprendizaje auténomo y significativo.

Método

La investigacion se construyé de manera participativa, involucrando a
estudiantes y docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Techoecuatoriano. Se
adopto un enfoque mixto que integro, por un lado, un disefio descriptivo-documental
sustentado en el analisis critico de la transformacion de las bibliotecas académicas
y su papel en la formacion de personas adultas; y por otro, un componente
cuantitativo que recurrié a la aplicacion de encuestas estructuradas. El muestreo se
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realiz6 de forma intencional, no probabilistica y aleatoria, con el fin de garantizar la
diversidad y representatividad de los participantes. Esta estrategia permitio obtener
datos precisos y medibles sobre la percepcion de los usuarios en torno a la
biblioteca virtual, sus herramientas y las practicas tecno-andragdgicas que la
acompanan.

En la fase documental se consultaron bases de datos académicas de amplio
reconocimiento como Google Academic, Latindex, Scielo y Dialnet, asi como
documentos oficiales emitidos por organismos internacionales de referencia, entre
ellos la ONU y la CEPAL. La revision prioriza fuentes publicadas en los ultimos cinco
anos, consideradas de mayor relevancia para el ambito de la educacion superior
técnica y tecnoldgica, y por su aporte en el fortalecimiento de estrategias
pedagdgicas innovadoras. De esta manera, el analisis bibliografico se complementa
con la informacion obtenida directamente de los usuarios, lo que permitio acercarse
de manera mas integral a sus necesidades y preferencias en un contexto
informativo dinamico y en permanente transformacion.

Resultados

Los resultados obtenidos permiten reconocer que la biblioteca es mucho mas que
un espacio de consulta: constituye un pilar fundamental en las instituciones de
educacion superior técnica y tecnoldgica del Ecuador. Su valor se manifiesta en la
capacidad de integrar personal especializado, colecciones bibliograficas
actualizadas, recursos tecnoldgicos y entornos tanto fisicos como virtuales que
facilitan a los estudiantes transformar la informacion en conocimiento (Fernandez-
Ramos, 2023). En este sentido, la biblioteca deja de ser un servicio complementario
para convertirse en un elemento estratégico, capaz de articularse con cada
asignaturay carrera, respondiendo a las nuevas demandas de la Revolucién 5.0.

La experiencia vivida durante la pandemia por el SARS-CoV-2 puso en evidencia la
importancia de la biblioteca digital, ante la suspension de actividades presenciales,
obligando a acelerar la transicion de bibliotecas tradicionales hacia espacios
virtuales, capaces de garantizar el acceso remoto a la informacién y la continuidad
académica (Cruz-Vazquez, & Ramos-Rojas, 2023). En este marco lo que
inicialmente se vivié como una dificultad se transformé en una oportunidad para
repensar el rol de la biblioteca en la formacidn técnica y tecnoldgica, impulsando su
consolidacion como motor de innovacidon y como un soporte esencial en escenarios
de cambio e incertidumbre. Lo anterior permitié comprender que la educacion
superior promueve el desarrollo del conocimiento, mediante la investigacion
encaminada al acceso universal al derecho a la educacidn, siendo este un derecho
humano primordial que admite la realizacién de los otros derechos y es una de las
principales herramientas generadoras de igualdad y de oportunidades en la
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sociedad contemporanea, en busqueda de una formacion superior de calidad
(Coelho & Menezes, 2021).

De esta forma, la biblioteca se configura como un entorno que no sélo
proporciona recursos académicos, sino que también acompana la formacion
integral de los futuros profesionales. Los resultados obtenidos destacan la
necesidad de fortalecer los procesos administrativos, implementar normativas
claras y equilibrar la ensefianza técnica con el desarrollo de habilidades blandas,
siempre bajo principios éticos y de responsabilidad social (Cruz-Vazquez & Ramos-
Rojas, 2023). En este marco, se resalta la importancia de incorporar tecnologias
digitales, procesos de automatizacion e investigacion formativa como vias para
sostener la innovacion y la transferencia de conocimiento. Este esfuerzo contribuye
tanto a la transformacién de la matriz productiva del pais como al fomento de
emprendimientos sostenibles y rentables, reafirmando el papel de la biblioteca
como motor de la Revolucion 5.0 y como un aliado estratégico para el desarrollo de
la educacién superior técnica y tecnoldgica en el Ecuador (Coelho & Menezes, 2021;
Garcia-Penalvo, 2021).

Las estrategias andragdgicas permiten al docente desempenar un rol de guia
en el fortalecimiento de la lectura y el acceso a la biblioteca. Se ha observado que, si
no se motiva a los estudiantes, su habito de lectura disminuye, dedicandose
principalmente a redes sociales visuales y perdiendo habilidades de analisis critico.
Por ello, el docente en la educacion superior técnica y tecnoldgica debe estar en
constante transformacion, actualizando sus estrategias basadas en los principios
de la andragogia, que reconoce al adulto como un sujeto auténomo de aprendizaje y
enfatiza la relevancia practica del conocimiento (Knowles et al., 2015; Knapke,
2024).

En este contexto, los docentes aplican diversas estrategias para el
fortalecimiento de la lectura académica, tales como asignacion de lecturas guiadas,
tutorias personalizadas en linea, foros de discusion con apoyo de lecturas digitales,
proyectos de investigacion apoyados en recursos virtuales, busqueda guiada de
informacidn en la biblioteca virtual (“Caza del tesoro”), mapas conceptuales digitales
colaborativos y gamificacion mediante retos, insignias y recompensas. Cada una de
estas estrategias permite fortalecer el aprendizaje autonomo, la motivacion intrinseca
y el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes (Nur Fitria, 2022;
Lampropoulos & Kinshuk, 2024).

De esta manera, la biblioteca se consolida no solo como un repositorio de
informacion, sino como un espacio dinamico de aprendizaje, innovacién y desarrollo
integral, que contribuye al cumplimiento de los objetivos de la educacion superior
técnica y tecnoldgica y se alinea con los principios de la Revolucion 5.0, donde la
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tecnologia y la formacidn ética convergen para preparar profesionales criticos,
competentes y comprometidos con el desarrollo del pais.

Conclusiones

El estudio revela que la biblioteca en instituciones técnicas y tecnoldgicas es vital
para facilitar el acceso y la transformacion de la informacion en conocimiento. La
pandemia de COVID-19 aceler6 su transicion hacia plataformas virtuales, ampliando
servicios remotos para atender las crecientes necesidades de los usuarios en
contextos complejos e inciertos. Se identificé un debilitamiento en el habito lector y
en el acceso constante a la informacion, lo que impacta la formacion profesional.
Para superar estos retos, se proponen estrategias tecno-andragogicas que optimizan
el uso de recursos digitales y fomentan un aprendizaje auténomo y significativo,
asegurando asi una formacion integral y adaptativa frente a los desafios de la era
digital.
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Linea tematica 2:
Gestion y calidad educativa

En la actualidad la gestion educativa ha tomado fuerza ya que orienta acciones
encaminadas a la consecucion de objetivos con el fin de hacer participes a los
integrantes de la comunidad educativa y, asimismo, responder a los retos que se
presentan en el mundo bajo nuevos modos de pensar, crear y dinamizar el liderazgo
del gestor educativo. Por ello, la gestion de la calidad educativa es indispensable
para obtener resultados alcanzables a partir de los planteamientos emitidos desde
politicas internacionales y nacionales que orientan y dan lineamientos claros para el
logro de metas. Una buena gestion educativa conlleva a generar procesos de
cualificacion y seguimiento continuo a través de acciones de mejora permanente
con el proposito de lograr la calidad, la equidad y la pertinencia en el contexto
educativo. Por lo tanto, esta linea tematica aborda problematicas que giran en torno
a la gestion educativa y lo que implica la calidad, teniendo como eje articulador uno
de los ODS 4 “Educacion de calidad" con la finalidad de garantizar una educacion
inclusiva, promoviendo oportunidades de aprendizaje para toda la vida.
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Estudio de factibilidad del consultorio juridico virtual-sincronico en la
Universidad Cooperativa de Colombia, Santa Marta, basado en el aprendizaje
solidario

Kelly Joselin Espitia'
Resumen:

La presente investigacion propone la revision de factibilidad en condiciones
pedagdgicas, tecnoldgicas y sociales frente a la creacion de un consultorio juridico
virtual-sincronico, como una estrategia educativa basada en el aprendizaje
solidario. Su objetivo principal es analizar la factibilidad de implementacion de este
tipo de consultorio en la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta. El
estudio tiene un alcance descriptivo y exploratorio que permitio identificar
condiciones preliminares para una propuesta sélida de factibilidad con una muestra
de 10 actores diversos entre estudiantes y administrativos involucrados en este
espacio de formacion y atencidn social. Se presenta la relacion de acceso a internet,
conocimientos en competencias digitales, necesidad comunitaria, disposicion y
percepcion frente a la implementacion de un consultorio juridico virtual-sincrénico.

Palabras clave: aprendizaje solidario, inclusion digital, competencias practicas,
acceso a la justicia, consultorio juridico virtual, educacién juridica.

Feasibility Study of the Synchronous Virtual Legal Clinic at the Universidad
Cooperativa de Colombia, Santa Marta, Based on Solidarity Learning

Abstract:

This research proposes a feasibility review of the pedagogical, technological,
and social conditions for the creation of a virtual synchronous legal clinic as an
educational strategy based on collaborative learning. Its main objective is to analyse
the feasibility of implementing this type of clinic at the Universidad Cooperativa de
Colombia, Santa Marta campus. The study has a descriptive and exploratory scope
that allows for the identification of preliminary conditions for a solid feasibility
proposal with a sample of 10 diverse actors, including students and administrators
involved in this space for training and social assistance. It presents the relationship
between internet access, digital skills, community needs, willingness, and

¥Universidad Cooperativa de Colombia
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perceptions regarding the implementation of a virtual-synchronous legal
consultation service.

Keywords: Solidarity-based Learning, Digital Inclusion, Practical Skills, Access
to Justice, Virtual Legal Advice, Legal Education.

Estudo de viabilidade do consultorio juridico virtual-sincrono na Universidad
Cooperativa de Colombia, Santa Marta, com base na aprendizagem solidaria

Resumo:

A presente investigagao propoée a revisao da viabilidade em condig¢ées
pedagadgicas, tecnoldgicas e sociais diante da criagao de um consultério juridico
virtual-sincrono, como uma estratégia educacional baseada na aprendizagem
solidaria. Seu objetivo principal é analisar a viabilidade da implementagao desse
tipo de consultorio na Universidad Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta. O
estudo tem um alcance descritivo e exploratdrio que permitiu identificar condigoes
preliminares para uma proposta solida de viabilidade com uma amostra de 10
atores diversos entre estudantes e administrativos envolvidos neste espaco de
formacgao e assisténcia social. Apresenta-se a relagao entre acesso a internet,
conhecimentos em competéncias digitais, necessidade comunitaria, disposi¢ao e
percepgao em relacao a implementagcao de um consultorio juridico virtual-sincrono.

Palavras-chave: aprendizagem solidaria, inclusao digital, competéncias
praticas, acesso a justica, consultorio juridico virtual, educacgao juridica.

Introduccion

En los procesos de formacidn de los abogados en Colombia, la funcién social de
la abogacia implica reconocer que, en todo momento, la idea de justicia 'y de
atencion de los mas vulnerables, es una prioridad dentro de los territorios. En este
sentido, la Universidad Cooperativa de Colombia, -conforme a su ADN solidario y las
disposiciones del Ministerio del Interior- cuenta con consultorio juridico, el cual esta
reglado como un espacio de atencion que permite abrir las puertas de la
Universidad a una atencion integral de los y las ciudadanos.

El Consultorio Juridico es una unidad administrativa y docente que depende de
la Decanatura de Derecho, presta un servicio social a la comunidad y se inclina por
la aplicacion practica de conocimientos juridicos por parte de los estudiantes de los
dos ultimos anos lectivos de dicha carrera. Adscrito al consultorio se tiene el Centro
de Conciliacion; ambos cumplen una funcion publica, gratuita, dirigida a la
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poblacion de estratos 1,2 y 3, con el objetivo de promover el acceso a la justiciay la
solucion de conflictos internos, sin necesidad de acudir a la justicia ordinaria. Asi
mismo, a través de la conciliacion como un método alternativo de solucion de
conflictos, se ayuda a la comunidad y se permite a los estudiantes realizar su
practica juridica como conciliadores y apoderados de la parte convocante y
convocada en audiencias de conciliacion (Brett-Castillo, 2009).

De lo anterior, vale la pena resaltar cémo la practica de consultorio juridico es
un ambiente de aprendizaje donde los estudiantes aplican conocimientos y
desarrollan aun mas sus habilidades y competencias aprendidas durante el estudio
en el programa académico de Derecho (Recalde et al., 2017), guiados por la
experiencia de los docentes. Se convierte ademas en una gran oportunidad para
aplicar el trabajo colaborativo y poder cumplir con uno de los objetivos mas
importantes, brindar un servicio social de calidad a todas aquellas personas que
necesitan asistencia y acompafnamiento juridico en temas como: derecho penal, de
familia, comercial, entre otros.

En este contexto, motivado por las necesidades de la poblacion atendida en el
consultorio juridico presencial y guiado por la funcién que cumple, desde el contexto
de la pandemia -que evidencio las multiples dificultades que tienen los usuarios
para llegar a la universidad- se advierte la necesidad de implementar un consultorio
juridico virtual-sincronico, que equivale a ofrecer atencion en tiempo real a usuarios
de manera virtual (Cavero-Pinedo, 2022). Esto implica que, ademas del método
tradicional en los sitios de practica, se incorporen tecnologias con un papel mas
protagdénico como herramienta en la prestacion del servicio.

Por tanto, la presente propuesta busca analizar un estudio de factibilidad de
una eventual implementacién de un consultorio juridico virtual-sincrénico que
pueda atender necesidades juridicas de la comunidad, con el interés de fortalecer la
atencion de la poblacion de los estratos 1, 2y 3 y llevar a cabo una intervencion
educativa orientada por el aprendizaje solidario (Zambrano & Pacheco, 2022) que se
integre con la atencion presencial, ampliando la atencién del consultorio juridico y
Centro de Conciliacion.

Con esta propuesta se pretende revisar la posibilidad futura de atencién de
procesos juridicos de personas vulnerables de la ciudad de Santa Marta, de
promover espacios de proyeccion social y continuar con el objetivo fundamental,
tanto de la Universidad Cooperativa de Colombia, como del consultorio juridico. Al
tiempo que se continua en el proceso ensenanza-aprendizaje de los estudiantes en
su formacion y practica académica Bontadini et al., (2023) se generaran nuevas
estrategias de aprendizaje que deben implementar los asesores de consultorio
juridico para el desarrollo de las competencias practicas de los estudiantes.
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Marcos pedagadgicos

Los modelos pedagogicos se distinguen por ser aquella base necesaria para
realizar la gestion de los procesos de aprendizaje y ensefianza, determinando asi las
integraciones y metodologias en un aula (Medardo et al., 2022). Forero (2022)
presenta una propuesta en la que propone una “educacién mas blanda" desde un
enfoque constructivista, que se adapta a las particularidades del estudiante y que se
debe apoyar a través de herramientas digitales para un aprendizaje individualizado y
flexible. En el mismo sentido, Vasquez-Santamaria et al. (2021) plantea la
ensefanza clinica del derecho, haciendo una convergencia entre la teoriay la
practica para fortalecer las competencias profesionales de los futuros abogados.

En educacién a distancia, Pineda et al. (2024) hacen un gran énfasis en la teoria
del uso de la distancia transaccional como herramienta para reducir la percepcion
de separacion entre estudiante y docente, mejorando asi, la retenciény la
satisfacciéon académica. En este contexto, se advierte que la ausencia de
infraestructura tecnoldgica obstaculiza el aprendizaje virtual, lo que subraya la
importancia de modelos constructivistas, ya que, mediante un uso responsable de
las TIC, se lograrian superar las barreras comunicativas. En ultima instancia, Guerra
(2007) senala la existencia de una biparticion en las universidades publicas del pais,
pues algunas conservaron los modelos pedagodgicos tradicionales, y otros
agregaron una dinamica constructivista, de modo que se promueven aprendizajes
colaborativos, activos y relacionados con la experiencia practica.

Con base en estas perspectivas, la presente investigacion adopta el modelo
socio-constructivista con un enfoque de aprendizaje solidario como eje para
analizar y definir la estrategia de factibilidad del Consultorio Juridico Virtual.

Enfoques pedagdgicos

Las perspectivas educativas contribuyen a una orientacion en el disefo de
estrategias, programas, evaluaciones y dinamicas didacticas, que pueden adaptarse
a los cambios sociales y tecnoldgicos. El aprendizaje personalizado cuenta con la
habilidad de ajustarse a la ensefanza desde las necesidades y ritmos individuales
mediante el uso de tecnologia (Guana, 2023). Paralelamente, el enfoque integral
atiende todas las dimensiones del desarrollo humano con la finalidad de formar
personas éticas y socialmente responsables (Fitch et al., 2015).

Ahora bien, el constructivismo concibe el aprendizaje como un proceso activo,
donde los estudiantes construyen conocimientos a partir de sus experiencias
previas (Parra et al., 2022), aplicando métodos como el aprendizaje basado en
problemas y en proyectos, por lo cual el socio-constructivismo -eje de la presente
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investigacion- incorpora los principios constructivistas al ambito social (Castellaro
& Peralta, 2020), enfatizando la interaccion cultural y social en el desarrollo
cognitivo, asi pues este enfoque promueve un modelo educativo horizontal,
centrado en el estudiante, que fomenta la investigacion, la colaboraciény la
construccion colectiva de saberes (Torufio, 2020).

Asimismo, el aprendizaje orientado a competencias enfatiza la adquisicion y
aplicacion de habilidades utiles en contextos reales, especialmente relevantes en
ambitos profesionales y técnicos (Villa & Villa, 2007). Las tecnologias digitales
potencian estos enfoques, dinamizando las interacciones, facilitando el acceso a
recursos y acelerando procesos cognitivos. De esta manera, el socio-
constructivismo aplicado a la formacion juridica no solo refuerza el trabajo
colaborativo entre estudiantes y docentes, sino que también impulsa la proyeccion
social, permitiendo que las acciones académicas tengan impacto comunitario
(Guana, 2023).

Segun lo mencionado por Claramunt (2020), el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza en materia de derecho, llega a
trascender el soporte tecnoldgico, generando novedosas formas de interaccion
entre los docentes y sus estudiantes, las cuales al superar las limitaciones de la
presencialidad, posibilitan un aprendizaje colaborativo. Aprendizaje en el que el
alumnado puede participar eficazmente en la edificacion del conocimiento.

En sintonia, Guevara y Rios (2020) mantienen que la integracion de las TIC en
los consultorios juridicos resultaria fundamental para facilitar el acceso a la justicia
digna, para alcanzar a aquellas poblaciones marginadas histéricamente y favorecer
la inclusion social. De igual manera, Mila et al. (2022) subrayan que la digitalizacion
es un avance que potencia la educacion juridica en personas adultas, ya que,
promueve la autogestion del aprendizaje.

Como lo sefala Cicero (2018), la auténtica innovacion no debe quedar
circunscrita solamente a la implementacion de recursos tecnoldgicos, ya que exige,
paralelamente, que se fortalezcan las metodologias pedagdgicas con el propdsito
de integrar el pensamiento critico y el desarrollo de competencias practicas.

A pesar de esto, la digitalizacion no se encuentra exenta de obstaculos en
funcion de la accesibilidad y equidad, y se debe a que existen sectores de la
poblacion que carecen de los recursos tecnoldgicos imprescindibles: circunstancias
que acentuan las desigualdades ya presentes.

Antecedentes de la educacion virtual juridica

En el marco del contexto nacional, los autores Parra et al., (2021) en su trabajo
“Acceso a la justicia y herramientas TIC's en el sistema procesal colombiano”
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enfatizan en la funcion de las TIC como herramientas esenciales para el acceso a la
justicia en Colombia. Esta investigacion que se sumerge en el decreto de un Estado
de Emergencia ejecutado por el presidente de Colombia en el afio 2020 en donde se
explica que, pese a las herramientas tecnoldgicas que se han venido
implementando de forma masiva durante las ultimas dos décadas en el sistema
judicial colombiano, recientemente integradas a través de aplicaciones
desarrolladas para los usuarios, especialmente los mas vulnerables; los focos de
investigacion que se vislumbraron como resultados fueron: la posibilidad de que las
TIC ayuden al ordenamiento judicial con procesos judiciales, mejorando las
notificaciones legales y actuaciones dentro del debido proceso legal; asimismo,
contribuyendo a la modernizacion de la rama judicial.

Un estudio llamado “Fundamentos tedricos sobre la gestion de conciliacion
virtual extrajudicial basada en consonancia neural para el consultorio juridico José
Ignacio Talero Losada” por Diaz y Murcia (2018) en la Universidad La Gran
Colombia, analizan la conciliacion extrajudicial con relacion en la neurociencia, el
cual fue de caracter documental. En este estudio se llevé a cabo el analisis de la
resonancia teorico-practica descubriendo como la neurociencia puede ser aplicada
a la ejecucion de la conciliacion. De esta forma, los hallazgos del estudio mostraron
que la aplicacion de conocimiento legal en una conciliacion extrajudicial realza el
intercambio del poder de las partes y abastece un proceso de relaciones de
identificacion de personas mas efectivo y conforme a las necesidades psicoldgicas
y emocionales. Este estudio trabaja desde un enfoque diferencial mas practico en el
derecho, promoviendo una experiencia mas humana y empatica ajustada a los
desafios de la humanidad contemporanea, de la comunidad y la justicia (Diaz y
Murcia, 2018).

Por otro lado, en el libro "Experiencias Significativas en el Acceso a la Justicia
desde las Practicas de Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion de la
Corporacion Universitaria del Caribe—CECAR: anos 2013-2016", autores como
Narvaez, et al., (2017) registran distintas formas de implementacion pertinentes en
el entorno del derecho y de las conciliaciones, las cuales pueden ser de ayuda para
el acceso a la justicia. Desde un disefio metodoldgico mixto, combina técnicas
cuantitativas y cualitativas como el analisis de texto, entrevistas, encuestas, y
realiza un analisis de la efectividad de los Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos (en adelante, MASC) y su influencia en la proyeccion social de la
institucion durante el tiempo estipulado. A partir de este estudio se puede decir que
sus resultados demuestran qué tan significativa ha sido la implementacion de estas
practicas juridicas y de conciliacion en la resolucion de conflictos juridicos; sienta
escenarios de proyeccion social en la comunidad educativa haciendo relevante el
manifestar que los procesos de resolucion de conflictos y la formacion de sus areas,
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se convierten en una herramienta efectiva para aumentar los niveles de acceso a la
justicia; pone de manifiesto la accion de tales dispositivos en el contexto educativo
y comunitario, siendo datos esenciales que contribuyen a analizar como las
intervenciones educativas y judiciales pueden conectarse para el cambio social,
equitativo en su acceso a los servicios legales.

Otro estudio relevante pese a ser del afno 2015 es el que realizaron Arboleda, et
al., 2020. En dicho estudio se analizé el Telederecho como experiencia en la
utilizacion de recursos juridico-tecnolégicos, accesibles a la poblacion carcelaria de
la ciudad de Medellin, para la valoracion de los casos y la defensa de presidiarios a
distancia. Si bien, el Telederecho como web-software mantendra un consejo juridico
permanente por via chat, integrado por prestigiosos abogados de las distintas
ramas del derecho, los mensajes SMS a moviles, la tele documentacion juridica
personalizada, los sistemas de segunda opinidn juridica internacional y el
consultorio juridico a distancia dan cuenta de la viabilidad de otras formas de
atencion a la presencial y muestran un abanico de posibilidades para la atencién no
presencial de las areas juridicas en diferentes poblaciones. A través de la
investigacion se exponen hallazgos, en relacion a la manera en que factores de
orden social y tecnoldgico, y circunstancias sanitarias interactian con el ambito
juridico. Entre los aspectos identificados, se divisa de mejor forma el impacto que la
pandemia de COVID-19 tuvo sobre el sistema penitenciario. Igualmente, se percibe
que la incorporacion efectiva de herramientas de las tecnologias de la informacion
en los procesos judiciales ha favorecido un acceso mas amplio a la justicia.

Método

El marco metodoldgico de este trabajo expone los métodos tedricos y practicos
que sustenta la realizacion de la investigacion. Asimismo, manifiesta los
participantes, la muestra, los instrumentos y los equipos utilizados, argumentados
en el diseno, procedimientos y analisis de datos. Se estructura un analisis, no solo
de la digitalizacion de un servicio, sino que se propone reconocer las condiciones de
un contexto determinado y una institucion, como lo es la Universidad Cooperativa de
Colombia, sede Santa Marta, previendo que mas alla del analisis de incorporacion de
nuevas tecnologias se establecio la relevancia de un dialogo desde sus actores.

Tipo de investigacion
La presente investigacion es de caracter mixto descriptivo-exploratorio que

asume una realidad subjetiva. En este sentido, se realiza un analisis delimitado
intencional sobre los actores reconocidos en la Universidad Cooperativa de
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Colombia, especificamente el consultorio juridico a través de un estudio tipo
descriptivo y analitica que integra analisis de informacion y de instrumentos
(Hernandez-Sampieri et al. (2014). Se utilizaron técnicas de recoleccién de
informacion de un caso experiencial, a través de instrumentos disefiados como
mapa conceptual, formato de preguntas, guia de observacion, fichas, diagramas,
entre otros; con la finalidad de revisar la factibilidad de implementar la ruta de
atencioén del Consultorio Juridico, estableciendo a partir del mismo, las condiciones
de andlisis inferencial de las normas con los participantes, en donde es preciso
recordar las limitaciones que se derivan del analisis normativo (Alchourron, 2013).
Por tanto, vale la pena establecer la delimitacion del estudio en los siguientes
términos:

e Parte de la observacion y recoleccion de datos.

e Los datos se analizan y se interpretan para construir definiciones y

significados.

e Es subjetivo.

e Flexible puesto que permite adaptar el disefio a la investigacion.

e Permite examinar datos de manera contextualizada.
Con todo lo anterior, es claro que, en procesos de reconocimiento de actores, es
necesario no estructurar condiciones que direccionen a los participantes, sino que
se reconozcan desde un analisis del funcionamiento de practica, los elementos
valorativos que se obtienen para la determinacion de los intervinientes frente a una
prescripcion legal, permitiendo realizar analisis sistematicos, que reconocen un
analisis desde el objeto de conocimiento hacia la disposiciéon normativa.

La poblacion de esta investigacion

Para la presente investigacion es necesario revisar la informacion demografica,
teniendo en cuenta que el consultorio juridico se instaura como un lugar de acopio
para las personas, en su mayoria, de escasos recursos, y para la presente
investigacion, se enfoca en los habitantes de Santa Marta.

Segun indicadores del DANE (2025) en promedio son 566.650 habitantes en el
territorio, que conforme a las condiciones, de los cuales para el muestreo del
analisis tendran una delimitacion, reconociendo un marco de interaccion con una
variables probada, y es la acreditacion de ser estudiantes matriculados en el
consultorio juridico de la Universidad Cooperativa de Colombia. Lo anterior no
establece una relacion directa entre el territorio y los marcadores de analisis; sin
embargo, es claro, que en una muestra representativa recoge en su sumatoria, una
muestra intencional reciproca a los indicadores de insercion e incorporacion de
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estudiantes -establecidos prioritariamente en la ciudad- y municipios cercanos,
evidenciando su fiabilidad y el intereses en su analisis.

Para el caso puntual se muestra un panorama de atencion, para la delimitacion
se determinan los siguientes elementos observados en primera instancia:

1. Los estudiantes del Consultorio Juridico y Centro de Conciliaciéon que
corresponden a X semestre son 309 estudiantes matriculados y seran
quienes realicen la atencion a los usuarios.

2. Usuarios: toda la comunidad samaria de estratos 1, 2y 3y poblacién
vulnerable.

3. Asesores: siete asesores de la Facultad de Derecho adscritos al consultorio
juridico y centro de conciliacion y que se especializan en las diferentes areas
del derecho.

4. Personal administrativo: tres personas, quienes se encargan de la parte
logistica y de organizacion.

La anterior poblacidn es el personal relacionado directamente con la solicitud
de atencion del servicio de atencion virtual. El estudiante recepcionay con la
orientacion del asesor le da respuesta a ese usuario de manera virtual-sincronica.
Este muestreo esta construido sobre la variable real del estudio en donde la
investigadora tenia el cargo de directora del consultorio juridico y centro de
conciliacion, y se delimitara establecido sobre un solo momento, toda vez que el
estudio, se reitera es de naturaleza exploratoria e intencionada con el objetivo de
materializar las dinamicas de analisis para una eventual implementacion

Tabla 1. Poblacion encuestada.

Estudiantes Docentes - Comunidad
Asesores
2308 7 docentes Poblacion samaria
Consultorios |, 11, 11, IV 1 judicante estratos 1,2y 3.
1 coordinador del (50 usuarios
(muestra 50 Consultorioy CC aleatorios)
estudiantes aleatorio) 1 secretaria

Fuente: Desarrollo propio del autor.

Instrumentos
Dando cumplimiento a los objetivos planteados, se emplearon cuatro
instrumentos, cuyo proposito fue identificar y diagnosticar tanto las necesidades
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comunitarias como las competencias previas en el ambito digital de los diferentes
actores vinculados al Consultorio Juridico y al Centro de Conciliacion.

El primer instrumento aplicado correspondio a un diario de observacion
elaborado durante las brigadas juridicas realizadas en Santa Marta, en el cual se
evidencié la necesidad de fortalecer los espacios de atencion comunitaria. En este
primer sondeo se realizaron acercamientos con miembros de la comunidad, quienes
manifestaron, a través del didlogo, la escasez de espacios disponibles para la
atencion juridica, asi como las problematicas derivadas de las dificultades para
acceder a la universidad, relacionadas con factores laborales y economicos.

Posteriormente, se disenaron y aplicaron tres encuestas que permitieron
profundizar en estas percepciones, recogiendo informacion sobre la factibilidad de
implementar la ruta de atencion del Consultorio Juridico. Este proceso
metodoldgico posibilitéd establecer condiciones de analisis inferencial de las normas
con los participantes, reconociendo, a su vez, las limitaciones inherentes al analisis
normativo (Alchourrén, 2013).

Las encuestas fueron aplicadas a estudiantes, docentes-asesores, personal
administrativo y usuarios externos, con la finalidad de identificar las competencias
digitales necesarias para la implementacion de un modelo de Consultorio juridico de
atencion virtual y sincronica. En el caso del personal interno, la encuesta se aplicé
de manera especifica a los docentes, la secretaria, el practicante, el judicante y el
director del Consultorio Juridico.

Hallazgos

La aplicacion de esta encuesta a posibles usuarios de consultorio juridico
virtual-sincronico permitio hacer una identificacion de los factores mas
fundamentales respecto a las necesidades, percepciones y expectativas de los
individuos. Entre los mas resaltantes estan el grado de alfabetizacion digital, la
disponibilidad de conexidn a internet, y la voluntad de asistir a reuniones.
Continuando con la metodologia de Hernandez-Sampieri et al. (2013) y las
indicaciones de Ocaia Fernandez et al. (2019), se reconocid que, a pesar de que la
mayoria puede disponer de dispositivos y acceso basico a la red, aun asi se
enfrentan dificultades al momento de manejar herramientas digitales, lo que hace
necesaria una guia de indicaciones especializadas. Cabe destacar que un nimero
considerable expresé interés en recibir capacitacion, lo cual expone la aceptacion
del proyecto.
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Tabla 3. Evaluacion de variables para consultorio juridico virtual.

Evaluacion de variables para consultorio juridico virtual

Variable Descripcion Datos Viabilidad Observaciones
identificada Relevantes
acceso a Disponibilidad de | No: 2 Alta Garantizar acceso estable a
internet. conexion a Si: 8 Internet es prioritario para la
Internet desde el implementacién.
trabajo o lugar
de estudio
Preparacion para | Nivel de No: 0 Alta La mayoria se siente
reuniones preparacion para | Si: 10 preparada, lo que facilita la
virtuales. asistir a puesta en marcha.
reuniones
sincronicas en
plataformas
digitales
Capacitacioén en Necesidad No: 8 Media Capacitaciones pueden ser
plataformas percibida de Si: 2 necesarias para grupos
digitales. recibir menos familiarizados con
capacitaciones tecnologia.
sobre el uso de
plataformas
digitales.
Apoyo requerido Apoyo requerido | No: 9 Media Requiere exploracion
para asesorias para asistirauna | Si: 1 adicional para identificar las
virtuales. asesoria juridica causas del apoyo solicitado.
virtual-
sincronica.

Fuente: Elaboracion propia del autor.

Respecto a las variables que fueron examinadas, el acceso a internet se
reconoce como un indicador de amplia pertenencia y viabilidad, pues el 80% de las
personas que fueron encuestadas disponen de una conexioén a Internet estable. Por

otro lado, el 20 % restante no dispone de ella, esto replantea la necesidad de generar
alternativas que garanticen la conectividad para no crear aun mas segregacion. Con
relacion a la capacitacion en el uso de plataformas virtuales, un 20 % si la demanda,
mientras que el 80 % no considera indispensable recibir formacidn, lo que evidencia
una brecha que podria comprometer la igualdad en el acceso al servicio. Finalmente,
el precepto para participar en reuniones es pleno, ya que el 100 % de los
participantes expresé que se sentia preparado para desenvolverse en encuentros
sincronicos.
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Si bien la necesidad de apoyo para asesorias virtuales afecta al 10 % de los
usuarios, este aspecto no deberia pasarse por alto, pues podria estar vinculado a
limitaciones en competencias digitales como afirmaba Arriazu (2015), "la brecha
digital no solo refleja la desigualdad social, sino que actia como un mecanismo que
la perpetua y amplifica” (p. 4). Al abordar el tema de forma temprana, las causas
contribuiran a evitar que algun usuario quede al margen del servicio. Resulta
conveniente que se integren las estrategias de acompafnamiento personalizado,
para asi optimizar la experiencia y ampliar el alcance del consultorio para los mas

vulnerables.

La encuesta en el sector estudiantil

El apartado de estudiantes en la encuesta demuestra elementos esenciales
respecto a la aptitud y disposicion para desenvolverse en el consultorio juridico
virtual-sincronico. La gran mayoria de los encuestados manifesté un manejo
adecuado de los dispositivos y plataformas digitales, aunque una proporcion
relevante reconoce la posibilidad de recibir formacion. Lo mencionado
anteriormente evidencia su compromiso con el perfilamiento profesional y resalta la
importancia de estrategias educativas que refuercen destrezas técnicas de los

estudiantes.

Tabla 4. Evaluacion de variables para encuesta a estudiantes.

Evaluacion de variables para encuesta a estudiantes

asesorias
virtuales

preparacion para
atender
asesorias
juridicas
virtuales
sincronicas.

Variable Descripcion Viabilidad | Necesidad | Observaciones
identificada
Uso de | Dispositivos Alta Alta La mayoria de
dispositivos digitales que los los estudiantes
digitales estudiantes domina
saben utilizar dispositivos
con destreza. esenciales, lo
cual facilita Ia
transicioén al
entorno virtual.
Preparaciéon para | Percepcién de Alta Alta Existe confianza

generalizada en
la capacidad de
los estudiantes
para realizar
asesorias
virtuales.
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consultorio
juridico.

Capacitaciones Necesidad de Media Media Capacitaciones

adicionales capacitaciones especificas

requeridas adicionales para pueden mejorar
el personal del el uso de

herramientas
digitales para

los estudiantes
y el personal.

Fuente: Elaboracion propia del autor.

La evaluacion de variables representa como fortaleza la confianza de los
estudiantes para brindar asesorias virtuales y su competencia en la gestion de
dispositivos tecnoldgicos. Sin embargo, la dimension “Capacitaciones adicionales”
es un reflejo de un requerimiento y factibilidad intermedias, suceso que indica que
aun persisten problematicas, en especial, cuando se trata de la utilizacion de
herramientas digitales complejas. Cuando se atienden estas deficiencias, es
recomendable que se agreguen contenidos sobre la comunicacion efectiva, gestion
documental en linea y la seguridad; de esta manera se proporciona tanto el
desarrollo técnico como otras habilidades transversales.

El desarrollo constante de capacidades técnicas genera un impacto favorable
en la preparacion del equipo, y en la valoracion que los usuarios hacen del
consultorio juridico, percibiendo el servicio como una labor profesional y de calidad.
Un grupo de estudiantes bien formado contribuye a fortalecer la reputacion
institucional. De igual manera, la puesta en marcha de mentorias internas, a través
de las cuales los estudiantes con dominio tecnolégico acompanan a sus pares, se
convirtieron en transformadores de realidades sociales.

En definitiva, la factibilidad de implementacion del consultorio sincrénico y
virtual es la oportunidad perfecta para que la Universidad Cooperativa de Colombia,
con Sede en Santa Marta, pueda consolidar su apuesta por la innovacién educativa
y resaltar la importancia de que el espacio va mas alla de la formacién tedrica o
tecnoldgica, al involucrar a los estudiantes en contextos juridicos reales. Asi, el
consultorio juridico virtual-sincrénico se configura como un espacio de formacion
ciudadana donde el Derecho se practica como herramienta de cambio social.

Propuesta de arquitectura funcional de la factibilidad de un consultorio juridico
digital

Entre los resultados obtenidos en la presente investigacion, se propuso la
creacion de un consultorio juridico virtual-sincrénico en la Universidad Cooperativa
de Colombia, sede Santa Marta, la cual se constituye en una apuesta innovadora
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que busca fortalecer simultaneamente la proyeccion social universitaria y la
formacion practica de los estudiantes de Derecho. Puesto que, el analisis de
encuestas y diagnodsticos aplicados a estudiantes, docentes y usuarios mostré que,
si bien hay necesidades puntuales de pedagogia digital, la mayoria de los
participantes cuenta con competencias tecnoldgicas basicas y acceso a Internet, lo
que confirma la viabilidad del proyecto.

Por tanto, la propuesta de un sitio web con médulos de agendamiento de citas,
consultas en tiempo real y atencion asincronica mediante chat, se proyecta como
un mecanismo eficaz para derribar barreras de acceso a la justicia, a la vez que
dinamiza el aprendizaje solidario y contribuye a la construccion de un modelo
pedagdgico mas inclusivo, participativo y alineado con los retos contemporaneos de
la educacion digital.

Por consiguiente, el sitio web del Consultorio Juridico de la Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta, la cual le correspondera el nombre de
“Mi Derecho a la Mano" se concebira como una plataforma tecnoldgica destinada a
garantizar el acceso oportuno y equitativo a la justicia para las comunidades de los
estratos 1, 2 y 3. Por ello, su funcionamiento se basa en torno a dos modalidades
principales de atencidn: i) la asesoria juridica sincrénica, a través del agendamiento
de citas en linea, y ii) la asesoria juridica asincrénica, por medio de un sistema de
chat.

En un primer momento, el médulo de agendamiento de citas sincronicas
permitira a los usuarios ingresar a la pagina web y acceder a un calendario
interactivo disponible de lunes a viernes, en el horario laboral comprendido entre las
8:00 a.m. y las 5:00 p.m. En este sitio, cada persona podra seleccionar el diay la
hora de su preferencia, de acuerdo con la disponibilidad registrada en el sistema.
Una vez confirmado el agendamiento, la plataforma genera una notificacion que
informa al usuario los datos de su cita, incluyendo el nombre del estudiante
practicante y/o el docente asesor que estara a cargo de la atencion. Ademas, la
asesoria se desarrolla en tiempo real mediante videoconferencia, lo que facilitara la
interaccion directa entre el consultante y los profesionales en formacion, bajo la
supervision académica correspondiente.

Ahora bien, el sitio web integrara un modulo de atencion asincronica mediante
un chat, el cual puede estar vinculado directamente con la linea oficial de WhatsApp
del consultorio juridico o habilitado dentro de la misma pagina web, ofreciendo una
via de comunicaciéon mas flexible. En esta modalidad, los usuarios podran realizar
consultas juridicas que seran atendidas por el equipo del consultorio en el mismo
horario laboral establecido. La interaccion no se produce de forma inmediata, sino
que las respuestas se suministran progresivamente a medida que los asesores
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revisan los mensajes, garantizando asi una atencién continua pero diferida en el
tiempo y de manera limitada.

Ambas modalidades responden a la necesidad de ampliar la cobertura del
servicio juridico, adaptandose a diferentes realidades de los usuarios: aquellos que
pueden participar en sesiones en tiempo real y quienes requieren enviar sus
inquietudes de manera diferida. De esta manera, el sitio web mas alla de que se
convierte en una herramienta tecnoldgica de gestion, generara un espacio de
inclusion digital y social, que materializa la mision universitaria de proyectar la
practica juridica hacia las comunidades mas vulnerables.

Discusion

La encuesta aplicada a administrativos y asesores del consultorio juridico
virtual evidencia un panorama favorable en términos de preparacion y disposicion
para asumir asesorias sincronicas, aunque con areas claras de mejora. La
percepcion general es que el personal cuenta con competencias digitales
suficientes para operar en entornos virtuales; sin embargo, se identifican
necesidades puntuales de capacitacion en el manejo de herramientas tecnoldgicas
avanzadas y en la optimizacion de la infraestructura, a fin de garantizar un servicio
eficiente e inclusivo. Tal como se refleja en la Tabla 3, variables como la
“Preparacion del personal” obtienen alta viabilidad, pero la “Necesidad de
capacitaciones adicionales" y “"Capacitaciones especificas solicitadas" resaltan la
importancia de programas formativos personalizados.

Los resultados del estudio piloto evidencian que los actores participantes
(estudiantes, docentes asesores y personal administrativo) cuentan con un nivel
basico de acceso a Internet y disposicion para utilizar medios digitales en la
atencion juridica. Sin embargo, se observaron brechas significativas en la
capacitacion en herramientas tecnoldgicas y en la homogeneidad de la
conectividad, lo que plantea retos para la transicion hacia un consultorio juridico
virtual-sincronico.

En términos pedagdgicos, los hallazgos sugieren que el enfoque de aprendizaje
solidario se puede ver fortalecido en entornos virtuales, al promover experiencias de
colaboracion entre estudiantes y usuarios en escenarios mediados por tecnologias.
No obstante, esta potencialidad depende de que se establezcan protocolos claros
de atencién, asi como de la implementaciéon de un acompanamiento formativo en
competencias digitales que garantice calidad en la asesoria juridica.

Desde la perspectiva organizacional, la virtualizacion del consultorio juridico no
solo exige infraestructura tecnoldgica adecuada (plataformas seguras de
videoconferencia, gestion documental digital y proteccién de datos), sino también
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una reconfiguracion de los roles de los actores, donde los docentes actien como
facilitadores en entornos digitales y los estudiantes desarrollen autonomia 'y
responsabilidad profesional bajo lineamientos éticos y normativos.

Conclusiones

Al revisar la factibilidad de integrar en la Universidad Cooperativa de Colombia,
sede Santa Marta, el consultorio juridico virtual-sincrénico se reconfigura como una
innovacion educativa que converge la formacion juridica con el aprovechamiento de
tecnologias modernas, de esta forma se facilita el acceso a la justiciay
colectivamente se reconocen los retos derivados de la digitalizacion. Es una
dinamica pedagdgica que se centra en el estudiante y el compromiso social con
comunidades vulnerables; la propuesta tiene la finalidad de contribuir al aprendizaje
comunitario y el perfilamiento profesional, brindando a los estudiantes la
oportunidad de aplicar sus conocimientos en situaciones reales.

Por consiguiente, la posible creacion de la pagina web del consultorio juridico
de la Universidad Cooperativa de Colombia representara un avance a la innovacion y
democratizacion del acceso a la justicia en la ciudad de Santa Marta, puesto que,
como herramienta digital ademas de facilitar el agendamiento de citas y asesoria
juridicas en tiempo real o de manera asincrénica, también busca fortalecer la
proyeccion social de la universidad al acercar el derecho a las poblaciones mas
vulnerables y; de la misma forma, cumple como un espacio pedagogico novedoso
que permitira a los estudiantes aplicar sus conocimientos en entornos virtuales.

En cuanto al aspecto formal, el consultorio virtual operard como un espacio
genuino en funcion del aprendizaje. Es un lugar en donde los estudiantes
interactuan en tiempo real con sus usuarios, reciben retroalimentacién y brindan
asesorias a quien mas lo requiera. Esta experiencia fortalece competencias
indispensables para ser un profesional del derecho, al mismo tiempo, impulsa una
conciencia critica y equitativa,

Finalmente, la propuesta se sustenta en la Ley 2113 de 2021, que legitima los
consultorios juridicos virtuales como modalidad complementaria de la practica
profesional, y dialoga con modelos educativos contemporaneos como el
constructivismo, el aprendizaje basado en proyectos y la ensefianza clinica del
derecho. Con potencial de replicarse en otras instituciones y contextos, su
sostenibilidad requiere planes de fortalecimiento institucional, inversion tecnoldgica,
actualizaciéon de competencias digitales y protocolos de atencidn virtual. Este
proyecto, asi, plantea una vision transformadora de la educacion juridica,
comprometida con la justicia social, la innovacién pedagdgica y la inclusion digital.
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Linea Tematica 3: Transformacion pedagadgica

La transformacion pedagdgica se refiere a la renovacion y adaptacion de las
practicas educativas a las demandas del contexto actual, impulsada por los avances
tecnoldgicos, las nuevas perspectivas sobre el aprendizaje y las necesidades sociales
emergentes. Implica repensar los métodos, enfoques y recursos utilizados en la
ensefanza, promoviendo una educacion mas inclusiva, participativa y centrada en el
estudiante. Esta transformacion busca integrar el pensamiento critico, la creatividad
y el uso de tecnologias digitales en los procesos educativos, favoreciendo el
desarrollo integral del estudiante. Asi, la pedagogia se convierte en un espacio
dinamico que fomenta la reflexion, la colaboracion y el aprendizaje significativo. La
transformacion pedagogica implica un cambio en las estrategias de ensefanza,
orientadas hacia un aprendizaje mas activo y participativo. El maestro, como guia 'y
facilitador, juega un rol crucial en la integracion de didacticas innovadoras que
fomenten la autonomia y el pensamiento critico del estudiante. Al incorporar nuevas
tendencias educativas, el docente favorece un entorno dinamico que responde a las
necesidades del alumno. Esto promueve el protagonismo del estudiante, quien se
convierte en el centro del proceso de aprendizaje, impulsando su desarrollo integral.
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El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) como estrategia para la enseiianza de las
ciencias naturales

Norida Sofia Silva Rodriguez'®
Resumen:

Esta investigacion se centra en la implementacion del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) como estrategia para ensefar las ciencias naturales, la cual se
fundamenta en los Estandares Curriculares de ciencias naturales en Colombia y en
los principios de biologia de la conservacion. Se propone un proyecto de
intervencion centrado desde la investigacion accion, que involucra la creacion y
gestion de un vivero con estudiantes de primaria a través del (ABP). Este proyecto
tiene como objetivo principal promover el aprendizaje activo y significativo, asi
como fomentar la conciencia ambiental y el cuidado de la biodiversidad local. Se
utiliza el enfoque cualitativo, desde la técnica de la entrevista y observacion, con la
finalidad de comprender las experiencias y percepciones de los participantes, asi
como para evaluar la incidencia del proyecto en su aprendizaje y actitudes hacia la
conservacion y aprovechamiento de los recursos. Este enfoque integrado busca no
solo mejorar la comprension de conceptos cientificos, sino también promover el
desarrollo de habilidades practicas y valores relacionados con la conservacion del
medio ambiente.

Palabras clave: ABP, investigacion accion, aprendizaje activo, ciencias naturales.

Project-Based Learning (PBL) as a Strategy for Teaching Natural Sciences

Abstract:

This paper focuses on the implementation of project-based learning (PBL) as a
strategy for teaching natural sciences, which is based on natural science Curriculum
Standards in Colombia and the principles of conservation biology. The research
proposes an intervention project centred on action research, which involves the
creation and management of a nursery with primary school students through PBL.
The main objective of this project is to promote active and meaningful learning, as
well as to foster environmental awareness and care for local biodiversity. A
qualitative approach is used, based on interviews and observation, in order to

5 Universidad Cooperativa de Colombia
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understand the experiences and perceptions of the participants, as well as to
evaluate the impact of the project on their learning and attitudes towards
conservation and resource use. This integrated approach seeks not only to improve
understanding of scientific concepts, but also to promote the development of
practical skills and values related to environmental conservation.

Keywords: PBL, Action Research, Active Learning, Natural Sciences.

Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) como estratégia para o ensino das
ciéncias naturais

Resumo:

Esta apresentagao centra-se na implementacao da aprendizagem baseada em
projetos (ABP) como estratégia para ensinar ciéncias naturais, que se baseia nos
Padrées Curriculares de ciéncias naturais da Colémbia e nos principios da biologia
da conservagao. A pesquisa propée um projeto de intervengao centrado na
pesquisa-agao, que envolve a criagdo e gestao de um viveiro com alunos do ensino
fundamental através da ABP. O objetivo principal deste projeto € promover a
aprendizagem ativa e significativa, bem como fomentar a consciéncia ambiental e o
cuidado com a biodiversidade local. Utiliza-se a abordagem qualitativa, a partir da
técnica de entrevista e observagao, com o objetivo de compreender as experiéncias
e percepgoes dos participantes, bem como avaliar o impacto do projeto em sua
aprendizagem e atitudes em relagao a conservagao e aproveitamento dos recursos.
Essa abordagem integrada busca nao apenas melhorar a compreenséo de
conceitos cientificos, mas também promover o desenvolvimento de habilidades
praticas e valores relacionados a conservagao do meio ambiente.

Palavras-chave: ABP, pesquisa-ac¢ao, aprendizagem ativa, ciéncias naturais.

Introduccion

En el contexto de la educacion en Colombia, nos encontramos frente a una serie
de desafios que impactan directamente en la calidad y equidad del sistema
educativo. A pesar de los esfuerzos realizados en las ultimas décadas, persisten
problematicas significativas que afectan el rendimiento académico y el desarrollo
integral de nuestros estudiantes. Si bien es cierto, el incremento de acceso
educativo ha mejorado respecto a décadas anteriores; también es cierto, la urgencia
de propuestas educativas que respondan a las necesidades del pais.

En esa perspectiva al observar un escenario concreto, como es el caso
colombiano, bajo la lupa de las pruebas internacionales PISA, y comparar los
resultados obtenidos por los alumnos colombianos en la prueba PISA 2012 en
matematicas, lectura y ciencias naturales con lo alcanzado por alumnos de otros
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paises encontramos que los estudiantes en Colombia alcanzan niveles de
conocimientos y competencias mas bajo (Garcia et. al, 2014). Asunto que permite
cuestionar la metodologia de las instituciones educativas del pais.

Estas problematicas exigen contemplar un problema apremiante y recurrente
para el area, en consecuencia, un desafio para el sistema educativo mas cuando las
evidencias se vuelven tangibles y contundentes. Entonces, se pone sobre la mesa
un asunto concreto: ;como aprenden los estudiantes en el pais? y ;como se enseia
ciencias naturales en los establecimientos educativos? Estos cuestionamientos
vuelven y recalcan la situacion cadtica que albergan los profesores e instituciones
cada vez que se enfrentan a las estadisticas que se muestran en los informes
anuales (Pruebas SABER) o cada trienio (Pruebas PISA). En esta perspectiva, la
problematica va ligada a las estrategias de aprendizaje que se estan utilizando, al
enfocarse en el area y como plantean estrategias de ensefianza que no solo
representen aportes al proceso de los estudiantes, sino que enfrente a los desafios
mas alla de los salones.

Se busca introducir una estrategia de ensefianza en la comunidad maestro-
estudiante de la Instituciéon Educativa Técnico Francisco Lucea, sede El Merey,
ubicada en el municipio de San Luis de Palenque, vereda El Merey. Se considera
pertinente buscar una estrategia de ensenanza-aprendizaje que motive al
estudiante, buscando que los contenidos curriculares sean mas vivenciales y
estimulantes en aras de alcanzar un aprendizaje significativo desde su realidad.

En este sentido, una estrategia que responde a este interés colaborativo y activo
del estudiante viene siendo el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Este puede
“"definirse como una modalidad de ensefianza y aprendizaje centrada en tareas, un
proceso compartido de negociacion entre los participantes, siendo su objetivo
principal la obtencion de un producto final.” (Garcia-Valcarcel Muioz-Repiso &
Basilotta Gomez-Pablos, 2017, p. 114). Es decir que no solo se pretende teorizar
sobre la tematica, sino provocar un impacto social benéfico. Por tal motivo se
formula la siguiente pregunta de investigacion centrada en: ;como el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) se convierte en estrategia pertinente para la ensefianza
de las ciencias naturales en la basica primaria de la Institucion Educativa Técnico
Francisco Lucea? Asimismo, el objetivo general se basa en implementar la
estrategia didactica del Aprendizaje Basado en Proyectos para la enseianza de las
ciencias naturales en contexto, con los estudiantes de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnico Francisco Lucea, sede El Merey del municipio de San
Luis de Palenque, Casanare.

Para tener éxito y lograr alcanzar dicho objetivo se plantea: identificar los
elementos conceptuales y metodoldgicos del ABP para el ejercicio de la ensenanza-
aprendizaje en la escuela; estructurar una propuesta de aprendizaje por medio del
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ABP para la ensefianza de las ciencias naturales, cambiando los roles maestro-
estudiante, y realizar un seguimiento a las actividades ejecutadas del ABP con
aprendizaje significativo para que el estudiante desarrolle habilidades en resolucion
de problemas, generacion de conocimiento y pensamiento critico.

En relacion a lo anterior se hace necesario indicar que el Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP) es una metodologia que permite desarrollar habilidades en los
estudiantes gracias a su metodologia flexible y activa, en funcién de un conjunto de
tareas bajo la resolucion de problemas, permitiéndole al estudiante disenar sus
propios conceptos y planificar su aprendizaje en un proceso colaborativo en el
desarrollo de su investigacion, brindandole la oportunidad de trabajar de manera
autonoma, siendo su objetivo principal la obtencién de un producto final. De igual
manera, Maldonado (2008) indica que “el ABP aplicado en los cursos, proporciona
una experiencia de aprendizaje que involucra al estudiante en un proyecto complejo
y significativo, mediante el cual desarrolla integralmente sus capacidades,
habilidades, actitudes y valores" (p. 160).

También, cabe destacar los Estandares Curriculares establecidos por el
Ministerio de Educacion de Colombia que proporcionan una estructura fundamental
para el desarrollo curricular y la ensefanza de las ciencias naturales en el contexto
nacional. Segun el Ministerio de Educacion de Colombia (2006), los estandares
definen los conocimientos, habilidades y competencias que se espera los
estudiantes adquieran en diferentes etapas de su educacion en ciencias naturales.
En el marco de la ensenanza de las ciencias naturales, estos estandares sirven
como guia para disenar curriculos centrados en el desarrollo integral de los
estudiantes, promoviendo la comprensién profunda de los conceptos cientificos, el
pensamiento critico y la aplicacion de conocimientos en contextos reales.

Se hace necesario definir a la biologia de la conservacion. Esta es un campo
multidisciplinar de la ciencia que estudia la manera para combatir la extincion de las
especies y la pérdida de habitats basicos, estudiando todo el impacto de la actividad
humana en todos los aspectos del medio ambiente, y buscando formas menos
destructivas ecoldégicamente y de manera general para la interaccion de los
recursos de la biosfera (Leopoldo, 1983 como se cité en Monroy, 2007).
Historicamente, se ha tratado de definir la conservacion como el estado de armonia
entre el hombre y la Tierra, entendiéndose por armonia el balance y la estabilidad
que deben de tener todas las acciones del hombre hacia la naturaleza.

Por consiguiente, se presentan algunas investigaciones directamente
relacionadas con la tematica y dentro del marco de Aprendizajes Basados en
Proyectos (ABP). Kilpatrick (1918) en su libro El método del proyecto resalta que el
aprendizaje tiene lugar a través de la observacion, la experimentacion y la reflexion,
donde los proyectos favorecen un ambiente de aprendizaje desde las vivencias
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cotidianas del nifio, que van mas alla de las paredes de las instituciones educativas,
de tal forma que lo real se vea reflejado en el nifio a través de un aprendizaje
significativo, integrandose a su estructura cognitiva.

Igualmente, Fajardo & Gil (2018) destacaron en la metodologia de proyectos el
desarrollo de capacidades y habilidades para la resolucion de hechos reales, los
cual provoca en el individuo motivacion en su aprendizaje. Los autores en su
articulo indican que "el aprendizaje basado en proyectos es una estrategia que tiene
como propdsito orientar de forma constructiva, un desarrollo grupal del
conocimiento, a través de una interaccion estructurada, orientada y formativa, sin
importar el nivel de escolaridad” (p. 105).

Asimismo, Espinosa, et. al (2018) afirman que las clases son espacios
posibilitadores de la integracion entre la teoria, la practica y la reflexion. También,
deben propiciar los aprendizajes a partir de la cooperacion, desde la
interdisciplinariedad y a través del descubrimiento y de la aplicabilidad del
conocimiento adquirido con el fin de dar sentido a lo aprendido por el estudiante.
Aunado, “propiciar oportunidades para verificar, confrontar y socializar los que se
obtienen por medio de la observacion y la experiencia individual” (p. 36), lo que
contribuye a un aprendizaje de manera diferente -al cambiar y generar ideas sobre
la forma del aprendizaje-ensenanza en las ciencias naturales-, enriqueciendo su
aprendizaje.

Método

A continuacion, se presentan los criterios para asegurar el rigor de la
investigacion, a partir del paradigma socio-critico, por cuanto analiza los escenarios
subjetivos de los factores incidentes en la aplicacion de la estrategia de
implementacion del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) desde la investigacion
accion, con un enfoque cualitativo, pues permite de manera descriptiva y conceptual
indagar sobre las causas, efectos y situaciones que dan razon a la problematica
determinada. Para lo cual, dentro de sus hallazgos corresponden a los resultados de
la aplicacion de la estrategia vivero El Merey planteada para la ejecucion de la
transversalizacion de las diferentes areas con el area de ciencias naturales y el
registro de la muestra en la investigacion que se realiza con los estudiantes.

Paradigma socio-critico
Este tiene su fundamento primordial en la teoria critica, originalmente se definio

en oposicion a la teoria tradicional. “Este paradigma representa el tipo de
teorizacion “asientista” guiada por los ideales de las ciencias naturales modernas y
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su prerrogativa de investigaciones libres de valoracion” (Frankenberg, 2011, p. 68).
Los autores de la teoria critica comprenden que los objetos y sujetos observadores
se constituyen socialmente, ya que deben ser analizados e interpretados dentro del
contexto social y cultural en el que se encuentran insertos.

Para Orozco (2016) este paradigma permite las transformaciones sociales
fundamentadas en la critica social con un aporte importante de la reflexion. Herran
et. al (2005) sefalan que sus origenes se remontan a la Alemania después de la
segunda guerra mundial, a partir de la Escuela de Francfort. Desde entonces el
movimiento critico ha tenido numerosas vertientes: alemana, inglesa,
estadounidense, australiana, latinoamericana y espafnola. Para Habermas (1981) es
necesario que los individuos sean capaces de ir mas alla de solo comprender las
realidades de los sujetos, sino que puedan entregar soluciones a los problemas
sociales y de esta forma contribuir a los cambios que sean precisos para enfrentar
la adversidad. Pero, para lograr estos cambios primero se debe comprender a la
sociedad en su desarrollo histérico. Por esta razon, Habermas (1977) propugna que
el saber humano se constituye en virtud de tres intereses constitutivos de saberes,
[lamados por él «técnico», «practico» y «<emancipatorio».

Los alcances que se pretenden lograr en esta investigacion es implementar la
estrategia didactica del Aprendizaje Basado en Proyectos, desarrollar habilidades de
investigacion, trabajo en equipo y conciencia ambiental dentro del vivero de
especies nativas que representa una metodologia enriquecedora que trasciende los
limites del aula, impulsando el aprendizaje activo y la conexidn con el entorno
natural. En cuanto al disefio se crea la propuesta fundamentada en el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) como estrategia para la ensefianza de las ciencias
naturales en la basica primaria de la Institucion Educativa Técnico Francisco Lucea,
a través de la investigacion accion.

Enfoque cualitativo

La presente investigacion se realiza bajo un enfoque cualitativo pues permite de
manera descriptiva y conceptual indagar sobre las causas, efectos y situaciones
que dan razén a una problematica determinada.

El enfoque cualitativo utiliza la recoleccidn y observacién de los datos para afinar
las preguntas de la investigacion o dejar ver nuevas incognitas en el proceso de
interpretacion. También, se guia por areas o temas significativos de investigacion.
Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e
hipdtesis preceda a la recoleccion y el andlisis de los datos (como en la mayoria de
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los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e
hipotesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos. A
menudo, estas actividades sirven, primero, para revelar cuales son las preguntas de
investigacion mas importantes; y después, para corregirlas y responderlas. La
accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el que la
secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio. (Sampieri, et. al
2014).

El desafio de la investigacion cualitativa es acceder a esa “realidad inventada”
teniendo presente, segun Bateson (1976), el papel del observador sobre esa
“realidad" observada. De esta forma, este método es relevante cuando se investigan
fendmenos sociales complejos que son dificiles de capturar desde la perspectiva
cuantitativa, como son las perspectivas de las personas en torno a sus relaciones,
creencias, habitos y valores (Bedregal et al., 2017).

Diseno investigacion-accion

La investigacion-accion hace referencia a una amplia escala de estrategias
realizadas para mejorar el sistema educativo y social. Se puede identificar que
existen diversas definiciones de investigacion-accion. Elliott (1993), el principal
representante de la investigacion-accion desde un enfoque interpretativo define la
investigacion-accion como un estudio acerca de una situacion social que tiene
como fin mejorar la calidad de la accion dentro de la misma. Se concibe como una
reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por el
profesorado que tiene como objetivo ampliar la comprension (diagndstico) de los
docentes de sus problemas practicos.

Las acciones van encaminadas a modificar el entorno una vez que se logre una
comprension mas profunda de los problemas. Con Kemmis & McTaggart (1984) la
investigacion-accion no solo se constituye como ciencia practica y moral, sino
también como ciencia critica. Para este autor, la investigacion-accién es una forma
de investigacion autorreflexiva realizada por quienes participan (profesorado,
alumnado, o direccidn, por ejemplo) en las situaciones sociales (incluyendo las
educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas
sociales o educativas; b) su comprension sobre las mismos; y c) las situaciones e
instituciones en que estas practicas se realizan (aulas o escuelas, por ejemplo).
Lomax (1990) define la investigacidn-accion como una intervencion que se
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desarrolla en la practica profesional y que tiene como fin el mejoramiento de la
misma.

Asimismo, la intervencion se fundamenta en la investigacion debido a que
implica una indagacion disciplinada. Para Bartolomé (1986) la investigacion-accién
se concibe como un proceso reflexivo que vincula dindmicamente la investigacion,
la accion y la formacion, realizada por profesionales de las ciencias sociales, acerca
de su propia practica. Esta se lleva a cabo en equipo, con o sin ayuda de un
facilitador externo al grupo. Lewin (1946) contempla la necesidad de la
investigacion, de la accién y de la formacion como tres elementos esenciales para el
desarrollo profesional. Los tres vértices del angulo deben permanecer unidos en
beneficio de sus tres componentes. Segun este autor, la investigacion accion tiene
un doble propdsito, de accion para cambiar una organizacion o institucion, y de
investigacion para generar conocimiento y comprension.

Resultados

Utilizando la técnica de analisis de contenido, la categorizacion y
recategorizacion dinamico y flexible, como proceso de codificacion de los datos
cualitativos, se encuentran los resultados que se describen a continuacion para
cada las preguntas del instrumento entrevista. Este analisis de entrevistas revela
como los estudiantes perciben el ABP y sus preferencias por ciertas estrategias
pedagdgicas.

El aprendizaje practico se destaca como una parte esencial de los proyectos,
donde los estudiantes experimentan y aplican conocimientos directamente. La
colaboracion es otra categoria importante, ya que los estudiantes valoran trabajar
en equipo para lograr objetivos comunes. También surge la innovacion, ya que a
través de los proyectos los estudiantes pueden desarrollar ideas nuevas y utiles.
Finalmente, la autonomia en el aprendizaje se valora porque los estudiantes asumen
un papel activo, llevando a la exploracion y el descubrimiento de si mismos.

En general, los estudiantes ven el ABP como una manera de involucrarse mas
profundamente con los conocimientos al integrarlos en su vida cotidiana, en lugar
de adoptar un enfoque pasivo como el de los modelos tradicionales de ensefanza.
La investigacion de Lépez (2020) resalta que el ABP en la educacién rural no solo
mejora las habilidades practicas y el trabajo en equipo, sino que también fomenta la
resolucion de problemas, aspectos vitales en contextos educativos con recursos
limitados. De manera similar, Martinez & Rojas (2021) encuentran que el ABP
conecta los contenidos académicos con la realidad cotidiana, aumentando la
motivacion y el compromiso de los estudiantes.
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Los estudiantes muestran una clara preferencia por la personalizacion del
aprendizaje, ya que vincular los proyectos con sus propios intereses genera
motivacion intrinseca y un aprendizaje significativo. Al aprender temas que les
apasionan, los estudiantes sienten que su aprendizaje es mas util y efectivo.

La investigacion de Gonzalez (2021) demuestra que integrar intereses personales
en el curriculo de ciencias aumenta la conexion de los estudiantes con el contenido
y mejora la retencion del conocimiento en contextos rurales. Ademas, Pérez &
Salcedo (2022) concluyen que la personalizacion del aprendizaje facilita un
aprendizaje mas contextualizado y relevante, no solo aumentando la motivacion,
sino también haciendo el aprendizaje mas significativo.

Los estudiantes destacan que el ABP favorece el desarrollo de habilidades utiles
para la vida practica, como resolver problemas y aplicar conocimientos de manera
tangible. También prefieren la aplicacién practica de lo aprendido, ya que
consideran que es mas efectivo y entretenido que la teoria pura.

Este enfoque practico fomenta una mayor implicacion personal, permitiendo que
los estudiantes se sientan mas comprometidos con su aprendizaje. Ademas, el ABP
incentiva la creatividad y la resolucién de problemas, ofreciendo oportunidades para
aplicar conocimientos en desafios reales, lo que es mas memorable que los
métodos tradicionales. Segun Alvarado & Rios (2020), el ABP en la enseianza de
ciencias ayuda a conectar la teoria con la practica, resultando en un aprendizaje
mas profundo y duradero. Asimismo, Garcia-Varcalcel et al. (2022) subrayan que los
proyectos permiten a los estudiantes rurales desarrollar competencias criticas y
creativas esenciales para enfrentar desafios locales.

Los estudiantes muestran interés por desarrollar una amplia gama de
habilidades, desde tecnoldgicas (como el manejo de computadoras) hasta creativas
(dibujar o tocar instrumentos) y deportivas (futbol, baile). También mencionan el
desarrollo personal, como ser mas organizados o mejorar sus habilidades de
gestion del tiempo.

Este enfoque refleja una demanda de educacion polivalente que abarca
habilidades académicas y de la vida diaria. El interés por la creatividad y el
desarrollo personal subraya la importancia de una educacion integral. Ramirez et al.
(2021) senalan que incluir habilidades tecnoldgicas en la ensefanza es vital para
preparar a los estudiantes para un mundo digitalizado. Por su parte, Torres &
Sanchez (2022) destacan que el desarrollo de habilidades creativas enriquece el
aprendizaje cientifico y promueve un enfoque holistico en la educacion primaria.

Los estudiantes aprecian una metodologia participativa, que los involucra
activamente en el proceso de ensenanza, y valoran la claridad y estructuracion de
los temas presentados por los docentes. No obstante, también identifican areas de
mejora, como la necesidad de explicaciones mas detalladas en algunos temas.
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Castaieda (2021) enfatiza que una metodologia participativa no solo mejora la
comprension, sino que también fomenta la autonomia en el aprendizaje. Hernandez
& Pinto (2023) sugieren que la claridad pedagdgica es crucial para facilitar el
aprendizaje en entornos rurales con recursos limitados, donde una ensenanza clara
y bien estructurada puede marcar la diferencia.

Las actividades practicas son las mas valoradas, ya que los estudiantes prefieren
aprender haciendo cosas tangibles. El trabajo en equipo y la creatividad también
son destacados, permitiendo a los estudiantes colaborar y expresarse de maneras
innovadoras. Las actividades ludicas también son apreciadas, ya que asocian el
aprendizaje con el juego y la diversion.

Este enfoque dinamico no sélo motiva a los estudiantes, sino que también
contribuye a su compromiso emocional con el contenido. Vélez & Cuervo (2020)
senalan que las actividades practicas son esenciales para aumentar la motivacion y
la participacién en la ensefianza de ciencias, mientras que Diaz & Cortés (2021)
sugieren que las actividades ludicas promueven la comprension de conceptos y
fomentan la cohesién grupal.

Los estudiantes prefieren una evaluacion continua, ya que les permite mejorar
durante el proceso. Valoran la retroalimentacidn constante, ya que les ofrece la
oportunidad de corregir errores y ajustar su aprendizaje. Ademas, consideran que el
reconocimiento del esfuerzo es esencial para mantener su motivacion. La
evaluacion formativa es vista como una herramienta para el crecimiento personal.
Lépez-Rivera & Rodriguez-Bustamante (2021) resaltan que la evaluacion continua
permite a los estudiantes reflexionar sobre su proceso de aprendizaje, mientras que
Martinez et al. (2022) subrayan que reconocer el esfuerzo durante la evaluacion
fomenta un ambiente de aprendizaje positivo y motivador en contextos rurales.

La triangulacion de la informacion del diario de campo con el analisis de las
respuestas de las entrevistas pone de manifiesto varias intersecciones y conexiones
clave entre los conceptos pedagdgicos y las percepciones de los estudiantes. Se
identifican patrones comunes en torno a temas como el aprendizaje practico, la
colaboracion, la autonomia y la motivacion intrinseca, lo que permite construir una
comprension mas amplia de como los estudiantes ven el proceso de ensenanza-
aprendizaje en proyectos educativos. A continuacidn, se presentan las relaciones
entre codigos y categorias:

a. Aprendizaje practico, experiencia y aplicacion en el entorno

En el diario, el aprendizaje practico se refleja en actividades como la construccion
del vivero y el diseno de germinadores, donde los estudiantes aplican conocimientos
teoricos en situaciones reales. El codigo de aplicacion practica se relaciona
directamente con el aprendizaje experiencial, en el que los estudiantes participan
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activamente en tareas relevantes para su entorno. En las respuestas de las
entrevistas, los estudiantes también destacan el aprendizaje practico como un
elemento fundamental al describir "aprender haciendo”. Este enfoque es valorado
porque permite a los estudiantes desarrollar habilidades a través de la accion
directa, lo que coincide con el énfasis en la aplicacién practica observado en las
actividades documentadas en el diario.

En ambos conjuntos de datos, se prioriza el aprendizaje practico como la base de
la ensenanza eficaz. Los estudiantes valoran las oportunidades para aplicar lo que
aprenden en situaciones tangibles, como la creacion de maquetas o la construccion
de un vivero.

b. Colaboracion, comunidad y trabajo en equipo

La colaboracidn es un aspecto recurrente en las actividades del diario, donde
estudiantes y padres participan en proyectos como la construccion del vivero,
fortaleciendo los lazos entre la escuela y la comunidad. El codigo de trabajo en
equipo se resalta en actividades que fomentan la cooperacion. Los estudiantes en
las entrevistas también resaltan la colaboracién como un aspecto esencial del
(ABP), indicando que trabajar en equipo no solo facilita la tarea, sino que fomenta la
creatividad y la resolucion conjunta de problemas. La categoria de colaboracion
esta alineada con la percepcion de que aprender juntos genera soluciones mas
innovadoras. La colaboracion emerge como un tema crucial, tanto en las
actividades documentadas en el diario como en las respuestas de los estudiantes.
El trabajo en equipo, la participacion de las familias y la construccion de proyectos
colectivos son aspectos que fortalecen el aprendizaje y las relaciones
interpersonales en un entorno rural.

c. Autonomia en el aprendizaje

A lo largo del diario, la autonomia de los estudiantes es fomentada a través de
actividades donde se les da libertad para decidir aspectos creativos, como la
decoracion de sus germinadores y la elaboracién de la bitacora de seguimiento. El
codigo de aprendizaje autonomo esta relacionado con la capacidad de los
estudiantes para tomar decisiones sobre su propio aprendizaje. En las entrevistas,
los estudiantes destacan la autonomia como un valor importante, sefialando que el
(ABP) les permite descubrir nuevas ideas por si mismos. La categoria de autonomia
en el aprendizaje refuerza esta nocidn, ya que los estudiantes aprecian ser agentes
activos en su propio proceso de conocimiento.

El deseo de tener autonomia en el aprendizaje y la motivacion intrinseca para
participar en proyectos basados en sus intereses personales son temas centrales
en ambos analisis. Esto refuerza la importancia de un enfoque personalizado y
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autodirigido en la educacion, donde los estudiantes se sienten responsables de su
propio progreso.

d. Motivacién intrinseca y personalizacion del aprendizaje

El entusiasmo y la motivacion de los estudiantes por actividades practicas es
evidente en las descripciones del diario, especialmente en proyectos como la
siembra de semillas y su proceso de crecimiento. Estos proyectos conectan con la
realidad cotidiana de los estudiantes, haciéndolos mas significativos. La motivacion
intrinseca surge de manera explicita en las entrevistas, donde los estudiantes
expresan que las actividades basadas en sus intereses personales aumentan su
compromiso. La categoria de personalizacion del aprendizaje enfatiza la
importancia de adaptar las actividades a los intereses individuales para aumentar la
motivacion y hacer el aprendizaje mas relevante.

En el diario, la reflexion docente sobre la practica pedagdgica esta vinculada con
la mejora constante de las actividades, lo cual se alinea con el deseo de los
estudiantes de recibir retroalimentacion y participar en una evaluacion continua que
les permita ajustar su proceso de aprendizaje.

La triangulacion de la informacion entre el diario de campo y el andlisis de
contenido producto de la entrevista muestra una coherencia notable en los
principios educativos subyacentes. El ABP emerge como una metodologia eficaz
que promueve la participacion, la colaboracion, y la aplicacion practica de los
conocimientos, al mismo tiempo que fomenta la autonomia y la motivacion
intrinseca de los estudiantes. Tanto el diario como las entrevistas subrayan la
importancia de un enfoque pedagdgico que conecte el aprendizaje académico con la
vida real, haciendo que los estudiantes se sientan empoderados y comprometidos
con su propio proceso de aprendizaje.

e. Interpretacion de la visualizacion tipo red

La visualizacion de la red resalta las conexiones entre los diferentes codigos,
mostrando como los conceptos de participacion, aprendizaje practico, colaboracion,
y reflexion docente estan interrelacionados y se refuerzan mutuamente. En
particular, las relaciones entre la aplicacion practica y el aprendizaje experiencial
son cruciales, ya que el ABP se nutre de la aplicacion real de conceptos tedricos en
contextos concretos. Esto coincide con los resultados de las entrevistas, donde los
estudiantes ven el aprendizaje practico como una manera mas efectiva de adquirir
habilidades.
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Figura 1. Relaciones entre codigos, categorias y conceptos

Cotabormcion Famitiar Actividades al Alre B ctos de Huertes Cacolares

Educacion Ambiental

Intaraccion Socinal

Trabajo en Grupos

Fotoaus Ludico N Conaxidn con ia Naturaiazs

¥ Madio

Responsabilided Compartida Prayectos Comunitarios Empoderamients Estudiantil

st e
=== e

............. Entorne Natural Dindmica an ot A

Participacién de Padres

----------------

-
------------------

.......... ¥ Ermpninnun Préctice de ConocimISion .. ge Viveros Eacoimres

La red expandida visualiza las categorias depuradas y sus subcategorias. En esta
red, las categorias principales como dinamica en el aula, metodologias de
ensefanza, proyectos comunitarios, desarrollo socioemocional, contexto de
aprendizaje, y sostenibilidad y medio ambiente estan conectadas entre si a través
de las relaciones descritas, y cada una contiene subcategorias que explican
diferentes aspectos de la dinamica observada en los documentos. Es interesante
ver las subcategorias que emergen de la red expandida y que son relevantes en
futuras investigaciones, por ejemplo, adaptacion al contenido, participacion,
valoracion del entorno natural e integracion de la comunidad local, entre otros.

La categoria dinamica en el aula esta relacionada con subcategorias como la
participacion de estudiantes y la distribucion de roles, y ademas se conecta con
metodologias de ensefianza, lo que refleja como las metodologias activas influyen
en la participacion. De igual forma, sostenibilidad y medio ambiente se vincula a
proyectos comunitarios y contexto de aprendizaje, destacando la relevancia de los
proyectos de huertos escolares y la aplicacion de conocimientos en el contexto
rural. De igual manera, los nodos que conectan la colaboracion con el trabajo en
equipo refuerzan la idea de que los proyectos educativos no solo promueven el
aprendizaje individual, sino que también facilitan la cooperacion y el trabajo
conjunto. En las entrevistas, los estudiantes enfatizan que la colaboracion es
fundamental para generar nuevas ideas y resolver problemas de manera creativa.

Las actividades que promueven la participacion de los estudiantes compartiendo
experiencias o sucesos vividos en sus hogares facilitan la expresién oral ya que se
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relata el proceso de aprendizaje en torno a las propuestas de solucién para el
cuidado de los recursos naturales. Es asi como cada estudiante se convierte en
parte de un proceso en el que cada actividad es un insumo para los conversatorios
sobre el dafo al medio ambiente. A través de esta dindamica, los estudiantes pueden
reflexionar y darse cuenta de que algunas de estas acciones, que inicialmente
parecen inofensivas, son en realidad perjudiciales para su contexto.

Discusion

Los resultados de esta investigacion logran demostrar que el aprendizaje basado
por proyectos influye de una manera significativa en el desarrollo de las
competencias investigativas, comportamentales y de analisis de los estudiantes de
la Institucion Educativa Técnico Francisco Luces, sede El Merey del municipio de
San Luis de Palenque, Casanare. También, se evidencia en qué se puede mejorar
para contribuir con la formacion integral de los estudiantes.

En el proceso de la aplicacion de los ABP a los estudiantes de basica primaria se
infiere la importancia en las aulas de clase de este tipo de aprendizajes teorico-
practicos, ya que fue notorio el interés de los estudiantes, la participacion, el
cumplimiento oportuno en la realizacién y entrega de tareas.

Después de aplicar las estrategias de aprendizaje basadas en proyectos se pudo
evidenciar que el 90% de los estudiantes estuvieron activos, contestando cada uno
desde sus saberes. Ademas que el 80% tenia claro que aprender por proyectos le
aportaba desarrollar habilidades y que era de gran impacto para su aprendizaje.
Esto permite reafirmar que los ABP son una estrategia didactica vigente e
innovadora que permite desarrollar en el estudiante el interés por los saberes,
demostrando que el uso adecuado de estas estrategias en el aula de clase puede
mejorar el rendimiento académico, comportamental y lograr que el estudiante cree
interés por permanecer en la escuela.

Por otra parte, en las oportunidades de mejora que se presentan encontramos: la
falta de herramientas en la institucién para abordar tematicas mas didacticas y
avance tecnologico, entre ellos la conectividad; espacios con entes
gubernamentales expertos en temas como medio ambiente; sefalizacion vial y los
temas de interés que los estudiantes mencionaron en sus respuestas. Al poder
reducir estas falencias se lograria una educaciéon mas eficaz para todos los nifios y
ninas.

Conclusiones
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Al finalizar esta investigacion se dio cumplimiento con la implementacion de las
estrategias didacticas del Aprendizaje Basado en Proyectos para la ensefianza de la
ciencias naturales en contexto, con los estudiantes de basica primaria de la
Instituciéon Educativa Técnico Francisco Luces, sede El Merey del municipio de San
Luis de Palenque, Casanare. Los estudiantes lograron identificar los elementos
conceptuales y metodoldgicos de los ABP para el ejercicio de la ensenanza-
aprendizaje en la escuela, también se estructuré una propuesta de aprendizaje por
medio de los ABP para la ensefianza de las ciencias naturales, cambiando los roles
maestro-estudiante, donde los estudiantes demostraron las habilidades que tienen
y que a diario en el aula de clase las pueden poner en practica.

Por otra parte, se implementé la estrategia del ABP para una educacion
participativa y colaborativa, para un aprendizaje significativo a largo plazo, ya que
los estudiantes por medio de los roles que en cada actividad realizada se les
asignaba desarrollaron una disciplina de estudio y se notaron participativos y
entusiasmados a querer explorar nuevos conocimientos. Esta estrategia fue de gran
impacto para los estudiantes y padres de familia, ya que al ver a sus hijos
adquiriendo nuevos conocimientos, pero a la vez, demostrando destrezas 'y
habilidades que ellos desconocian, los motivé a involucrarse en algunas
actividades.

Se realizé un seguimiento a las actividades ejecutadas del ABP con aprendizaje
significativo para que el estudiante desarrolle habilidades en resolucion de
problemas, generacion de conocimiento y pensamiento critico. Lo importante de
este seguimiento para los estudiantes fue el poder tener la oportunidad de mejorar
las malas practicas que se realizaban con algunas actividades y comprender que el
equivocarse sirve como oportunidad para mejorar las actividades y lograr la
excelencia.

Para concluir, es importante resaltar el impacto positivo generado en los
estudiantes de basica primaria con la implementacion de las estrategias
Aprendizaje Basado en Proyectos y que el 100% logr6 obtener nuevos
conocimientos, explorar nuevas ideas y motivacion para seguir trabajando en pro de
las problematicas que se presentan en la region.
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La evaluacion hacia un enfoque innovador digital: un desafio en el contexto
educativo actual

Ena Luisa Garcia Fuentes'®
Andrés Antonio Alarcén Lora'”
Resumen:

Se presentan los avances del proyecto de investigacion titulado “Efectos del uso
de recursos digitales de evaluacion en el rendimiento académico de los estudiantes
de una institucion de educacion media en el contexto rural colombiano”. Su objetivo
principal es revisar el corpus del conocimiento asociado con los recursos
educativos digitales en la evaluacion de los estudiantes. Para la construccion del
estado del arte se realizé una busqueda exhaustiva, a partir de las bases de datos
académicas, de articulos de revision de los ultimos diez afos en cualquier idioma, lo
que permitié hacer un andlisis critico y reflexivo de la literatura identificada,
aportando claridad tedrica para fundamentar el estado del arte. Se identificaron
tensiones, tendencias y vacios relevantes para la investigacion y para el contexto
educativo actual. En los hallazgos se destaca que el uso de recursos digitales en la
evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes, evidencia tensiones desde las
diferentes posturas contextuales, metodoldgicas y sociopoliticas que tienden a
transformar la evaluacion hacia un enfoque innovador digital. No obstante, su
aplicabilidad en contextos rurales y de educacion media no ha sido explorado con
suficiente detalle.

Palabras clave: evaluacion, innovacion, recursos digitales, educacion media.

Assessment Towards an Innovative Digital Approach: a Challenge in Today's
Educational Context

Abstract:

This paper presents the progress of the research project entitled ‘Effects of the
use of digital assessment resources on the academic performance of students in a
secondary education institution in the Colombian rural context.’ Its main objective is
to review the body of knowledge associated with digital educational resources in
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student assessment. To construct the state of the art, an exhaustive search was
conducted in academic databases for review articles from the last ten years in any
language, which allowed for a critical and reflective analysis of the identified
literature, providing theoretical clarity to substantiate the state of the art. Tensions,
trends, and gaps relevant to the research and the current educational context were
identified. The findings highlight that the use of digital resources in student learning
assessment reveals tensions from different contextual, methodological, and
sociopolitical positions that tend to transform assessment towards an innovative
digital approach. However, its applicability in rural and secondary education
contexts has not been explored in sufficient detail.

Keywords: Assessment, Innovation, Digital Resources, Secondary Education.

A avaliagao rumo a uma abordagem digital inovadora: um desafio no contexto
educacional atual

Resumo:

Apresentam-se os avangos do projeto de pesquisa intitulado “Efeitos do uso de
recursos digitais de avaliagao no desempenho académico dos alunos de uma
instituicao de ensino médio no contexto rural colombiano”. Seu objetivo principal é
revisar o corpus de conhecimento associado aos recursos educacionais digitais na
avaliagao dos alunos. Para a construgao do estado da arte, foi realizada uma
pesquisa exaustiva, a partir de bases de dados académicas, de artigos de revisao
dos ultimos dez anos em qualquer idioma, o que permitiu fazer uma analise critica e
reflexiva da literatura identificada, contribuindo com clareza tedrica para
fundamentar o estado da arte. Foram identificadas tensoes, tendéncias e lacunas
relevantes para a pesquisa e para o contexto educacional atual. Entre as
conclusoes, destaca-se que o uso de recursos digitais na avaliagao da
aprendizagem dos alunos evidencia tensoes a partir de diferentes posicoes
contextuais, metodoldgicas e sociopoliticas que tendem a transformar a avaliagao
em direcdo a uma abordagem digital inovadora. No entanto, sua aplicabilidade em
contextos rurais e de ensino médio nao foi explorada com detalhes suficientes.

Palavras-chave: avaliagao, inovacgao, recursos digitais, ensino médio.
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Introduccion

La educacion es el camino para que los jovenes construyan una nueva sociedad
y los docentes se configuren en sus colaboradores para que juntos propicien
ambientes de reflexion, analisis critico, ajustes progresivos e innovadores en las
aulas que les permita afrontar los retos de hoy y del futuro. Uno de esos ambientes
pedagdgicos es la evaluacion. No hay proceso de ensenanza-aprendizaje sin
evaluacion. Ha estado marcada histéricamente como el proceso que indica los
logros y las dificultades de los estudiantes. Sin embargo, en la actualidad la
evaluacion de los estudiantes es un tema complejo ante la diversidad de
instrumentos que permiten comprobar los avances académicos de los estudiantes;
sin dejar a un lado su intencionalidad formativa que enriquece el proceso de
acompanamiento y retroalimentacion de los aprendizajes.

Actualmente, el contexto educativo rural del municipio de Valledupar (Cesar),
ubicado en la regién caribe colombiana presenta desafios en cuanto al ejercicio
evaluativo que enfrentan los estudiantes a la hora de ser evaluados. Los
instrumentos tradicionales como exposiciones, pruebas a papel y lapiz tipo saber,
talleres con sustentacion, pruebas orales, actividades en el cuaderno de apuntes,
test escritos, experimentos, ensayos y actividades extra-clases son los utilizados
con mayor frecuencia por los docentes. Ante este panorama, se evidencia la apatia
de ciertos docentes por utilizar recursos digitales como instrumentos innovadores
de la evaluacion de los desempenos de los estudiantes.

Lo expuesto anteriormente esta generando en la poblacion estudiantil la
desmotivacion por el estudio, indiferencia ante la evaluacion, bajo rendimiento
académico en la mayoria de las asignaturas y bajo desempefo general en las
pruebas estandarizadas Saber 11°. Del mismo modo, en los docentes esta
surgiendo una gran preocupacion por el elevado indice de reprobaciones en las
evaluaciones realizadas por los estudiantes durante cada periodo escolar,
manifestandose en ellos una sensacion de fracaso escolar por no haber alcanzado
los logros esperados.

Asi las cosas, en las instituciones educativas de educacion media es
fundamental poner atencidn a la forma tradicional como se esta evaluando para
repensar en la necesidad de evaluar con innovacion, por tanto, la evaluacién debe
ser pertinente y oportuna, que busque promover el progreso de los estudiantes y por
ende, la calidad de sus aprendizajes.

Todo lo anterior, conlleva hoy en dia a un proceso didactico de planificacion y
disefio de instrumentos en ambientes virtuales de aprendizajes, por parte del
docente, que involucre la clarificacion y criterios de desempefios alcanzables, el
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ajuste de los contenidos al ambiente virtual de aprendizaje y el disefio de
instrumentos digitales que permitan evidenciar los desempefios por los estudiantes.

En relacion a esto, el objetivo general del presente estudio se enfoca en analizar
los efectos que produce el uso de recursos digitales de evaluacién en el rendimiento
académico de estudiantes de educacion media en una institucion rural del
municipio de Valledupar. Para ello, inicialmente, se examina la literatura disponible
sobre el tema de la utilizacion de recursos digitales en la evaluacion de los
estudiantes; luego, en el trabajo de campo, se contrastara los resultados en el
rendimiento académico entre estudiantes que utilizan instrumentos digitales de
evaluacion y aquellos que emplean métodos tradicionales (papel y lapiz).
Posteriormente, se explorara las experiencias de los estudiantes y docentes sobre el
uso de instrumentos digitales y métodos tradicionales en los procesos evaluativos y
por ultimo, se integrara los resultados del rendimiento académico con las
experiencias de los estudiantes y docentes, para comprender y generar una
explicacion holistica y contextualizada del fenémeno de estudio.

De este modo, esta investigacion parte de concebir la evaluacion como un
proceso dinamizador del curriculo que juega un papel primordial en la formacion
integral del estudiante, reconociendo que las practicas evaluativas innovadoras que
se desarrollan al interior de las instituciones pueden posibilitar la construccion de
saberes y fomentar el aprendizaje auténomo. Es asi como se educa desde un
ejercicio emancipador, dialogante, solidario e innovador que posibilitara el
mejoramiento de la calidad educativa.

La evaluacion

Segun el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) la evaluacién comprende un
proceso permanente que involucra etapas de planeacion, ejecucion, analisis y
seguimiento, capaz de identificar, comprender y actuar sobre los resultados de las
metodologias de aprendizaje y el desempeno del colectivo estudiantil. Los procesos
evaluativos suelen involucrar componentes cuantitativos a través de valoraciones
en escalas numéricas que, sin embargo, al contemplar una formacion integral,
permite a los estudiantes evaluar de manera autdonoma sus falencias, analizar sus
logros y establecer una accion para desarrollar sus capacidades (Ministerio de
Educacion Nacional, 2008)

Se aborda la conceptualizacion de evaluacion desde la perspectiva de dos
autores, el primero, Kizlik (2012) quien la define como el proceso que comprende la
recoleccion de datos de un programa o persona, basados en aprendizajes
estructurados, con distintos propdsitos como: motivacion y direccionamiento del
aprendizaje, retroalimentacion de estudiantes sobre su desempefio, asegurandose
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de que los estandares de progreso se estan alcanzando, siendo un proceso
importante al ser capaz de dirigir los aprendizajes de los estudiantes. El segundo
autor, Adom & Mensah (2020) refieren al proceso evaluativo, como una metodologia
capaz de determinar el mérito, la cualificacion, el valor o la significancia de un
proceso o un producto del proceso, basado en criterios, experiencias y evidencias,
haciendo del proceso evaluativo, un periodo que debe buscar y localizar los
resultados sobre rutas de aprendizaje.

En este sentido, se parte de comprender los procesos de evaluacion en espacios
virtuales como referentes para la formacion integral del estudiante y el
mejoramiento de la calidad educativa. Al respecto, Capacho (2011) senala:

Los procesos de formacidn en espacios virtuales integran dos areas del
conocimiento humano: la Educacién y la Informatica. La educacién aporta al
proceso las teorias del aprendizaje y la informatica soporta el medio que
sirve de apoyo a la accién conjunta de ensefar-aprender en la relacion
comunicativa de doble via, docente-medio virtual-alumno. (p.157)

Por lo anterior, es importante destacar que las instituciones educativas, con la
autonomia que ejercen, pueden reconfigurar los disefos evaluativos del curriculo,
incluyendo e implementando diferentes componentes en la gestion de la evaluacion
como los espacios virtuales enriquecidos con recursos digitales.

Innovacion en la evaluacion

La innovacion comprende temas capaces de trascender la tecnologia, siendo
innovadora la educacion al solucionar problemas reales, al promover la equidad o
mejorar el aprendizaje, generalmente a través de programas, productos, alianzas,
servicios (UNICEF, 2022).

Innovar en la evaluacion requiere del uso de recursos digitales como
herramientas capaces de reflejar la interaccion entre la evaluacion y la tecnologia.
En la actualidad, la evaluacion digital esta tomando relevancia sobre metodologias
tradicionales debido a su capacidad de comprender, almacenar, organizar y analizar
sus respuestas de manera remota, estableciendo distintos modelos que varian de
acuerdo con las necesidades, siendo interactiva, diversa, instantanea, disponible,
especial, comprensiva, integra, retroalimentativa, y precisa (Gaafar, 2022).

En este contexto, el aporte del presente estudio se enfoca en analizar de qué
manera los recursos digitales aplicados a la evaluacion de los estudiantes de
educacion media, en la ruralidad, contribuyen al mejoramiento del rendimiento
académico; ademas aportar un analisis tedrico, conceptual y metodoldgico sobre
las practicas evaluativas innovadoras que impulsan la transicion de los
instrumentos tradicionales hacia recursos digitales, las cuales permiten reconocer
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la individualidad y los diferentes ritmos de aprendizaje, adquiriendo competencias
digitales para la vida.

Desarrollo

Se pretende presentar los avances de una investigacion sobre los efectos del uso
de recursos digitales de evaluacion en el rendimiento académico de los estudiantes
de una institucion de educacion media, en la ruralidad colombiana. Su propdsito
principal es realizar una revision que, como componente de la tesis doctoral,
evidencia el corpus del conocimiento, asociado con los recursos educativos
digitales en la evaluacion, a nivel internacional y nacional.

La metodologia utilizada para la construccion del estado del arte se basé en un
proceso de consulta de informacion de articulos de revision, en cualquier idioma, a
partir de base de datos multidisciplinares como Google Scholar y Scopus; de acceso
abierto como Dialnet, Redalyc y SciELO y, tematicas como Eric para investigacion en
educacion. También se realizé la busqueda de informacion en bibliotecas digitales y
repositorios institucionales. Asi las cosas, se incluyeron los siguientes términos de
busqueda: evaluacion, evaluacion formativa, evaluacion digital, evaluacion
electronica, recursos educativos digitales, plataformas educativas, innovaciéon y
niveles de educacion secundaria, media y superior, teniendo en cuenta que la
terminologia de busqueda contribuye a encontrar informacion relevante en la
interseccion de la tematica del actual abordaje investigativo. Cabe anadir que, los
articulos investigativos seleccionados muestran resultados significativos para el
estado del arte de la investigacion.

Los resultados arrojados en esta primera fase de la investigacion dan cuenta de
las principales tensiones, tendencias y vacios existentes en la literatura académica
sobre el uso de recursos digitales de evaluacion.

Posturas contextuales, metodologicas y sociopoliticas frente a la evaluacion
innovadora.

Los articulos investigativos seleccionados en la grafica 1 muestran resultados
significativos para la investigacion en curso.

Figura 1. Revision de literatura: recursos digitales de evaluacion y sus objetivos
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Resultados B Incentivan la participacion estudiantil y desarrollan el pensamiento critico.

B Eficacia de los recursos digitales y la motivacion de los jédvenes al usar plataformas.

B Analisis de resultados en tiempo real y visualizacidn de sintesis.

B Tecnologias y metodologias que despiertan el interés, fomentando la creatividad y el pensamiento critico.
B La tecnologia puede potenciar el pensamiento critico y el desarrollo de habilidades de orden superior.

Articulo
“Porential improvements in using alternative ways of
assessment”

“Innowvacion Educativa en Pruebas Digitales:
Percepciones en el contexto guatemalteco™

“Digital Technologies and Formative Assessment in
Mathematics Classes: A Literature Review”

“Ewvaluacion innovadora de los aprendizajes en educacion
media ¥ superior en America Latina: revision sistematica”

“Digital Assessment in Technology-Enriched Education:
Thematic Review”
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Los articulos revisados evidencian tensiones que son objeto de analisis y
comprension desde las diferentes posturas contextuales, metodoldgicas y
sociopoliticas. En primer lugar, en el sistema educativo, se observa una mayor
adopcidn de evaluaciones digitales en la educacion superior en comparacion con la
educacion media. En el nivel educativo superior el acceso a la tecnologia se
fortalece con una infraestructura tecnoldgica adecuada, con disponibilidad de
dispositivos y con la conectividad para la comunidad educativa; los estudiantes de
educacion superior tienden a desarrollar competencias digitales y los docentes
recurren a evaluaciones en formatos digitales porque tienen mayor autonomia
escolar. Mientras tanto, en el nivel de educacion media, aunque las instituciones
tengan acceso a la tecnologia, los estudios evidencian un rezago en su utilizacion
por parte de algunos docentes, puesto que evaluar con herramientas digitales
implica adaptarse a las nuevas tecnologias y transformar las practicas cotidianas
en el aula.

Un segundo aspecto a resaltar es el desafio metodoldgico que emerge cuando
los docentes en el proceso de evaluacion de sus estudiantes optan por utilizar
recursos educativos digitales con la intencionalidad, exclusiva, de retroalimentar el
aprendizaje y ajustar las estrategias de ensefanza, evidenciandose una
metodologia de aprendizaje autodirigido. Esta percepcién genera desafios en el
proceso evaluativo porque requiere de manera efectiva la identificacion de las areas
de mejora y una interaccion de manera directa con el docente para una
comprension profunda.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagodgica 2025

Por ultimo, la articulacion del curriculo con los nuevos enfoques y metodologias
innovadoras en la era digital hace que las instituciones transciendan sus practicas
evaluativas hacia la modernizacion tecnoldgica con una perspectiva de evaluacion
innovadora que conduzca hacia un aprendizaje mas profundo, significativo y
efectivo; sin embargo, esto implica superar la inequidad educativa, las brechas
digitales y la falta de preparacion docente, factores interconectados que impactan
significativamente la calidad de la educacion actual y en el futuro.

Practicas que transforman la evaluacion hacia un enfoque innovador.

La literatura revisada muestra los resultados de las experiencias evaluativas
desde diferentes perspectivas investigativas, como se puede observar en la grafica
2.

Figura 2. Revision de la literatura: experiencias investigativas

@ Resultados
identificaron diez factores asociados a la aceptacion de la evaluacion en dispositivos moviles:
@ autonomia, relacion, competencia, movilidad, satisfaccion, valor de ubicuidad percibido,
autoeficacia movil, contenido, interactividad percibida y colaboracion percibida.
El uso de la tecnologia en la evaluacion formativa se direcciona hacia las nuevas formas de
representar el conocimiento, la colaboracion en La evaluacion, la flexibilidad, el trabajo
cooperativo, las habilidades de resolucion de problemas complejos, la retroalimentacion del
desempeno de los estudiantes y la innovacion en el registro de sus logros
La emergente transformacion de las practicas curriculares, con la finalidad de desarrollar
@ habilidades en los estudiantes para la creacion de contenidos educativos interesantes para el
ambito académico, cultural y laboral.
Impacto positivo en las asignaturas y tematicas intervenidas con estrategias evaluativas
mediadas por las Tic. tanto en profesores como en estudiantes, generando una participacion en
el proceso evaluativo.

v t e
e ulu
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Nota: Elaboracion propia

Los resultados de los estudios abordados en este estado del arte tienden a
generalizar la evaluacion como una actividad para mejorar el desempeno del
estudiante en el aula, por ello el uso de recursos digitales en esta practica
desencadenan diferentes posiciones frente a la innovacidn y su impacto en la
cotidianidad educativa.

La innovacion en la evaluacidon se enfoca en el uso de plataformas digitales de
acceso gratuito, estas herramientas en linea estan disefiadas para apoyar y facilitar
el proceso evaluativo, ofreciendo multiples funcionalidades para mejorar la
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eficiencia, la objetividad y la retroalimentacién de la evaluacién, ademas, de
potencializar el desarrollo de habilidades de pensamiento critico, resolucion de
problemas y aumentar la motivacion del estudiante en su proceso de formacion.

El uso de recursos educativos digitales en la evaluacion de los estudiantes esta
adquiriendo un impacto positivo en las comunidades educativas, transformando la
evaluacion desde aspectos relevantes como el acceso a la informacion, la
interaccion con los recursos educativos, el desarrollo de habilidades digitales, el
fomento de la autonomia y la colaboracion, de esta manera se aparta la cultura del
estudiante en centrarse en las calificaciones y se fomenta la integracion del
aprendizaje y la retroalimentacion de su proceso.

Por otra parte, los docentes que poseen competencias digitales tienden a ser mas
innovadores a la hora de evaluar a sus estudiantes, esto implica que la motivacion
del profesor hace despertar en el estudiante un interés intrinseco direccionado a
concentrarse en la actividad evaluativa con un alto grado de satisfaccion.

Rasgos inexplorados en la evaluacion con recursos digitales

La revision rigurosa de los documentos evidencia que, aunque se ha estudiado
desde diferentes opticas el tema del uso de los recursos educativos en la evaluacion
de los estudiantes, estas no denotan de manera exhaustiva su uso en contextos
rurales, tampoco la perspectiva del estudiante y la concepcidn del docente frente a
su aplicabilidad en el curriculo. Asimismo, en lo concerniente a la investigacion, no
ha sido analizado con suficiente detalle, los efectos de la utilizacion de recursos
educativos digitales en el proceso de evaluacion de estudiantes en los niveles de
educacion media, dada la importancia de preparar a los jovenes para el ingreso a la
educacion superior y/o al mundo laboral.

Del mismo modo, los atributos éticos y pedagdgicos de las plataformas
digitales evaluativas son aspectos que poco han profundizado los estudios,
vislumbrando significaciones en los diferentes ambitos de la evaluacion innovadora.

Conclusion

Como conclusion preliminar, en esta etapa del estudio, la literatura revisada
para la construccion del estado del arte revela tendencias, tensiones y vacios
determinantes para la investigacion en curso. El primero, el impacto positivo en las
comunidades educativas, transformando la evaluacion hacia un enfoque innovador
que fomenta el desarrollo de habilidades de pensamiento critico, la resolucion de
problemas y aumenta la motivacion del estudiante en su proceso de formacion; el
segundo, la pertinencia y la resignificacion de la evaluacion hacia una mirada
panoramica que la posicione en el contexto actual del saber y, por ultimo, la
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aplicabilidad de los recursos digitales de evaluaciéon en contextos rurales y de
educacion media no ha sido explorada con suficiente detalle.
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Estrategia pedagdgica basada en metodologias activas para matematicas
aplicadas en estudiantes de primer semestre del programa Administracion de
Empresas

Dayra Isabel Martinez Galindo'®
Resumen:

La presente investigacion estudia la incidencia de una estrategia pedagogica
apoyada en metodologias activas en la asignatura de Matematicas Aplicadas en
estudiantes de primer semestre del programa de Administracion de Empresas de
una escuela de negocios en Bogota, Colombia. El objetivo principal es disehary
poner en practica una propuesta didactica para mejorar el rendimiento académico,
transformando las practicas tradicionales de ensefianza por practicas participativas
y contextualizadas. La investigacion fue realizada desde un enfoque cualitativo con
diseno descriptivo-interpretativo. La muestra estuvo integrada por cuatro grupos de
estudiantes y tres docentes de la asignatura. Para la recoleccion de informacion se
hizo uso de tres instrumentos: la revision documental de las guias de catedra, la
comparacion de resultados académicos antes y después de la intervencion y un
cuestionario para determinar la percepcion de los estudiantes. Los resultados
muestran un cambio en el disefio pedagdgico institucional, asi como también
mejoras en la motivacion y en la percepcion de la asignatura. Estas mejoras, sin
embargo, mostraron resultados académicos heterogéneos de acuerdo con los
grupos observados. En sintesis, la propuesta confirma que el uso de metodologias
activas puede tener una incidencia positiva en la disposicion y participacion de los
estudiantes si va acompanado de una planificacion de actividades de aprendizaje
diferenciada y contextualizada.

Palabras clave: metodologias activas, matematicas aplicadas, educacion
superior, rendimiento académico, propuestas pedagdgicas.
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Teaching Strategy Based on Active Methodologies for Applied Mathematics in
First-Semester Students of the Business Administration Programme

Abstract:

This research studies the impact of a teaching strategy based on active
methodologies in the subject of Applied Mathematics on first-semester students in
the Business Administration programme at a business school in Bogota, Colombia.
The main objective is to design and implement a teaching proposal to improve
academic performance, transforming traditional teaching practices into
participatory and contextualised practices. The research was conducted using a
qualitative approach with a descriptive-interpretative design. The sample consisted
of four groups of students and three teachers of the subject. Three instruments were
used to collect information: a documentary review of the teaching guides, a
comparison of academic results before and after the intervention, and a
questionnaire to determine the students’ perceptions. The results show a change in
institutional pedagogical design, as well as improvements in motivation and
perception of the subject. These improvements, however, showed heterogeneous
academic results according to the groups observed. In summary, the proposal
confirms that the use of active methodologies can have a positive impact on student
willingness and participation if accompanied by differentiated and contextualised
learning activity planning.

Keywords: Active Methodologies, Applied Mathematics, Higher Education,
Academic Performance, Pedagogical Proposals.

Estratégia pedagogica baseada em metodologias ativas para matematica
aplicada em alunos do primeiro semestre do curso de Administragao de Empresas

Resumo:

A presente investigacao estuda a incidéncia de uma estratégia pedagogica
apoiada em metodologias ativas na disciplina de Matematica Aplicada em alunos
do primeiro semestre do curso de Administragao de Empresas de uma escola de
negocios em Bogota, Colombia. O objetivo principal € projetar e colocar em pratica
uma proposta didatica para melhorar o desempenho académico, transformando as
praticas tradicionais de ensino por praticas participativas e contextualizadas. A
pesquisa foi realizada a partir de uma abordagem qualitativa com desenho
descritivo-interpretativo. A amostra foi composta por quatro grupos de alunos e trés
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professores da disciplina. Para a coleta de informagoes, foram utilizados trés
instrumentos: a revisdo documental dos guias de ensino, a comparagao dos
resultados académicos antes e depois da intervengao e um questionario para
determinar a percepgao dos alunos. Os resultados mostram uma mudanga no
projeto pedagdgico institucional, bem como melhorias na motivagao e na percepgao
da disciplina. Essas melhorias, no entanto, mostraram resultados académicos
heterogéneos de acordo com os grupos observados. Em sintese, a proposta
confirma que o uso de metodologias ativas pode ter um impacto positivo na
disposigao e participagdo dos alunos se for acompanhado de um planejamento de
atividades de aprendizagem diferenciadas e contextualizadas.

Palavras-chave: metodologias ativas, matematica aplicada, ensino superior,
desempenho académico, propostas pedagogicas.

Introduccion

El bajo rendimiento académico en matematicas ha constituido una
problematica constante en el sistema educativo colombiano. Esta situacion llega a
intensificarse mas en el nivel universitario, sobre todo en programas como
Administracion de Empresas, donde también las competencias |6gico-matematicas
trascienden el calculo y la teoria, ya que resultan ser aqui las bases para el analisis,
la toma de decisiones y la solucion de problemas de la vida real. Esta dificultad no
es solo evidente en tasas de reprobacion y desercion; también se constata en los
resultados de las pruebas estandarizadas a nivel nacional, y los resultados de
pruebas internacionales que demuestran vacios conceptuales y limitaciones en el
desarrollo del razonamiento cuantitativo.

Los ultimos informes del Laboratorio de Economia de la Educaciéon (2023, 2024)
resaltan que un alto porcentaje de estudiantes de programas administrativos
presentan dificultades en el médulo de razonamiento cuantitativo de las pruebas
Saber Pro. A nivel internacional, los resultados de PISA 2022 colocaron a la mayoria
de los estudiantes colombianos al nivel inferior del rango de matematicas, lo que
confirma que tenemos que repensar la ensefanza en esta asignatura. Esta situacion
se ve agravada ya que los estudiantes de primer semestre entran en la asignatura
de Matematicas Aplicadas con bases muy débiles y, en muchas ocasiones, con
actitudes desfavorables.

Los sistemas de ensefanza tradicionales, donde se priorizan los contenidos y
las repeticiones mecanicas de procedimientos, no resultan Utiles para facilitar
aprendizajes significativos. Las investigaciones en educacion matematica nos
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sugieren y nos presentan las metodologias activas, donde se pone el protagonismo
en el estudiante como agente en su propio aprendizaje y donde ellos son quienes
construyen sus conocimientos a partir de la participacion en la clase, de la
resolucion de problemas y de la contextualizacién de los contenidos (Bonwell &
Eison, 1991; Prince, 2004; Thomas, 2000). En el contexto colombiano,
investigaciones mas recientes (Henao, 2024; Palacio, 2023) nos muestran que estas
estrategias pedagdgicas contribuyen positivamente a mejorar la motivacién y el
interés en las matematicas de los estudiantes.

En este contexto, la presente investigacion busca disenar e implementar una
estrategia pedagdgica basada en metodologias activas en la asignatura de
Matematicas Aplicadas en estudiantes de primer semestre del programa de
Administracion de Empresas en una Escuela de Negocios en Bogota. El objetivo de
esta propuesta es valorar su incidencia en el rendimiento académico de los
estudiantes y en sus percepciones frente a la asignatura, de tal forma que pueda
ofrecer alternativas que superen las limitaciones del enfoque tradicional y que
contribuyan a la formacion integral de los futuros profesionales.

Método

La urgencia de modificar las practicas pedagdgicas en la enseianza de las
matematicas en educacion superior condujo al disefio y aplicacion de una estrategia
fundamentada en metodologias activas en la materia Matematicas Aplicadas. Dicha
propuesta se propuso con el fin de dar solucion a los niveles de desempeio
académico que presentaban los estudiantes y a la escasa conexidn que existia entre
las matematicas y su vinculacion a la vida real, en especial la Administracion de
Empresas, cuyas competencias l6gico-matematicas resultan imprescindibles. Para
dar cuenta del impacto de toda la estrategia, se implemento una investigacion que
estuvo guiada por tres gjes: la revision documental sobre las guias de catedray de
los recursos utilizados en clase, el analisis de los rendimientos académicos de los
estudiantes y la consulta de sus percepciones ante la experiencia en el aula. Este
abordaje permitio evidenciar no sélo los efectos observados en el rendimiento
académico, sino también los cambios en la actitud, la motivacion y el sentido que
los estudiantes dieron a su aprendizaje en la asignatura de matematicas.

Diseno metodologico y participantes

Esta investigacion se llevé a cabo bajo un enfoque cualitativo, con un disefio
fenomenoldgico, descriptivo-interpretativo, que se orientd a conocer a fondo las
percepciones y las experiencias que los estudiantes tenian en torno a la
implementacion de esta estrategia pedagdgica en esta asignatura. Participaron
cuatro grupos de estudiantes ingresantes de primer semestre del programa de
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Administracion de Empresas y tres profesores de la asignatura Matematicas
Aplicadas durante los semestres 2024-1, 2024-2 y 2025-1.

Instrumentos de recoleccion de informacion

Se utilizaron tres instrumentos principales:

e Revision documental de las guias de catedra, asi como de los materiales
de clase para identificar cambios en la planificaciéon y en los recursos
antes y después de la implementacion de la estrategia.

e Analisis de los resultados académicos de los estudiantes (promedios
finales y tasas de aprobacién y reprobacion) utilizado de manera
descriptiva como apoyo del analisis cualitativo.

e Cuestionario con preguntas abiertas aplicado al final del semestre,
orientado a obtener percepciones sobre los recursos, la motivaciony la
aplicabilidad de los contenidos matematicos.

Procedimiento

La informacion recolectada fue sometida a un proceso de triangulacion entre
los tres instrumentos, lo que permitid contrastar las evidencias documentales, los
resultados académicos y las percepciones de los estudiantes en cuanto a la
practica docente. Dicho proceso de triangulacion ofrecié una interpretacion frente a
la incidencia de la estrategia, sin perder de vista la interpretacion cualitativa de la
experiencia con datos cuantitativos al mismo tiempo, como complemento
descriptivo.

Resultados

El analisis de los resultados se organizo en tres ejes segun los instrumentos
usados: la revision documental, los resultados académicos de los grupos y las
percepciones de los estudiantes en el cuestionario. Estos instrumentos permitieron
identificar transformaciones en el disefo pedagdgico, diferencias en los resultados
académicos, y las percepciones que tienen los estudiantes respecto a la estrategia
implementada. Esta triangulacion de fuentes permitié entender de manera mas
profunda la influencia de la estrategia pedagodgica en la experiencia de aprendizaje,
dando prioridad al analisis de la voz de los participantes y al sentido que atribuyen a
los cambios didacticos mas alla de la simple cuantificacion.

Revision documental
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La comparacion entre las guias de catedra de los periodos 2024-1y 2024-2y la
guia de catedra elaborada para 2025-1 permitié evidenciar el cambio que sufrio la
planeacion pedagdgica, ya que aquellas guias de catedra estaban en la linea de un
enfoque tradicional que privilegiaba la resoluciéon mecanica de ejercicios extraidos
de los manuales y escasamente incorporaba recursos digitales. En 2025-1 la guia
de catedra fue orientada con estrategias activas y participativas que, entre otros,
propusieron resolver problemas contextualizados, aula invertida, aprendizaje por
proyectos y uso de laboratorios, lo que significé practicas pedagégicas mas
dinamicas y afines a las necesidades de los estudiantes, favoreciendo la autonomia
del aprendizaje, la motivacion de los estudiantes y el aspecto de conectar los
contenidos matematicos con situaciones propias del ambito de la administracion.
Esta transformacion del disefio de la guia de catedra fue reconocida por los
estudiantes como una transformacion radical respecto a las guias de catedra
anteriores (para el caso de repitentes), pues pasaron de una situacién de ensefnanza
reiterativa a una experiencia de aprendizaje mas significativa y pertinente.

Resultados académicos

La matriz de resultados académicos mostré un comportamiento heterogéneo
en los grupos analizados. Durante los periodos: 2024-1y 2024-Il, cuando todavia no
se aplicaba la estrategia, los promedios fluctuaron entre 6.1y 6.7, y los niveles de
aprobacion también presentaron una variabilidad desde el 54% hasta el 85%. Esta
diversidad evidenciaba que el enfoque tradicional no era capaz de dar respuesta de
una manera equitativa a las necesidades de aprendizaje, generando brechas
significativas entre los estudiantes.

Avanzando a 2025-I1, periodo en el que se puso en practica la estrategia,
algunos grupos mostraron avances, por ejemplo, el grupo que tuvo el promedio de
7.1y el 82% de aprobacion, pero otros grupos presentaron resultados bajos, con
promedios inferiores a 5.5, y niveles de aprobacién alrededor del 50%. Sin embargo,
mas que los nimeros, lo que se destaco fue que los grupos mas activos en la
realizacion de las actividades colaborativas y en el uso de los recursos tecnoldgicos
mostraron una mayor apropiacion de los contenidos, mientras que los grupos que
disponian de menos implicacién reproducian las dificultades de los periodos
anteriores. Todo esto confirma que la incidencia de la estrategia no fue uniforme y
depende en gran medida del nivel de implicacion y de las caracteristicas de cada
cohorte.

Percepciones estudiantiles

El cuestionario aplicado a 44 estudiantes permitio recoger percepciones utiles
frente a la experiencia con la estrategia pedagdgica. En términos generales, las
percepciones de los estudiantes destacan el valor de los recursos digitales
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(GeoGebra, OneNote, Genially) y de las actividades colaborativas (entre las cuales se
destacaban el taller integrador o las dindamicas gamificadas) pues para los alumnos
eran experiencias motivadoras que facilitaron la comprension de los contenidos
significativos. Otras percepciones valoradas fueron la empatia y la flexibilidad de las
docentes, desde la explicacion de la tematica, pasando por la carga académica al
ritmo del grupo, que conllevé una mejora de las condiciones del proceso de
aprendizaje de los contenidos significativos.

Hubo, sin embargo, tensiones, ya que habia que invertir mayor tiempo a las
actividades y habia diferencias notables en las formas de trabajar por parte de los
docentes. También persistian las dudas sobre cémo aplicar de forma inmediata la
matematica en la practica profesional, pero la mayor parte de los estudiantes
defendio su utilidad para el desarrollo del pensamiento Iégico o para resolver
problemas. La percepcion mas significativa fue la de aquellos que repetian la
asignatura, ya que ellos insistieron en que sentian mas motivacion o incluso
confianza, lo que evidentemente apuntaba que la estrategia aplicada habia
cambiado la actitud hacia el aprendizaje de las matematicas.

Triangulacion de resultados

La triangulacion combino tres fuentes de informacion: la revision documental
de las guias de catedra y recursos pedagdgicos, los resultados académicos de los
estudiantes y el cuestionario. La triangulacion permitié contrastar y enriquecer los
resultados desde multiples enfoques integrando la mirada institucional, los
resultados académicos y la experiencia subjetiva de los actores.

La revision documental dejé entrever un camino de transformacion en el
sentido que la planeacion pedagdgica fue de una concepcion tradicional a algunas
metodologias activas y recursos digitales; los registros académicos captaron la
heterogeneidad de los resultados, sefialando que algunos grupos avanzaban y otros
persistian en las dificultades de aprendizaje. Las percepciones de los estudiantes,
finalmente, dejaron escuchar la voz de los actores, destacando los efectos de la
estrategia: motivacion, actitud y apropiacion del conocimiento matematico.

La articulacion de estas tres dimensiones ayudd a descubrir que el impacto de
la estrategia no se puede entender desde la perspectiva de resultados por si solo,
sino la forma en que los estudiantes logran significar su aprendizaje y de qué
manera las practicas de ensefianza son capaces de permitir ambientes mas
motivadores y contextualizados. En este sentido, la triangulacion dio la posibilidad
de una mirada mas amplia y confiable del fendémeno, robusteciendo la interpretacion
de los resultados e identificando el valor de la investigacion cualitativa para dar
cuenta de la complejidad de la educacion.

Discusion
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Los resultados de esta investigacion muestran que la implementacion de la
metodologia activa en la asignatura Matematicas Aplicadas produjo cambios
importantes en la motivacion, en la interaccion y en la actitud de los estudiantes
ante la misma, mientras que los resultados académicos mostraron unas variaciones
en su comportamiento. Los resultados obtenidos posibilitan el debate junto con
estudios previos de la capacidad y el acotamiento de la propuesta.

En primer lugar, la progresion de las guias de catedra reconoce lo que ya
menciond Zabalza (2009), que es la ensefianza de calidad aquella que logra
modificar los esquemas de practica, para dar respuesta a las exigencias de los
estudiantes. El paso de un modelo basado en la repeticion de ejercicios a
actividades basadas en problemas y a proyectos reflejan la mejora hacia la
formacion integral, en coherencia con las lineas orientadoras que siguen un
aprendizaje activo.

Desde una perspectiva internacional, trabajos clasicos como el de Bonwell &
Eison (1991) y Prince (2004) coinciden en el papel de la participacién como el
elemento clave a la hora de producir aprendizajes significativos. En este estudio, las
actividades colaborativas, las practicas integradoras y las actividades gamificadas
fueron remarcadas por los estudiantes como actividades que incrementan su
motivacion, lo cual apoya las evidencias empiricas que afirman que en el
aprendizaje activo se produce un nivel de implicacion en los contenidos altos.
Adicionalmente, el aprendizaje basado en proyectos que sefialaba Thomas (2000)
esta en consonancia con la percepcion que tuvieron los estudiantes al trabajar
problemas aplicados al contexto empresarial, lo que valida la importancia del hilo
conductor que crea los contenidos matematicos y los contextos de la vida real.

En el contexto colombiano, los resultados encontrados se conectan con las
experiencias de Henao (2024) y de Palacio (2023) quienes evidencian que la
implementacion de propuestas pedagdgicas innovadoras afecta la actitud frente a
las matematicas en la educacion superior. Asimismo, que la motivacién y la actitud
de los estudiantes hace parte del fendmeno de apropiacion del conocimiento,
superando incluso en cuanto a la obtencién de promedios homogéneos. De hecho,
puede afirmarse que los estudiantes repitentes muestran un cambio positivo en
cuanto a su actitud por lo que se deduce que la experiencia de aula se convierte en
un elemento transformador de su relacion con las matematicas.

Sin embargo, también se generan tensiones. La percepcion de algunos
estudiantes deja ver la escasa aplicacion de las matematicas si las imaginan para
su futuro profesional, lo cual nos permite argumentar la poderosa necesidad de
intensificar la contextualizacion de contenidos. Esto se relaciona con lo sefialado
por Sierra et al. (2022) quienes afirman que los estudiantes que pertenecen a
programas administrativos muestran debilidades en el razonamiento cuantitativo.
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Para ello la estrategia pedagdgica debe integrar situaciones entre la matematicay la
toma de decisiones en administracion de tal manera que los estudiantes se den
cuenta de la aplicacion de éstas en situaciones profesionales concretas.

Para terminar, la heterogeneidad en los resultados académicos sugiere que la
mera aplicacion de metodologias activas no asegura que se produzcan mejoras de
tipo general. Como argumentan los autores Garcia & Soto (2024), el éxito de estas
estrategias esta condicionado por una planificacion diferenciada cuya intencion sea
comprometer la variedad de perfiles y trayectorias estudiantiles. Es decir, ademas
de incorporar herramientas digitales de tipo variado, asi como actividades
dinamicas, resulta necesario crear procesos flexibles que se ajusten a los ritmos o
necesidades de cada grupo.

En resumen, la discusion permite sostener que las conclusiones de esta
investigacion encajan en el cuerpo de la literatura que avala las metodologias
activas como alternativa a los modelos tradicionales. No obstante, es también una
invitacién a considerar la planificacion diferenciada, la contextualizacion de los
contenidos y la formacion docente como aspectos que contribuyan a que estas
estrategias puedan tener una incidencia sostenida tanto en el rendimiento
académico como en la motivacién y la actitud hacia las matematicas en la
educacion superior.

Conclusiones

La aplicacion de una estrategia pedagdgica basada en metodologias activas en
la asignatura de Matematicas Aplicadas ha permitido recolectar evidencias de la
forma como los alumnos perciben, asumen y participan en el proceso de
aprendizaje de las matematicas en la educacion superior. Mas alla del resultado
académico dispar entre los grupos, la investigacion sefnala que el valor fundamental
de la propuesta se encuentra en la exaltacion de la actitud y en la creacién de una
experiencia de clase mas participativa, motivadora y cercana a la légica profesional.

La revision documental ha determinado que el disefio pedagodgico institucional
ha pasado de un modelo centrado en la repeticion de ejercicios a la incorporacion
de la metodologia del Aprendizaje Basado en Proyectos y la metodologia STEM, asi
como el uso de TIC y el aula invertida en una posibilidad de hacer coincidir las
matematicas con la administracion. Este cambio en la perspectiva pedagdgica
responde a las tendencias internacionales en educacion matematica y se inscribe
en experiencias recientes colombianas que evidencian el potencial de las
metodologias activas en pro de una mejor disposicion estudiantil.

El andlisis de las percepciones parece revelar que los estudiantes otorgan un
especial interés a las herramientas digitales, a las actividades colaborativas y a las
dinamicas de tipo gamificado, explicando que estas actividades les permitian
hacerse una idea mas adecuada de los contenidos y llevar a cabo la asignatura con
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una mayor motivacion. Es cierto que algunos de los participantes se mostraron algo
escépticos sobre la aplicacion de las matematicas a su futuro profesional, aunque
también reafirmaron que le otorgan un cierto valor a la contribucion de las
matematicas en la formacion del pensamiento légico y critico, lo que notoriamente
reforzaba la necesidad de dotar de una mayor contextualizacion de los contenidos.

Finalmente, los resultados parecen argumentar que la incorporacion de
metodologias activas puede contribuir a mejorar la experiencia de aprendizajey la
motivacion de los estudiantes, siempre y cuando se elaboren los planes de modo
diferenciado para dar respuesta a la pluralidad de los perfiles y trayectorias. Este
estudio aporta informacidn interesante para la reflexion acerca de la ensenanza de
las matematicas en educacion superior, asi como la necesidad de investigar sobre
estrategias que integren la innovacion pedagogica, la pertinencia contextual y la
formacion de los docentes.
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Linea Tematica 4: Inclusion y Diversidad

La inclusion y la diversidad actualmente se reconocen como pilares
fundamentales en los escenarios educativos, ya que permiten garantizar condiciones
de equidad y calidad en los procesos de ensenanza desde el reconocimiento de las
diferencias individuales de los estudiantes, promoviendo entornos donde cada
persona tenga la oportunidad de participar, aprender y desarrollarse plenamente
independientemente de sus capacidades, culturas, identidades o condiciones
sociales. Esta linea tematica busca generar reflexiones sobre las practicas
pedagdgicas, didacticas e investigativas que fomentan la construccion de
comunidades y culturas educativas inclusivas, que se fundamentan en el respeto por
el otro, el reconocimiento de su capacidad para responder a los desafios y la riqueza
que aporta la diversidad a las realidades de la escuela de hoy.
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Motivacion y rendimiento académico en estudiantes con necesidades
educativas diversas en una institucion de educacion basica
Mauricio David Becerra Thorne'®
Mario Rafael Pedraza Calder6n?

Resumen

Las dimensiones motivacionales permiten identificar los logros que se alcanzan
a partir de un acompanamiento pedagdgico pertinente. Esta relacion cobra especial
relevancia en estudiantes con necesidades educativas diversas que requieren
ajustes pedagdgicos que eliminen las barreras que afecten su aprendizaje, ya que se
evidencia que las condiciones estructurales y pedagdgicas frustran la motivacion si
no son correctamente adaptadas. Dicho esto, surge el objetivo de relacionar la
motivacion y el rendimiento académico en el entorno educativo de estudiantes con
necesidades educativas diversas de un determinado curso de la Institucion
Educativa Colegio Liceo Mayor de Villavicencio Jaime Triana Restrepo. Mediante el
cuestionario Music (Jones, 2009) se recogieron datos cuantitativos que midieron las
dimensiones motivacionales a partir de una escala Likert y luego se correlacionaron
con los puntajes cuantitativos del primer periodo académico de las cinco areas
fundamentales. Aunque se identificaron relaciones significativas y altos puntajes
motivacionales, estos no siempre repercuten en notas aprobatorias. Por lo tanto, se
concluye que, el rendimiento académico no solo depende de la motivacion
estudiantil, sino que otras variables como factores estructurales y pedagogicos son
primordiales en la garantia de una educacion de calidad a partir del derecho a la
inclusion.

Palabras clave: Correlacion motivacional, inclusion, motivacion, necesidades
educativas diversas, rendimiento académico.

Abstract:

Motivational dimensions help identify the achievements reached through
appropriate pedagogical support. This relationship becomes especially relevant in
students with diverse educational needs who require pedagogical adjustments that
eliminate barriers affecting their learning, as it is evident that structural and
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pedagogical conditions can frustrate motivation if not properly adapted. Based on
this, the objective arises to relate motivation and academic performance within the
educational environment of students with diverse educational needs in a specific
class at the Institucion Educativa Colegio Liceo Mayor de Villavicencio Jaime Triana
Restrepo. Using the MUSIC questionnaire (Jones, 2009), quantitative data were
collected to measure motivational dimensions through a Likert scale and then
correlated with the quantitative scores of the first academic period in five core
subjects. Although significant relationships and high motivational scores were
identified, they did not always translate into passing grades. Therefore, it is
concluded that academic performance does not depend solely on student
motivation, but that other variables, such as structural and pedagogical factors, are
essential to ensuring quality education based on the right to inclusion.

Keywords: Academic performance, diverse educational needs, inclusion,
motivation, motivational correlation.

Resumo:

As dimenso6es motivacionais permitem identificar as conquistas alcangadas a
partir de um acompanhamento pedagdgico adequado. Essa relagao torna-se
especialmente relevante em estudantes com necessidades educacionais diversas,
que requerem ajustes pedagogicos para eliminar as barreiras que afetam sua
aprendizagem, visto que se evidencia que as condi¢oes estruturais e pedagdgicas
podem frustrar a motivagao se nao forem corretamente adaptadas. Diante disso,
surge o objetivo de relacionar a motivagao e o desempenho académico no ambiente
educacional de estudantes com necessidades educacionais diversas de uma
determinada turma da Instituigcao Educativa Colegio Liceo Mayor de Villavicencio
Jaime Triana Restrepo. Por meio do questionario MUSIC (Jones, 2009), foram
coletados dados quantitativos para medir as dimens6es motivacionais por meio de
uma escala Likert e, em seqguida, correlacionados com as notas quantitativas do
primeiro periodo académico nas cinco areas fundamentais. Embora tenham sido
identificadas relagdes significativas e altas pontuagoes motivacionais, estas nem
sempre resultaram em notas aprovadas. Conclui-se, portanto, que o desempenho
académico nao depende apenas da motivagao dos estudantes, mas que outras
variaveis, como fatores estruturais e pedagogicos, sao fundamentais para garantir
uma educacgao de qualidade baseada no direito a inclusao.

Palavras-chave: Correlagao motivacional, desempenho académico, inclusao,
Motivagao, necessidades educacionais diversas.
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Introduccion

En el marco de la investigacidn titulada: “Motivacion, rendimiento académico y
cohesidn social en estudiantes con Necesidades Educativas Diversas (NED) de la
Institucién Educativa Colegio Liceo Mayor de Villavicencio Jaime Triana Restrepo”,
que tiene como objetivo general analizar la relacion entre dichas variables en
estudiantes con necesidades educativas diversas del curso 801 de la institucion
educativa, lo expuesto en el presente trabajo son resultados preliminares referentes
al primer objetivo especifico propuesto: relacionar la motivacién y el rendimiento
académico en el entorno educativo de estudiantes con necesidades educativas
diversas del curso en cuestion.

La presente investigacion surge a partir de identificar y argumentar los factores
que inciden en la experiencia escolar de los estudiantes con necesidades educativas
diversas, sobre todo en contextos donde las condiciones institucionales estan
caracterizadas por la desigualdad o limitacion. Jones (2009), Deci y Ryan (1985),
Booth y Ainscow (2011) y Echeita (2006) han mencionado la relacién entre la
motivacion, apoyos pedagogicos y caracteristicas sociales con la garantia de
aprendizajes significativos e inclusion. No obstante, los estudios que abordan
dichas variables de manera conjunta en estudiantes con necesidades educativas
diversas dentro de contextos educativos y aulas de clase son pocos.

En este caso, se exponen datos obtenidos entre el 7 de marzo y el 11 de abril de
2025, que corresponden a la primera fase de recoleccion. Se realiza un analisis
detallado de la relacion entre los niveles motivacionales medidos con el instrumento
musical (Jones, 2019) y el rendimiento académico medido por las notas
académicas del primer periodo, centrandonos en un grupo de 40 estudiantes que
cuenta con tres casos NED, identificados mediante caracterizacion institucional.

Desarrollo

La motivacion es definida por Jones (2009) como un proceso inferido por
acciones y verbalizaciones, por las cuales se instiga y mantiene una actividad fisica
o mental dirigida a un objetivo. Segun Jones (2009), se mide dependiendo de la
conexioén contextual de cada uno de los estudiantes, a partir de cinco dimensiones
motivacionales: empoderamiento, utilidad, éxito, interés y cuidado; valorandose por
medio de una escala Likert de 1 a 6, a partir de 18 reactivos. Segun Deci & Ryan
(1985), la correlacion positiva entre el compromiso académico y los desempeios
estudiantes dependen de altos niveles motivacionales, reflejandose asi en notas
académicas aprobatorias.
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En este trabajo se entiende el rendimiento académico, como un calculo
cuantitativo que mide el alcance de los logros escolares, mediante calificaciones
entre 1.0 y 5.0 que, segun la institucion educativa es aprobatoria a partir de 3.5.
Dichas variables fueron medidas a partir de las cinco areas fundamentales, que son:
ciencias, lengua castellana, ciencias sociales, inglés y matematicas.

Metodologia

El objetivo especifico al que apunta esta ponencia se alcanza a partir de una
investigacion de tipo cuantitativa, con un alcance descriptivo y disefo encuesta, que
se realiza a partir del instrumento musical. Segun Green y McCarty (2021), el disefio
de encuesta permite recopilar datos estandarizados para identificar patrones y
relaciones entre variables en grupos especificos; por lo tanto, se considera util para
analizar las tendencias motivacionales de la poblacion objetivo. La muestra fue
tomada de un grupo de octavo grado de la Institucion Educativa Colegio Liceo
Mayor de Villavicencio Jaime Triana Restrepo conformado por 40 estudiantes, entre
los cuales hay tres identificados con NED.

Las hipodtesis de las cuales se partio para el desarrollo de este trabajo son:

HO: no existe relacion entre la motivacion y el rendimiento académico de los
estudiantes con necesidades educativas especiales.

H1: existe relacion positiva entre la motivacion y el rendimiento académico de
los estudiantes con necesidades educativas especiales.

Los resultados preliminares expuestos representan un avance parcial de la
investigacion titulada Motivacion, rendimiento académico y cohesion social en
estudiantes con necesidades educativas diversas de la institucion educativa Colegio
Liceo Mayor de Villavicencio Jaime Triana Restrepo; donde se implementé un
muestreo por conveniencia, garantizando el consentimiento informado y la
confidencialidad. Se aplico un cuestionario con escala Likert de 6 puntos, a las cinco
dimensiones especificadas (empoderamiento, utilidad, éxito, interés y cuidado) por
Jones (2009), que cuentan con 18 reactivos en el instrumento MUSIC y luego se
digitalizaron en Excel. Por otra parte, se obtuvieron las calificaciones cuantitativas
para el primer periodo académico de las areas fundamentales: ciencias,
matematicas, lengua castellana, ciencias sociales e inglés. A partir de dichos
resultados se calculd la correlacion mediante el estadistico de Pearson. Se hizo el
calculo para la poblacién completa, porque se cuenta con datos suficientes para
hacerlo, pero esto se usara solamente como un insumo para analizar los casos de
los tres estudiantes con necesidades educativas diversas (NED) a partir de
identificar posibles desviaciones en comparacion con la tendencia general.
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Resultados preliminares

Tabla 1: Matriz de correlacion de Pearson entre motivacion y rendimiento
académico.

Empoderamiento | Utilidad Exito Interés Cuidado

Ciencias 0,21 0,735387 0'673 031 0,6734050| 0,4775571
Ciencias Sociales | 0,291274042 0'8775 550 0'9325 222 0,3980204 | 0,5698297
Lengua Castellana | 0,064577175 0'76501 4 0'8743001 0,6513875| 0,3602493
Inglés 0,189476973 0'953 370 0'87;3 654 0,7471443| 0,6609292
Matematicas 0,369199705 091 ; 615 0'925 553 0,2662496 | 0,4517444

Nota. Los valores representan coeficientes de correlacion entre las variables
motivacionales y las calificaciones del primer periodo. MUSIC = Modelo de
Motivaciéon Académica de Jones (2009).

Entre las cinco dimensiones del modelo MUSIC (Jones, 2019) que son
empoderamiento, utilidad, éxito, interés y cuidado; y las calificaciones del primer
periodo académico en cinco areas fundamentales (ciencias, ciencias sociales, lengua
castellana, inglés y matematicas; se presentan los coeficientes de correlacion de
Pearson, logrando observar la variacion del grado de asociacion entre la motivacion
académica y el rendimiento escolar dependiendo del area.

Se presentan valores de correlacion mas altos en las dimensiones de utilidad y
éxito en todas las asignaturas, evidenciando coeficientes superiores a 0.85 en
ciencias sociales, inglés y matematicas, respectivamente. Evidenciando una posible
tendencia entre la expectativa de éxito y la percepcion de utilidad del aprendizaje
sobre los buenos resultados académicos (Ver tabla 1). En contraste, con la dimension
de empoderamiento que refleja correlaciones mas bajas, haciendo patente el area de
lengua castellana como la mas débil con un coeficiente de 0.06.

Tabla 2: Rendimiento académico y motivacion en estudiantes con NED

Ciencias
Nota Empodera
académica p Utilidad Exito Interés Cuidado
. miento
1° periodo
NED 1 3,2 5 5 5 5 5
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NED 2 3,5 3,75 5 5 4 575
NED 3 3,5 4,5 4,3333 3,75 4 4,5
Ciencias Sociales
Nota Empodera .
académica - Utilidad Exito Interés Cuidado
. miento
1° periodo
NED 1 32 4 4 4 4,3333 4
NED 2 3 4,75 5 5 5 55
NED 3 34 4 5 4 4 4,5
Lengua Castellana
Nota Empodera -
academica - Utilidad Exito Interés Cuidado
. miento
1° periodo
NED 1 29 5 5 5 5 5
NED 2 3,5 5 4,6667 4,75 4,3333 55
NED 3 3,5 55 6 4,75 5 575
Inglés
Nota Empodera .
acadéemica - Utilidad Exito Interés Cuidado
i miento
1° periodo
NED 1 29 1,75 2 2 1,6667 2,75
NED 2 3,7 4,5 4,6667 5 5 4,75
NED 3 3,7 6 6 6 6 6
Matematicas
Nota Empodera .
académica - Utilidad Exito Interés Cuidado
. miento
1° periodo
NED 1 34 6 6 6 6 6
NED 2 34 4,25 5,6667 5 4 575
NED 3 3,2 4,25 5 3,75 4 5

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 2 se presentan las notas obtenidas por los estudiantes NED y sus
puntuaciones en la dimension motivacional individual que recogen los items del
instrumento musical. Esta nos brinda la correspondencia que existe entre la

motivacion y el rendimiento académico de forma descriptiva. Dicho esto,

encontramos que el estudiante NED 1 en la asignatura inglés obtiene la nota
académica mas baja, 2.9 lo que iria a la par con sus niveles de motivacion, lo que
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responderia a una relacién directa entre baja motivacion percibida y bajo
rendimiento.

En contraste, el estudiante NED 3 presenta puntuaciones altas en relacion con
la utilidad, el éxito y el interés, junto con una calificacion de 3,7 en la misma
asignatura. A su vez, ocurre lo mismo en matematicas donde el estudiante NED 2
tiene la mayor percepcion de éxito con un puntaje de 5 obtiene la nota mas elevada
3.8.

Las tablas en conjunto nos permiten observar que a pesar de ser resultados
preliminares se reflejan patrones que pueden entrar en sintonia con la hipétesis de
una correlacion positiva en ciertas dimensiones motivacionales y el rendimiento
académico.

Discusion
A partir de la matriz de correlacion de Pearson entre motivacion y rendimiento
académico (Ver tabla 1), se logran identificar tendencias generales entre las

dimensiones motivacionales del modelo MUSIC (Jones, 2009) y el rendimiento
académico de los estudiantes NED.

Aunque la hipétesis alternativa (h1) sefiala que los estudiantes mas motivados
podran alcanzar un mejor desempeno, los hallazgos indican que no se cumple una
relacion directa entre altos niveles de motivacion con un rendimiento académico
similar.

Los resultados de Carpio (2024) coinciden parcialmente con los resultados de
este estudio (ver tabla 1), porque una buena parte de las correlaciones son
positivas, pero no todas. Ademas, y aun mas importante para esta ponencia, no
coinciden con los resultados de los tres nifos con NED. El estudio de Carpio (2024)
no se enfoca en poblacion con NED, lo cual, si se analiza en relacion con el presente
estudio, permite sefalar que, en la poblacion con NED, la relacién entre motivaciony
rendimiento académico no es una certeza. Monteros (2022, citado en Burgos Alay et
al., 2025), resalta las creencias de autoeficacia como determinantes del rendimiento
académico a partir de un enfoque cualitativo, logrando relacionar parcialmente en el
curso 801 las altas correlaciones de las dimensiones de éxito y utilidad con el
rendimiento académico (Ver tabla 1) y contrastarlas con la no evidencia de una
relacion consistente entre altos niveles de motivacion y notas aprobatorias entre los
estudiantes con NED (Ver tabla 2). Dos de los tres estudiantes NED, por ejemplo,
alcanzaron puntuaciones altas en dimensiones motivacionales, pero obtuvieron
calificaciones inferiores a la nota aprobatoria exigida. Por lo tanto, los niveles
motivacionales no se traducen en altos rendimientos académicos. Quiiidnez (2024,
citado en Burgos Alay et al., 2025), también evidencia correlaciones positivas entre
motivacion y rendimiento académico, sélo en contextos donde los ajustes
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razonables son pertinentes a las necesidades del grupo. Sin embargo, en este
estudio, incluso con ajustes razonables persisten barreras que limitan mayor
correlacion positiva entre las dos variables en los estudiantes NED.

Corroborando entonces, que la motivacion puede predisponer el aprendizaje,
siempre y cuando se generen las condiciones suficientes para que se logren
alcanzar las competencias deseadas.

Conclusiones

Al analizar los objetivos expuestos en esta investigacion, se hallan
componentes que corroboran la débil relacion entre las variables de investigacion;
referente al primer objetivo especifico, donde se relaciona la motivacién y el
rendimiento académico en el entorno educativo de estudiantes con necesidades
educativas diversas, dimensiones como el empoderamiento, la utilidad y el éxito
evidenciaron leves mejoras en el grupo total de estudiantes; sin embargo, dichas
mejoras no se vieron reflejadas en mejores resultados académicos de los
estudiantes focalizados con necesidades educativas diversas (NED). Por lo tanto,
los resultados confirman la hipétesis nula (Ho), la cual sostiene que no existe una
relacion estadisticamente significativa entre motivacion y rendimiento académico
en estudiantes con necesidades educativas especiales. A pesar de que la matriz
general de correlaciones (Tabla 1) demuestra asociaciones positivas entre ciertas
dimensiones motivacionales y el rendimiento escolar, a la hora de enfatizarse en los
resultados individuales de los estudiantes NED (Tabla 2) muestran que altos niveles
de motivacion no llevan necesariamente a altos logros aprobatorios.

Esta falta de consistencia sugiere que, en dicha poblacidn, intervienen otro tipo
de factores como las barreras de estructuracion, la insuficiencia de los apoyos
pedagodgicos o bien, la baja implementacion de los ajustes razonables. Esto nos
muestra que la motivacion, aunque necesaria, no es suficiente para garantizar el
éxito académico si no se generan procesos efectivos de inclusion y acceso a la
educacion. Por lo tanto, los resultados preliminares que emergen de la investigacion
avalan la existencia de la necesidad de realizar un seguimiento sistematico a la
implementacion de los Planes Individuales de Aprendizaje (PIAR), este seguimiento
debe centrarse en verificar que las adaptaciones y ajustes correspondan a las
necesidades académicas de los alumnos con necesidades educativas diversas en
cada una de las materas y, al mismo tiempo, a las barreras detectadas en el
aprendizaje de los alumnos. A su vez, se debe garantizar que estas intervenciones
pedagdgicas y didacticas, sean continuas, asegurando que las adaptaciones y
mejoras se mantengan en el tiempo de forma que inciden en la mejora del
rendimiento y la calidad de las relaciones sociales.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagodgica 2025

El siguiente paso sera realizar un analisis de postest que permita corroborar o
refutar las evidencias y profundizar la comprension de los factores que condicionan
el rendimiento en estudiantes con NED.
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Artes plasticas como pedagogia para fortalecer la lectoescritura en estudiantes con
dificultades de aprendizaje: Una revision de la literatura en el contexto de la
educacion primaria 2015-2025

Cheryl Stefanie Hernandez Ayala?'
Resumen

Esta ponencia es una aproximacion a la revision documental que se realiza
sobre la relacion entre dificultades de aprendizaje y las artes plasticas en el proceso
lectoescritor de estudiantes de primaria. El objetivo fue analizar el estado del
conocimiento en Colombia sobre la relacion entre las dificultades de aprendizaje, los
procesos de lectoescritura y el uso de las artes plasticas en la educacion primaria,
con el fin de identificar avances, vacios y oportunidades para el fortalecimiento de
practicas pedagodgicas inclusivas. Este analisis se desarrollo bajo una investigacion
documental, donde se establecieron categorias como la percepcion de las
dificultades de aprendizaje, su influencia en el desarrollo del proceso de lectura'y
escritura de los educandos, y las artes plasticas como herramienta para abordar
dichas dificultades en el aula. A partir de dichas categorias, fue posible establecer
que la integracion de las artes plasticas con actividades artisticas como dibujar,
pintar o modelar permiten mejorar habilidades fundamentales para leer y escribir,
fortalezcan la motricidad fina y ayudan a conectar lo visual con lo verbal, facilitando
el aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes de niveles basicos, ya que,
aumentan su motivacion y participan mas activamente en el proceso de
aprendizaje.

Palabras clave: Dificultades del aprendizaje, lectoescritura, artes plasticas

Abstract

This work is an approach to the documentary review carried out on the
relationship between learning difficulties and the visual arts in the reading and
writing process of primary school students. The objective was to analyze the state
of knowledge in Colombia on the relationship between learning difficulties, literacy
processes, and the use of the visual arts in primary education, in order to identify
advances, gaps, and opportunities for strengthening inclusive teaching practices.

2L Universidad Cooperativa de Colombia 1.
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This analysis was developed through documentary research, establishing categories
such as the perception of learning difficulties, their influence on the development of
students’ reading and writing processes, and the visual arts as a tool for addressing
these difficulties in the classroom. Based on these categories, it was possible to
establish that the integration of the visual arts with artistic activities such as
drawing, painting, or modeling improves fundamental reading and writing skills,
strengthens fine motor skills, and helps connect the visual with the verbal,
facilitating the learning of reading and writing in elementary school students, as it
increases their motivation and encourages them to participate more actively in the
learning process.

Keywords: Learning difficulties, reading and writing process, visual arts.

Resumo

Este trabalho é uma aproximacao a revisao documental realizada sobre a
relagao entre dificuldades de aprendizagem e artes plasticas no processo de leitura
e escrita de alunos do ensino basico. O objetivo foi analisar o estado do
conhecimento na Coldmbia sobre a relagao entre as dificuldades de aprendizagem,
os processos de leitura e escrita e 0 uso das artes plasticas na educagao primaria,
com o objetivo de identificar avangos, lacunas e oportunidades para o
fortalecimento de praticas pedagdgicas inclusivas. Esta analise foi desenvolvida a
partir de uma investigacao documental, onde foram estabelecidas categorias como
a percepgao das dificuldades de aprendizagem, a sua influéncia no
desenvolvimento do processo de leitura e escrita dos alunos e as artes plasticas
como ferramenta para abordar essas dificuldades na sala de aula. A partir dessas
categorias, foi possivel estabelecer que a integragao das artes plasticas com
atividades artisticas como desenhar, pintar ou modelar permite melhorar
habilidades fundamentais para ler e escrever, fortalece a motricidade fina e ajuda a
conectar o visual com o verbal, facilitando a aprendizagem da leitura e da escrita em
alunos de niveis basicos, uma vez que aumenta a sua motivacao e os faz participar
mais ativamente no processo de aprendizagem.

Palavras-chave: Dificuldades de aprendizagem, processo de leitura e escrita,
artes visuais.
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Introduccion

El hablar de estrategias que mejoren los procesos de aprendizaje en el aula
puede llegar a ser redundante en el ambito actual, teniendo en cuenta que dentro de
las Ultimas décadas muchos han sido los pedagogos que ademas de hablar del
tema han propuesto estrategias para intentar transformar los procesos
pedagdgicos que alli se presenten, sin embargo, a pesar de las teorias ya existentes
y las tacticas propuestas, es comun encontrar en los salones de clases estudiantes
desmotivados a los cuales se les dificulta llevar un ritmo de aprendizaje de manera
colectiva o la comprension de los temas abordados en su nivel de estudio, pero
dicha desmotivacion no solo proviene por parte de los educandos, sino que
actualmente, es posible también observar docentes que se enfrentan
constantemente al cuestionamiento de su carrera, debido a los retos que se
presentan dentro de la misma, por esta razon este trabajo trata de abordar una
investigacion que permita analizar el contexto educativo con el fin de establecer y
analizar cual es el estado del conocimiento en Colombia sobre la relacion entre las
dificultades de aprendizaje, los procesos de lectoescritura y el uso de las artes
plasticas en la educacion primaria, para asi reconocer las tacticas que han
permitido el fortalecimiento del proceso lecto escritor en el ambito de la educacion
primaria en el territorio colombiano.

Método

El trabajo se aborda metodoldgicamente por medio de la técnica de
investigacion documental, con un alcance descriptivo y explicativo. La muestra esta
constituida por fuentes secundarias digitales, es decir, documentos de caracter
investigativo y cientifico alojados en buscadores académicos como Redalyc,
SciELO, Dialnet, Google Scholar, Scopus y repositorios de instituciones académicas.
Los datos se analizaron de forma diacronica, considerando siempre el estudio de los
conceptos desde una perspectiva histérica y evolutiva. Los resultados se presentan
a partir de su analisis, interpretacion y sintesis.

La investigacion documental

La investigacion documental se aborda a partir de la definicion de Tancara.
(1993, p. 93) quien propone la investigacion documental como “una serie de
métodos y técnicas de busqueda, procesamiento y almacenamiento de la
informacion contenida en los documentos, en primera instancia, y la presentacién
sistematica, coherente y suficientemente argumentada de nueva informacién en un
documento cientifico, en segunda instancia”, por lo que esta ponencia se realiza
desde una busqueda reflexiva de la informacidn pertinente al tema de estudio, en
soportes de formato digital, y, la organizacién y almacenamiento de dicha
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informacion mediante la técnica de matrices académicas, en fichas, tablas y
rabricas. Luego, la informacion pasé por un proceso de comprension de lectura en
los niveles inferencial y critico, y asi finalmente hacer una sintesis con el ideal de dar
cuenta de los objetivos de la investigacion.

Fases de la investigacion

Se establecen 5 fases, la recopilacion de la informacién considerada segun
Sanchez (2022) como el proceso de identificacion, seleccion, clasificacion y registro
de todas aquellas fuentes secundarias de origen arbitrado y cientifico, que permiten
utilizar sus fundamentos conceptuales para la elaboracién de marco teorico,
metodoldgico, analisis, interpretacion y sintesis tipico de este tipo de trabajos.

La busqueda en bases de datos; la recoleccion de la informacién se debe
hacer a través de busquedas sistematicas (usando operadores booleanos) en bases
de datos académicas como las mencionadas anteriormente. También pueden
consultarse bibliotecas digitales, catalogos universitarios y repositorios
institucionales, basandose en que, como lo afirma Sanchez (2022. p. 38), “la revision
documental debe responder a un criterio cientifico, en el que cada fuente
seleccionada tenga una funcidn explicativa, interpretativa o argumentativa dentro
del estudio”.

La revision de la informacion, entendida como el curso que sigue el
investigador bajo los parametros de sistematicidad, opinion critica y reflexion
profunda, y en los cuales este se apoya para el posterior analisis e interpretacion de
los documentos, identificando los elementos fundamentales de un texto que son
sometidos a estudio, entre ellos, las principales teorias, enfoques, hallazgos,
contradicciones, vacios y conclusiones presentes en la literatura seleccionada.

El analisis y la interpretacion de la informacion entendidas estas como
aquellas que permiten, llevar a cabo una curaduria multiple y a partir de los
contenidos de estos, construir nuevas visiones, establecer criticas, hacer
asociaciones, identificar contradicciones entre los autores de los textos y finalmente
redactar una disertacion que refute, complemente, apoye o rechace los argumentos
leidos, con fundamento en los argumentos propios (Martinez et al., 2023). Por su
parte, la interpretacion se orienta a dar sentido a la informacién analizada a partir
del problema de investigacion y de los razonamientos provocados por otros
académicos y los cuales ameritan una discusion de caracter intelectual (Fidias,
2023).

La sintesis en un trabajo de investigacion documental se entiende como un
proceso por medio del cual un investigador entrelaza y reescribe de forma
coherente, hilada, consistente y critica, los conocimientos que obtuvo al realizar el
analisis y la interpretacion de los documentos seleccionados en la recoleccion de la
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informacion, con la intencién de fusionar conceptos, teorias, posturas y hallazgos
comunes u opuestos, dentro de una estructura l6gica y comprensible, que responda
claramente al problema o pregunta de investigacion.

Resultados

A continuacion, se establecen, desde la revision documental realizada, ubicada
entre los anos 2015y 2025, como se perciben las DA, asi como, aquellas que
afectan el proceso de aprendizaje de la lectura y escritura, y por ultimo, como las
artes plasticas pueden ser una herramienta para amortiguar los efectos de estas.

Las Dificultades del Aprendizaje

Se destacan tres aspectos relacionados con las DA, el primero de ellos
establece las DA como un conjunto de condiciones bioldgicas en los nifios, que
abarcan desde problemas de atencion, hasta alteraciones neurolégicas que afectan
la percepcion, la memoria o la coordinacion motriz de estos, senalado por Valencia-
Echeverry et al. (2020). A su vez, Valarezo (2022), en su investigacion sobre TDAH y
género, encuentra que los niflos suelen manifestar mas problemas de escritura'y
lectura, mientras que las nifias tienden a mostrar mas inatencion, lo que a veces
pasa desapercibido para padres de familia y docentes. Esta diferencia de género es
muy importante porque puede afectar el diagnostico de una dificultad de
aprendizaje, asi como la intervencion adecuada para tratarla.

Por otro lado, Laguillo et al. (2023), detectaron que muchos maestros
confunden las dificultades de aprendizaje de la lectura (DEA-L) con falta de interés o
desmotivacion por parte de los estudiantes, estableciendo de esta manera que a
falta de formacion especifica de los profesores en DA, puede llegar a impedir una
intervencion adecuada del problema en el aprendizaje, asi como, reforzar
estigmatizaciones para los nifios con DA y generar mayor exclusion en el aula.

Adicional a ello, se identifica, por medio del analisis documental, vacios
importantes relacionados de forma general con las DA. A nivel institucional, muchos
colegios no cuentan con politicas claras para la atencion de estudiantes con DA.
Estudios realizados en Espafna y Colombia muestran que aunque existen leyes y
normas que promueven la inclusion educativa, estas no son lo suficientemente
especificas ni se invierten los recursos necesarios para su implementacion, asi
mismo, se evidencia que dichas dificultades no se detectan a tiempo y esto genera
un efecto acumulativo de consecuencias que impacta fuertemente en la
adolescencia, manifestandose en desmotivacion, pobre rendimiento académico,
baja autoestima y en algunos casos lo que menos se espera, el abandono escolar.
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Un resultado importante de los analisis, es la reflexion que surge sobre el papel
que juega el sistema educativo en la reproduccion de las desigualdades entre los
estudiantes. Alemany (2019) advierte que las DA, cuando no se abordan
adecuadamente, terminan convirtiéndose en etiquetas que aislan y marginan a los
estudiantes. La escuela, que deberia ser un lugar para el desarrollo educativo y
humano, asi como para la inclusion, muchas veces refuerza la exclusiéon cuando no
adapta sus métodos, materiales y ritmos pedagdgicos, a las necesidades reales del
estudiantado.

De igual manera, se evidencid la relacion entre las DA y las habilidades
perceptivo-motrices, siendo estas, las que se relacionan con la coordinacién entre la
percepcion de la realidad y el movimiento de las personas. Cuervo y Gonzalez (2024)
demostraron que los nifos con un buen desarrollo de estas habilidades comprenden
mejor los textos, escriben con mas facilidad y participan activamente en clase,
sugiriendo, que trabajar la motricidad desde los primeros grados puede prevenir
muchas dificultades de aprendizaje posteriores.

Cabe resaltar que los resultados en torno a las DA, proponen repensar el
curriculo escolar. Investigaciones como la de Pérez (2021), sobre estudiantes con
discapacidad intelectual leve, proponen la implementacion de estrategias
pedagodgicas en las que incorporan actividades como pictogramas, herramientas
visuales y metodologias multisensoriales. Todas estas apuntan a un modelo de
ensefianza mas comprensivo y funcional, que reconoce los diferentes ritmos y
formas de aprendizaje de los estudiantes, especialmente de aquellos con DA
identificadas con precision.

El proceso de lectoescritura y las DA

Los resultados de la revision indicaron que en la educacion primaria se pueden
identificar varios trastornos especificos del aprendizaje que afectan el desempeno
académico de los ninos. Se estima que entre un 5% y 15% de la poblacion escolar
presenta algun tipo de trastorno de aprendizaje, por lo que es probable que en casi
todas las aulas haya al menos un estudiante con estas dificultades, las cuales
interfieren en el normal desarrollo del proceso lecto-escritor como lo indica Guaraca
y Erazo (2022).

Dentro de estas DA se encontraron la dislexia, es una de las mas comunes en
las aulas de clase, se caracteriza por que los nifios presentan problemas constantes
para desarrollar la lectura de manera fluida y comprender lo que leen, ya que tienen
dificultades para relacionar los sonidos con las letras, lo que ocasiona que la lectura
sea lenta, con omisiones o confusiones de letras (confundir b con d) y errores al
decodificar palabras. La dislexia seguin estudio de Guaraca y Erazo (2022) afecta
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aproximadamente entre un 5% y 10% de los nifos a nivel mundial; en Colombia los
estudios revelan que alrededor del 3.3% al 3.6% de los nifios de educacion primaria
han sido diagnosticados con dislexia.

Por su parte, la disgrafia, definida por Puiales et al. (2016), como un trastorno
del aprendizaje que dificulta la expresion escrita y que se manifiesta en una
escritura con letra ilegible o desorganizada y con numerosos errores; los ninos con
disgrafia pueden presentar mala letra, problemas para sostener el lapiz y trazos
desordenados, ademas de dificultades para construir textos coherentes. A pesar de
contar con una inteligencia normal, el estudiante con disgrafia, como afirma Pufales
et al. (2016) ve afectado su rendimiento académico en la escritura, lo que le genera
frustracion al no poder registrar por escrito sus ideas de la forma en que desearia.

Otra de las DA identificadas hace referencia a la disortografia, la cual se refiere
a una dificultad especifica para aplicar correctamente las normas ortograficas del
idioma castellano (Rodriguez et al., 2025). Los nifios con disortografia cometen
errores frecuentes de ortografia (como confundir letras que suenan parecido u
omitir tildes) incluso cuando conocen las reglas, lo que impacta la calidad de los
escritos del nino, ya que los textos pueden volverse dificiles de entender debido a
las faltas ortograficas.

También se esta el Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad (TDAH)
establece dentro de los resultados, que este no es un trastorno especifico del
aprendizaje académico, es un trastorno del neurodesarrollo muy presente en la
infancia y que afecta la capacidad de aprendizaje (Sanchez et al., 2023). El TDAH se
caracteriza por inatencion, impulsividad y/o hiperactividad, con una presencia
estimada entre el 5 al 10% en la poblacion infantil. Aproximadamente entre un 20% y
30% de los ninos con TDAH presentan también trastornos del aprendizaje
asociados, como dislexia o disgrafia. Debido a sus problemas de concentracion y
autorregulacion, estos nifos deben realizar un esfuerzo mucho mayor para llevar a
cabo tareas de lectura y escritura que requieren atencion sostenida y procesamiento
secuencial de la informacion.

En general, los resultados de la revision conducen a establecer que estas
dificultades de aprendizaje (DA) suelen ser permanentes y no desaparecen por si
solas, como lo confirma en sus investigaciones Galan et al. (2017) indicando que los
estudios cientificos establecen que las DA forman parte de la condicion neuroldgica
de un individuo desde el momento de su nacimiento, razon por la cual, son
necesarias intervenciones médicas y pedagogicas permanentes para su
tratamiento, buscando que estas personas sean incluidas de forma integral en la
sociedad.

Consecuentemente, se encuentra que las DA en los procesos de aprendizaje de
la lectoescritura se trasladan a los ambitos emocional y social de los ninos, segun
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Romero De La Rosa (2022) los estudiantes con DA en la mayoria de los casos
empiezan a manifestar sentimientos y actitudes de frustracion, afectando su
autoestima y generando rechazo y desmotivacion hacia las actividades de lectura 'y
escritura.

Las Artes Plasticas como herramienta para abordar las DA

A través del anadlisis se identificaron una serie de resultados que permiten
entender mejor cdmo y por qué las artes plasticas impactan positivamente el
desarrollo de las habilidades lectoescritoras en los nifios con DA. Estos resultados
no solo confirman el valor del arte en la educacion, sino que también ofrecen
sugerencias claras sobre las multiples formas de implementarlo de manera efectiva
en el aula de clases (Molina et al., 2017), ya que, cuando se integran actividades
como el dibujo, el modelado o la pintura, estos nifios se sienten mas motivados,
seguros y dispuestos a participar.

De manera similar, el trabajo académico de Rangel (2023) confirmé que
actividades plasticas como el muralismo, la plastilina y el collage facilitaron la
expresion oral en los nifios, quienes lograron avances significativos en su fluidez
verbal, en la comprension oral y en sus habilidades para el didlogo con otras
personas.

Ademas de mejorar la motivacidn, las artes plasticas ayudan a desarrollar
habilidades cognitivas fundamentales para leer y escribir. Las investigaciones de
Valencia-Echeverry et al. (2020) y Cuervo y Gonzalez (2024) muestran una relacién
directa entre el desarrollo de capacidades perceptivo-motrices (como la
coordinacion visomotriz, la memoria visual o la organizacion espacial) y el
rendimiento académico en lectura y escritura.

Otro resultado importante muestra que las artes plasticas permiten adaptarse a
los ritmos y estilos de aprendizaje de cada nifo. Esto es especialmente util cuando
se trabaja con poblaciones diversas. Los resultados del trabajo de Cortés et al.
(2023), centrado en nifios con sindrome de Down, muestra como una secuencia
didactica basada en el método global de lectura, acompanada con actividades
artisticas, fortalece los vinculos afectivos, mejora la motivacion y estimula la
creatividad.

Asi mismo, trabajos como los de Cruz y Marmolejo (2023) cambian la forma en
que los docentes se relacionan con los estudiantes, puesto que, desde la mediacion
pedagdgica inspirada en los postulados de Philippe Meirieu, los maestros se
convirtieron en guias y acompanantes en procesos creativos, logrando una
transformacion profunda en sus practicas y relaciones con los alumnos, de manera
que permitan que los ninos con DA se expresen, se comuniquen y aprendan sin
sentir presion ni juicio.
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Sin embargo, muchos estudios coinciden en que los docentes no siempre estan
preparados para implementar estrategias basadas en el arte. Como lo muestra
Laguillo et al. (2023), algunos profesores confunden las DA con falta de interés o
pereza, y no tienen herramientas ni formacion para disenar propuestas pedagogicas
que realmente respondan a las necesidades de estos estudiantes. Este aspecto nos
invita a pensar en la necesidad urgente de formar a los maestros en pedagogia
artistica, didactica individual y diferenciada e inclusion educativa. Por otra parte,
algunas investigaciones, como la de Pérez (2021), encuentran que las estrategias
deben ser sistematicas, bien estructuradas y adaptadas al nivel de desarrollo de
cada nino. No basta con "hacer dibujos” o “ponerlos a pintar”; se necesita planear
actividades con intencion pedagdgica clara, que estén alineadas con objetivos
concretos del curriculo y con las competencias que se quieren desarrollar,
particularmente en los nifios con DA.

Los resultados entonces documentan de manera clara que las artes plasticas
no solo embellecen el aprendizaje, sino que lo hacen mas accesible, mas humanoy
mas efectivo para los nifios con dificultades de aprendizaje (DA). A su vez, dejan una
invitacion abierta para que los docentes, investigadores y responsables de politicas
educativas vean en las artes plasticas una herramienta poderosa y transformadora.

Discusion

De acuerdo con las consultas realizadas fue posible evidenciar que el campo de
estudio de las DA se encuentra en construccion, asi mismo, fue evidente que existe
una coherencia significativa, ya que las evidencias empiricas respaldan las teorias y,
a la vez, subrayan desafios practicos en el contexto colombiano. Desde el marco
tedrico, Jean Piaget manifiesta que los ninos aprenden mejor a través de
experiencias concretas, el juego simbdlico y la interaccion activa con su entorno,
por lo que el conocimiento se construye “haciendo”, mediante la asimilacion y
acomodacion de nuevas experiencias.

De esta manera, el incorporar las artes plasticas como mediadoras didacticas
facilita la asimilacion de conceptos que luego seran transferidos al lenguaje escrito,
pues al manipular objetos de forma tangible en actividades como dibuijar, pintar,
modelar, entre otras, le da sentido al simbolismo que se maneja en el cédigo lector.

Ademas, Piaget propone que el maestro debe crear ambientes y situaciones
propicias para que el alumno experimente desequilibrios (conflictos cognitivos) y
construya sus propios saberes, promoviendo asi, el papel del docente como un
sujeto innovador que integra en su quehacer técnicas y dinamicas que permitan que
el proceso de aprendizaje sea versatil y que tanto el docente como el estudiante
pueda identificar el estilo y ritmo de aprendizaje, logrando establecer estrategias
que le permitan al educando desenvolverse en el contexto escolar.
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Estudios como los de Cuervo y Gonzalez (2024) en una escuela colombiana con
nifos de nifos de 6 a 9 anos, muestran que los ninos con un mejor desarrollo en
habilidades como la coordinacion viso manual, la percepcion visual y auditiva, y la
motricidad fina también tienen una mayor facilidad para comprender textos y
plasmar sus ideas por escrito, en comparacion con aquellos con deficiencias en
dichas areas.

Varios antecedentes subrayan como las actividades artisticas mejoran la
actitud, la conducta y la autoestima de ninos con dificultades, creando condiciones
mas propicias para aprender. Estrada (2024) y Caiche (2023) en estudios
desarrollados en México y Ecuador, respectivamente, abordaron intervenciones
pedagogicas con artes plasticas dirigidas a ninos con Trastorno por Déficit de
Atencidn e Hiperactividad (TDAH). Ambos trabajos partian de un problema comun la
baja atencion y la alta impulsividad de estos ninos dificulta su desempefio escolary
participacion en clase y promovieron dentro de sus estrategias el uso de las artes,
de esta manera, los ninos con TDAH lograron aumentar su concentracion y
disminuir conductas disruptivas, mostrando mayor capacidad para seguir
instrucciones y completar tareas. Ademas, se observo en ellos un incremento de la
satisfaccion personal al lograr metas creativas, mejoras en sus habilidades sociales
y una reduccion en niveles de ansiedad o frustracién. Caiche incluso reporta que los
estudiantes demostraron mayor autorregulacion emocional y disposicion para
trabajar en grupo después de las sesiones de arte.

Estos hallazgos son significativos para la inclusién muchos nifios con DA
presentan, asociado a sus dificultades, problemas emocionales (ansiedad,
desmotivacion, sentimiento de incompetencia) o de conducta. El arte parece
proporcionar un “respiro” y a la vez un catalizador; un respiro, porque ofrece un
espacio donde el nifo no se siente evaluado constantemente y puede expresarse sin
miedo a equivocarse; un catalizador, porque a través de la expresion artistica
canaliza su energia y emociones de manera constructiva, preparandolo para
afrontar con mejor disposicion los desafios académicos. Que un nifio con TDAH
permanezca mas tiempo concentrado pintando o esculpiendo algo que le interesa, y
que luego esa habilidad de atencidn sostenida se traduzca en mas minutos leyendo
o escribiendo, es un logro enorme.

Conclusiones

Partiendo de todo lo anterior, es posible evidenciar, desde la busqueda
bibliografica realizada (2015-2025) sobre dificultades de aprendizaje, lectoescritura
y artes plasticas en la educacidn primaria, un creciente interés académico en
articular estos temas, especialmente en el contexto colombiano, donde el enfoque
constructivista respalda la idea de emplear las artes plasticas para fortalecer la
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lectoescritura en nifios con dificultades de aprendizaje (DA), pues enfatizan el

aprendizaje a través de experiencias concretas como la pintura, el moldeo o el
dibujo, fortaleciendo la motricidad fina y la conexion entre lo visual y lo verbal,
facilitando la comprension de letras y palabras.

Ademas, se establece desde multiples estudios y proyectos piloto que, al
incorporar dibujos, colores y manualidades en las clases de lenguaje, los nifos con
dificultades mejoran en el reconocimiento de palabras, aumentan su motivaciéony
participan mas activamente en el proceso de aprendizaje, debido a que mejoran su
concentracion y pueden reducir conductas disruptivas, ademas de ganar confianza,
habilidades sociales y disminuir la ansiedad frente a las tareas escolares.

Asi mismo, se han documentado progresos en la comprension lectora, la
produccidn escrita, la atencion, el comportamiento y la autoestima de los
estudiantes cuando se aplican metodologias artisticas en el aula. Finalmente, se
evidencia que existen vacios significativos, entre ellos es posible mencionar, la
insuficiente formacion en el campo artistico, falta de herramientas necesarias,
recursos y apoyos para implementar estas estrategias inclusivas, y llevarlas a cabo
de forma sostenida.

Estas brechas abren oportunidades claves para cuestionarse en el futuro, en
donde se abordan discusiones sobre el diseio programas de capacitacion para
docentes, enfocados en pedagogias apoyadas en las artes plasticas; el ajuste de
politicas educativas para facilitar la inclusion de metodologias creativas en el
curriculo, y emprender estudios mas amplios que aborden las preguntas aun
pendientes: ;qué tipo de actividades artisticas funcionan mejor segun el tipo de
dificultad de aprendizaje?, o ;como evaluar de forma objetiva el progreso en
lectoescritura cuando se usan estrategias no convencionales?

Atender estos aspectos permite que las iniciativas de intervencion pedagogica
basadas en artes plasticas, pasen de ser experiencias aisladas a una practica
generalizada y cotidiana, convirtiéndose de verdad, en un apoyo permanente y
efectivo dentro de la educacion primaria inclusiva.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como propdsito identificar los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de primer semestre del programa de Ingenieria Civil
de la Universidad Cooperativa de Colombia, con el fin de aportar a la practica
pedagdgica y favorecer la inclusion en la educacion superior. El estudio se
desarrolla bajo un enfoque mixto, articulando un componente cuantitativo con la
aplicacion del cuestionario de estilos de aprendizaje de David Kolb a 45 estudiantes,
y un componente cualitativo basado en la interpretacion de los resultados en
relacion con las dinamicas pedagdgicas del programa. Los hallazgos evidenciaron
una prevalencia de los estilos Asimilador (40 %) y Convergente (40 %), asociados a
la conceptualizacion abstracta, el analisis l6gico y la resolucion de problemas
practicos. En contraste, los estilos Divergente (6.7 %) y Acomodador (8.9 %) se
presentaron en menor medida, reflejando escasa inclinacion hacia la creatividad, la
reflexion colectiva y la experimentacion activa. Estos resultados confirman la
tendencia de los programas de ingenieria a privilegiar estilos analiticos y aplicados,
pero al mismo tiempo revelan la necesidad de los docentes para implementar las
estrategias pedagdgicas diferenciadas que fortalezcan la diversidad cognitiva. En
consecuencia, el estudio constituye una herramienta para orientar la construccion
de ambientes de aprendizaje inclusivos, pertinentes y efectivos.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje; Kolb; Ingenieria Civil; inclusion educativa;
diversidad cognitiva; estrategias pedagdgicas; educacion superior.

Abstract
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This research aimed to identify the learning styles of first-semester students in
the Civil Engineering program at the Universidad Cooperativa de Colombia, in order
to contribute to pedagogical practice and promote inclusion in higher education. The
study was conducted under a mixed-methods approach, combining a quantitative
component through the application of David Kolb's Learning Style Inventory to 45
students, and a qualitative component based on the interpretation of the results in
relation to the program's pedagogical dynamics. The findings revealed a prevalence
of Assimilator (40%) and Convergent (40%) styles, associated with abstract
conceptualization, logical analysis, and practical problem-solving. In contrast,
Divergent (6.7%) and Accommodator (8.9%) styles appeared less frequently,
reflecting limited inclination toward creativity, collective reflection, and active
experimentation. These results confirm the trend of engineering programs to favor
analytical and applied styles, while at the same time highlighting the need for
educators to implement differentiated pedagogical strategies that strengthen
cognitive diversity. Consequently, the study provides a tool to guide the
development of inclusive, relevant, and effective learning environments.

Keywords: Learning styles; Kolb; Civil Engineering; Educational inclusion;
Cognitive diversity; Pedagogical strategies; Higher education.

Resumo

O A presente pesquisa teve como propdsito identificar os estilos de
aprendizagem dos estudantes do primeiro semestre do curso de Engenharia Civil da
Universidade Cooperativa da Colombia, com o objetivo de contribuir para a pratica
pedagdgica e favorecer a inclusao no ensino superior. O estudo foi desenvolvido
sob uma abordagem mista, articulando um componente quantitativo com a
aplicagao do questionario de estilos de aprendizagem de David Kolb a 45
estudantes, e um componente qualitativo baseado na interpretacao dos resultados
em relagao as dinamicas pedagdgicas do curso. Os achados evidenciaram uma
prevaléncia dos estilos Assimilador (40%) e Convergente (40%), associados a
conceitualizagao abstrata, a analise logica e a resolugcao de problemas praticos. Em
contraste, os estilos Divergente (6,7%) e Acomodador (8,9%) apresentaram-se em
menor proporgao, refletindo pouca inclinagao para a criatividade, a reflexao coletiva
e a experimentacao ativa. Esses resultados confirmam a tendéncia dos cursos de
engenharia em privilegiar estilos analiticos e aplicados, mas ao mesmo tempo
revelam a necessidade de que os docentes implementem estratégias pedagdgicas
diferenciadas que fortalegam a diversidade cognitiva. Em consequéncia, o estudo
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constitui uma ferramenta para orientar a construgcao de ambientes de aprendizagem
inclusivos, pertinentes e eficazes.

Palavras-chave: Estilos de aprendizagem; Kolb; Engenharia Civil; Inclusao
educacional; Diversidade cognitiva; Estratégias pedagdgicas; Ensino superior.

Introduccion

La educacion superior ha venido experimentando una serie de cambios que se
amplian desde estructuras sociales, tecnoldgicas, culturales, ambientales, entre
otras, que inciden en las formas de adaptacion a la formacion profesional de los
estudiantes, asi como, en las dinamicas de ensefanza de los profesores.

El ingreso a la educacién superior se convierte en un escenario de choque para
los jovenes, exigiendo ajuste de habitos que posibiliten una mejor adaptacion; se
sumergen en un espacio tiempo diferente que requiere mayor independencia tanto
académica, como socioemocional. Este transito no siempre se da de manera
exitosa, la adaptacion cultural, cognitiva e individual a la vida universitaria, se puede
manifestar, como lo afirma (Piratoba & Barbosa.2013, p. 554), en “la desercion
estudiantil que [..] se manifiesta con mayor incidencia en la transicion del primer al
segundo semestre”, siendo este un momento relevante y de alta vulnerabilidad para
los estudiantes y su vida académica.

El acompafamiento profesoral e institucional es absolutamente necesario para
coadyuvar a dicho transito (Ventura et al. 2014), citando a (Angelone et al.

2012), debe permitir el reconocimiento a la diversidad e integrar acciones que
trabajen tanto los elementos externos al sujeto, como internos en el marco de las
dificultades y formas de aprendizaje.

Dentro de este ultimo, cabe mencionar que cada persona accede y procesa el
conocimiento de forma diferente integrando su realidad de vida, contexto, social,
cultural y por supuesto las motivaciones que lo direccionan hacia la definicién de su
carrera profesional. En este sentido, David Kolb (1984) argumenta que la creacion
del conocimiento es experiencial y reconoce cuatro dimensiones dentro de los
estilos que son la experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion
abstracta y experimentacion activa.

Lo anterior, invita a comprender los procesos de aprendizaje como experiencias
diversas que integran a su vez, las diferentes formas de aprender, las cuales,
llevadas a la practica pedagdgica, pueden constituirse en estrategias claras y
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amplias que ayuden en los procesos de aprendizaje de los estudiantes de educacion
superior, mas aun de primer semestre, teniendo en cuenta las transformaciones,
transiciones y ajustes a los que se ven expuestos.

Fundamentacion del estudio

La garantia de la equidad, inclusion y permanencia estudiantil que promueve el
sistema educativo en Colombia, seguin el Decreto 1290 de 2009 debe permitir
“identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos
de aprendizaje de los estudiantes” (Ministerio de Educacién Nacional, 2009, art. 3)
reconociendo alli la diversidad en las formas de aprendizaje; sin embargo, en la
accion de educar, muchas de las metodologias trabajadas en las aulas de clase
mantienen estructuras tradicionales y rigidas que no dialogan con los estilos de
aprendizaje diversos.

Una forma de hacerle frente a dificultades académicas es gestada bajo el
reconocimiento de estilos de aprendizaje que, segun (Gallego A y Honey. 2007, p.
45), son "procedimientos de diagndstico y mejora” que posibilitan observar cémo
aprenden mejor los estudiantes y proponer estrategias ajustadas a sus mismos
procesos.

De esta forma, como lo menciona Ventura et al. (2014), citando a Felder y Brent
(2005) esta comprension, no solo potencia los procesos académicos, sino que, a su
vez, el diseino de entornos didacticos ajustados a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes favorece la permanencia en los escenarios de educacién superior,
enfrentando, también, el fendomeno de la desercion universitaria que segun (Gallegos
et al. 2018) asciende a mas del 30% en paises miembros de la OCDE y segun
(Piratoba & Barbosa, 2013) para Colombia se replica en el primer afio avanzando
hasta el cuarto semestre con una tasa del 39% de desertores.

Por lo tanto, plantear estrategias alineadas con los estilos de aprendizaje de los
estudiantes de primer semestre, puede servir de aporte no solo de innovacion
académica, que revise las transiciones actuales sufridas por los estudiantes,
identifiquen sus formas de aprender y personalice procesos de enseianza
apoyando la construccion de aprendizajes significativos, sino también como
estrategia de permanencia estudiantil.

Ahora bien, para el caso puntual de los programas de ingenieria que integran
conocimientos especificos del campo, es imprescindible reconocer estos estilos de
aprendizaje desde su primer vinculo a la educacién superior, con el fin de aportar a
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los procesos efectivos del mismo, acudiendo a lo que (Keefe.1988,p.45), define
como ‘“caracteristicas cognitivas, afectivas y fisiolégicas que sirven como
indicadores relativamente estables de como los discentes perciben, interactuan y
responden a sus entornos de aprendizaje”

Sin embargo, no siempre se realiza este tipo de acercamientos desde la esencia
pedagdgica, sino se enfoca a las comprensiones disciplinares, limitando con ello,
las planeaciones diferenciadas y los aprendizajes significativos, atrayendo, también,
desmotivacion, bajo rendimiento y en algunos casos deserciéon (Bermudez &
Vizcaino, 2019).

En revision preliminar del contexto de investigacion en los campus Ibagué y
Santa Marta se evidencia una tasa de desercion que alcanza al 11% anual, lo cual
puede contemplar la necesidad de ajustes en estrategias de aprendizaje que se
direccionen con los estilos de aprendizaje particulares de los estudiantes.

Por lo tanto, surge la presente investigacion cuyo propodsito es disefiar una
estrategia pedagdgica basada en la identificacion de los estilos de aprendizaje, que
permita mejorar la efectividad, pertinencia y diversidad en los procesos de
ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de
la Universidad Cooperativa de Colombia, sedes Ibagué y Santa Marta, entendiendo
que, como lo afirma Garcia. 2019, p. 72), "los alumnos no solo construyen
significados, sino que también atribuyen sentido a los contenidos de manera
progresivamente integrada en su estructura personal”, dando valor al ejercicio de
identificacion, reflexion y disefio de estrategias menos homogéneas, mas
significativas que respondan a la diversidad y propdsito de formar profesionales
integrales.

Método

La investigacion se realiza bajo el enfoque mixto, permitiendo la descripcién
estadistica de los estilos de aprendizaje identificados en los estudiantes de primer
semestre de ingenieria civil de los campus Santa Marta e Ibagué y analizar la
percepcion de los profesores acerca de las formas de aprendizaje de sus
estudiantes y la adecuacion de sus estrategias de enseianza, destacando lo que
Hernandez-Sampieri et al. (2014), manifiesta como una ampliacion en la revision del
fendmeno estudiado.

A partir de este enfoque se define el estudio no experimental de caracter
descriptivo, respaldado por la investigacién aplicada con enfoque de desarrollo, que,
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segun Hernandez., S, et al. (2014) se plantea desde una problematica especifica de
un contexto real y se enfoca en la creacion de conocimientos o estrategias practicas
que la aborden. Para Cohen, Manion y Morrison (2018) este tipo de investigacion se
integra con argumentacion tedrica que la sustente y practica que actue sobre la
misma.

En este sentido, luego de la identificacion tedrica, se prosigue con la
identificacion tanto de los estilos de aprendizaje de los estudiantes, como de la
caracterizacion sociodemografica que observa puntos reales de su experiencia de
vida. Asi mismo, en este primer momento se trabaja en dar respuesta a las
percepciones de los profesores frente a los procesos y estrategias pedagdgicas
utilizadas en sus clases.

Para el primer punto, se trabaja con la implementacion del test Inventario de
Estilos de Aprendizaje de David Kolb, integrado por 36 items (Kolb, 1984 de Kolb), y
la encuesta sociodemografica; mientras que, para los profesores, se implementan
entrevistas semiestructuradas que respondan a dichas percepciones. Luego del
analisis de la informacion, se procede a la creacion de la estrategia digital adecuada
a diversos temas de ingenieria civil integrando los 4 estilos de aprendizaje y
posibilidades de accién y explicacion.

Se realizan talleres de metodologias activas e identificacion de estilos de
aprendizaje para los profesores de ingenieria civil de los dos campus en mencién.
Finalmente, considerando los estilos de aprendizaje expuestos por David Kolb, y
tomando como referencia, el ejercicio previo de identificacion de cada estilo de
aprendizaje de los estudiantes se propone abordar una necesidad explicita que
implica disefiar productos o procesos aplicables (Frascara, 2004) para este caso la
pagina web.

Resultados
Contexto Sociodemografico de la poblacion en estudio

El analisis sociodemografico de los 45 estudiantes de primer semestre de
Ingenieria Civil de la Universidad Cooperativa de Colombia, sedes Santa Marta e
Ibagué, evidencia una poblacion predominantemente joven, con edades entre 16y
18 anos (53.3%, media de 19), lo que refleja el ingreso temprano a la educacion
superior. La muestra presenta mayoria masculina (68.9%), acorde con la tendencia
historica de las carreras de ingenieria, y se concentra en estratos socioeconémicos
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bajos (1y 2), lo que supone retos en el acceso a recursos académicos y
tecnologicos. La mayoria son solteros y cuentan con formacion previa de
bachillerato académico, lo que indica trayectorias educativas relativamente
homogéneas.

En cuanto a diversidad cultural, siete estudiantes se identifican como
afrocolombianos y siete reportan condicion de victimas del conflicto armado,
aunque solo dos figuran en el RUV. Si bien la presencia de discapacidad (dos casos
de discapacidad visual) y problematicas emocionales (tres estudiantes) es baja,
resalta la necesidad de garantizar estrategias inclusivas y de acompanamiento
integral. Finalmente, el tipo de familia mas comun es la nuclear, aunque también se
observa diversidad en estructuras monoparentales y compuestas, lo que influye en
los niveles de apoyo académico y emocional con los que cuentan los estudiantes.

Figura 1. Distribucion de los estilos de aprendizaje identificados en los
estudiantes segun el modelo de Kolb.

Cantidad de Estudiantes

ASIMILADOR CONVERGENTEACOMODADOR DIVERGENTE INDETERMINADO

Estilos de Aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados del test de estilos de aprendizaje de Kolb evidenciaron que los
estilos predominantes en la poblacion son el Asimilador y el Convergente, con 18
estudiantes cada uno, lo que representa el 40% respectivamente. En menor
proporcion se encontraron los estilos Acomodador (8.9%), Divergente (6.7%) e
Indeterminado (4.4%).

Los estilos mas frecuentes son "Asimilador” (18 personas) y "Convergente” (18),
seguidos de "Acomodador” (4), "Divergente” (3) e "Indeterminado” (2).
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Tabla 1. Tipos de aprendizaje segun la ciudad

Ciudad

Ciudad Ibague Santa Marta Sub total
Asimilador 7 11 18
Convergente 5 18
Divergente 2 3
Acomodador 3

Intederminado 0 2 2
Total 21 24 45

Fuente: Elaboracion propia

La tabla muestra que los estilos de aprendizaje mas frecuentes en ambas sedes
son el asimilador y el convergente, con 18 estudiantes cada uno. En Ibagué

predominan los estudiantes con estilo convergente, mientras que en Santa Marta
destacan los asimiladores. Los estilos divergente, acomodador e indeterminado

tienen menor representacion, siendo Santa Marta la unica sede donde se

identificaron estudiantes con estilo indeterminado. Estos datos reflejan similitudes

entre las dos ciudades, pero también pequenas diferencias que pueden ser
relevantes al momento de disefar estrategias pedagogicas contextualizadas.

Figura 2. Analisis Exploratorio entre las variables de tipo aprendizaje, género y ciudad
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El grafico evidencia la distribucion de los estilos de aprendizaje segun géneroy
sede, destacando que en Santa Marta entre las mujeres predomina el estilo
convergente, mientras que, entre los hombres, el estilo asimilador es el mas frecuente
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tanto en Ibagué como en Santa Marta. Los estilos divergente y acomodador se
presentan de forma dispersa, con baja frecuencia en ambos géneros y sedes, y el
estilo indeterminado solo aparece en mujeres de Santa Marta y hombres de la misma
sede. Estos resultados sugieren cierta relacion entre género, sede y estilo de
aprendizaje, con una mayor diversidad de estilos entre las mujeres en Santa Marta y
una concentracion de estilos l6gicos y estructurados en los hombres.

Ahora bien, también se podria indicar que, como la mayor poblacion de
Asimiladores, estan en Santa Marta y corresponde a 8 hombres, tal vez, la cultura
social de acuerdo con la geografia sea un incidente para establecer estrategias no
globalizadas si no regionales. En cambio, en el caso de las mujeres se puede decir
que su aprendizaje es mas parejo teniendo en cuenta: geografia, género y tipo de
aprendizaje.

Table 2. Medidas de Tendencia Central y Dispersion

Deswiacidn 1er Cuartil Mediana Zer Cuartil
Dim emsidn Media Estdmdar Minimo (5%} {50% ) (75%) Maximo Moda
EC TOTAL {[Experiencia
. i X1 12 189 21 24 35 19
Concrata)
OR TOTAL (Observacidn
3318 5.4 24 ol 33 38 44 25
Reflzxiva)
CATOTAL
(Concepiualizacidn 32.71 4.21 24 30 =3 32 42 32
Abstracta)
EA TOTAL
|Exparimantac idn 3258 6.51 15 ol 32 35 45 3
Actval

Fuente: Elaboracion propia

La tabla muestra la relacion entre nivel de escolaridad previa y estilos de
aprendizaje, destacando que los estudiantes con formacion como bachilleres
académicos presentan una distribucion relativamente equilibrada entre los estilos
asimilador y convergente. Por su parte, los estudiantes con formacion técnica se
inclinan mas hacia el estilo convergente, lo cual sugiere una preferencia por la
aplicacion practica del conocimiento. En cuanto a los estudiantes con formacion
tecnoldgica, también predominan los estilos asimilador y convergente, aunque en
menor proporcion. Estos resultados indican que la trayectoria educativa influye en la
forma en que los estudiantes procesan la informacion, siendo los estilos
estructurados y analiticos los mas comunes sin importar el nivel educativo, pero
con énfasis particular en los estudiantes con formacion técnica.
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Experiencia Concreta (EC TOTAL) tiene la media mas baja (22.13), lo que sugiere
que los participantes tienden a enfocarse menos en el aprendizaje basado en
experiencias directas. Observacion Reflexiva (OR TOTAL), Conceptualizacion
Abstracta (CA TOTAL) y Experimentacion Activa (EA TOTAL) presentan medias mas
altas y similares (entre 32 y 33 puntos), lo que indica una mayor inclinacién hacia la
reflexion, el analisis y la experimentacion.

La desviacion estandar mas alta esta en EA TOTAL (6.51), lo que indica una
mayor variabilidad en este tipo de aprendizaje entre los participantes. La moda en
cada dimensidon muestra los puntajes mas recurrentes. Por ejemplo, el valor mas
frecuente en Observacion Reflexiva (OR TOTAL) es 25, lo que sugiere que muchas
personas tienen esta puntuacion.

Los estilos predominantes son Asimilador y Convergente (40% cada uno). Bajo
porcentaje de Divergentes (6.7%) y Acomodadores (8.9%). El 4.4% de los estudiantes
no encajé en ninguna categoria especifica. Los resultados sugieren que la mayoria
de los estudiantes prefieren un aprendizaje basado en la ldgica, la
conceptualizacion y la experimentacion activa, caracteristicas propias de los estilos
Asimilador y Convergente.

Estilos de aprendizaje y su impacto en el plan de estudio: Percepcion Docente

Figura 3. Percepcion sobre la existencia de diversidad en el aula

Porcentaje

RECONOCEN DIVERSIDAD OBSERVAN DIFERENCIAS EN METODOS
O TIEMPOS

Aspecto observado

Percepcion sobre Diversidad en el Aula

Fuente: Elaboracion propia

El 100% de los docentes reconoce que existe diversidad en los estilos de
aprendizaje de los estudiantes. Todos afirman que han observado que algunos
estudiantes requieren diferentes métodos o tiempos para aprender, lo cual confirma
una percepcion clara de heterogeneidad cognitiva.
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Los resultados evidenciaron que, aunque la mayoria de los docentes no ha
recibido formacion especifica en estilos de aprendizaje (66.6%), existe una clara
disposicion a atender la diversidad en el aula, pues el 83.3% afirma variar sus
estrategias y el 100% reconoce el valor de las TIC como apoyo en este proceso.
Asimismo, todos consideran que el enfoque diferenciado mejora la efectividad
pedagdgica, aunque las limitaciones de tiempo, recursos y carga laboral dificultan
su aplicacion. Esta situacion evidencia una brecha entre la intencion y la practica
docente, lo que resalta la necesidad de fortalecer la capacitacion y el acceso a
herramientas pedagdgicas que permitan implementar de manera real y sostenible
estrategias inclusivas y diferenciadas.

Discusion

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos encuesta
sociodemografica, test de Kolb y percepcion docente permiten construir una vision
mas amplia y contextualizada del proceso educativo en el programa de Ingenieria
Civil de la Universidad Cooperativa de Colombia, sedes Santa Marta e Ibagué.

Desde la perspectiva de los estilos de aprendizaje, los resultados muestran una
marcada preferencia por los estilos Asimilador y Convergente (40% cada uno),
asociados a estudiantes que prefieren el aprendizaje estructurado, basado en el
analisis tedrico, la conceptualizacion y la resolucion de problemas concretos. Este
patrén es coherente con las caracteristicas del programa de Ingenieria Civil, donde
se favorece el pensamiento ldgico, el razonamiento abstracto y la aplicacién
practica del conocimiento.

Sin embargo, también se identificaron estudiantes con estilos Acomodador
(8.9%) y Divergente (6.7%), que aprenden mejor mediante experiencias concretas,
visuales y participativas, lo que senala la importancia de incluir metodologias
activas y variadas que no excluyan a esta minoria.

La encuesta de percepcion docente triangula y refuerza estos hallazgos. Los
docentes reconocen que existe una diversidad en las formas de aprender entre los
estudiantes, pero también manifiestan que no siempre cuentan con herramientas,
tiempo y formacion suficiente para adaptar sus estrategias pedagogicas a esa
diversidad. Algunos expresan que el uso de recursos digitales, metodologias activas
y evaluacion diferenciada podria mejorar significativamente la participacion y
comprension de los estudiantes. Esta percepcion docente valida la propuesta
desarrollada en el presente estudio: Una pagina web con estrategias pedagogicas
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diferenciadas, orientada a responder a los distintos estilos de aprendizaje
identificados.

Otro punto clave que emerge de la triangulacion es la relacion entre el estilo de
aprendizaje y el nivel educativo previo. Por ejemplo, los estudiantes con formacion
técnica tienden a presentar un perfil convergente, mientras que los bachilleres
académicos se distribuyen mas equitativamente entre los estilos asimilador y
convergente. Esta variable permite inferir que las experiencias educativas anteriores
pueden influir en la forma en que los estudiantes procesan la informacion y
enfrentan nuevas tareas de aprendizaje.

También se identificaron correlaciones interesantes, como la relacion positiva
entre edad y estrato (r = 0.45), lo que sugiere que los estudiantes de mayor edad
tienden a pertenecer a estratos mas altos. Aunque esta relacion es débil, podria
tener implicaciones en el acceso a recursos digitales, conectividad y autonomia en
el aprendizaje, lo cual refuerza la necesidad de propuestas pedagdgicas accesibles
e inclusivas.

Finalmente, la desigualdad entre los estilos predominantes y los minoritarios
(80% Asimilador, convergente frente a un 15.6% entre acomodadores y divergentes)
plantea un reto ético y pedagdgico: Garantizar que ningun estudiante quede
excluido por su forma particular de aprender. Esto pone en evidencia la urgencia de
avanzar hacia un enfoque educativo mas flexible, integral y centrado en el
estudiante, donde las estrategias sean multiples y adaptables, y donde la tecnologia
pueda ser una herramienta facilitadora y no una barrera.

Conocer los estilos de aprendizaje de cada estudiante permite a los docentes
crear intervenciones didacticas diversas que promueven un aprendizaje significativo
y el logro de la competencia académica, elementos clave para reducir la desercién
universitaria.

En conjunto, la triangulacion de los resultados confirma que la identificacion de
los estilos de aprendizaje, el reconocimiento del contexto sociocultural del
estudiante y la percepcion critica del docente son elementos clave para disenar
estrategias pedagdgicas efectivas, pertinentes y diversificadas. El trabajo
desarrollado aporta una herramienta practica y replicable que puede contribuir a la
mejora de la calidad educativa, especialmente en programas donde la diversidad es
la normay no la excepcion.
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Conclusiones

La investigacion tuvo como propésito disenar una estrategia pedagdgica
sustentada en la identificacion de los estilos de aprendizaje, con el fin de fortalecer
la efectividad, la pertinencia y la atencion a la diversidad en los procesos de
ensefanza-aprendizaje. El diagnodstico realizado a estudiantes de primer semestre
de Ingenieria Civil en las sedes Ibagué y Santa Marta de la Universidad Cooperativa
de Colombia evidencié una predominancia de los estilos asimilador y convergente
(40% cada uno), seguidos por el acomodador (8.9%) y el divergente (6.7%), mientras
que un pequefio porcentaje (4.4%) no se identifico con ninguna tipologia. Estos
hallazgos confirman la heterogeneidad del grupo y la necesidad de recursos
pedagodgicos flexibles que respondan a dicha diversidad.

A partir de esta caracterizacion se disend una propuesta digital en forma de
pagina web, concebida como una herramienta pedagdgica de inclusion que integra
estrategias diferenciadas y adaptables a cada estilo de aprendizaje. Esta plataforma
busca ofrecer a los docentes un recurso practico y accesible que oriente la
planificacion y ejecucion de clases mas dinamicas, inclusivas y significativas,
fortaleciendo asi la motivacion y el compromiso académico de los estudiantes.

Los resultados permiten concluir que la incorporacion de los estilos de
aprendizaje en el diseio de recursos digitales contribuye de manera sustancial a la
personalizacion de la ensefanza y a la mejora de la efectividad pedagdgica, ademas
de favorecer el reconocimiento de la diversidad estudiantil. La pagina web
desarrollada constituye un aporte innovador y transferible a otros contextos
académicos, con potencial para convertirse en una guia de consulta y aplicacion
continua por parte de los docentes.

Finalmente, se recomienda ampliar la investigacion hacia otros programas y
niveles de formacion, evaluando de manera sistematica el impacto de estas
herramientas digitales en los resultados de aprendizaje a mediano y largo plazo, de
modo que se consolide un modelo pedagdgico incluyente apoyado en las TIC.
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Linea Tematica 5: Educacion Pluriversal

La educacion en Latinoamérica histéricamente ha sido un campo en disputa
entre la imposicion del pensamiento occidental y la resistencia al conocimiento
ancestral. En las ultimas décadas, en el marco de un cambio epistemoldgico, ha
emergido el concepto de educacion pluriversal en clave decolonial como alternativa
a la descentralizacion del saber dominante. Esta vision aspira a reconocer y resaltar
la diversidad epistémica y cosmogonica de las comunidades y territorios,
cuestionando las estructuras de control que han moldeado los sistemas educativos
convencionales. En este contexto, esta linea de educacion pluriversal se establece
como un lugar de reflexiéon y accién para profesores, investigadores, comunidades,
territorios, pedagogias comunitarias y ancestrales que aspiran a reflexionar las
estructuras de la colonialidad del conocimiento y crear opciones educativas mas
equitativas, inclusivas y epistémicamente variadas, incorporando lo que Arturo
Escobar identifica como "un mundo donde quepan muchos mundos” articulando el
aprendizaje con la vida, el territorio, la cultura y la naturaleza.
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Escuchar, codificar y comprender, avance metodoldgico en la investigacion
sobre la catedra de estudios Afrocolombianos

Yolanda Patricia Alvarez Toledo?®
Resumen

Esta ponencia presenta un avance del proyecto de investigacion desarrollado en
el marco de la Maestria en Educacion de la Universidad Cooperativa de Colombia,
sede Bogot4, cuyo propdsito es comprender como se vive y se proyecta la Catedra
de Estudios Afrocolombianos (CEA) en contextos escolares. Para situar al lector, se
introducen los antecedentes y los objetivos que orientan la investigacion.
Posteriormente, se describe el trabajo de campo realizado entre diciembre de 2024 y
abril de 2025, que incluyd entrevistas semiestructuradas a cuatro expertos y doce
docentes, asi como la aplicacion de un cuestionario a 154 estudiantes. Las
preguntas, adaptadas a cada grupo de participantes, conservaron ejes tematicos
comunes que facilitaron la comparacion de perspectivas. La informacion obtenida
fue procesada con el software ATLAS. Tiene version 25, siguiendo un proceso de
codificacion que permite agrupar las respuestas en unidades iniciales, organizarlas
en categorias y, finalmente, en macro categorias. Mas que presentar conclusiones
definitivas, esta ponencia busca llevar el camino recorrido en la organizacion de las
categorias de analisis con el fin de interpretar, en un momento posterior, las voces
de los expertos, docentes y estudiantes de cara a la implementacion de la CEA en
una institucion etnoeducativa de la ciudad de Cali.

Palabras clave: Catedra de Estudios Afrocolombianos, etnoeducacion, curriculo,
identidad, normativas, codificacion, categorias.

Abstract

This paper presents a preview of the research project developed within the
framework of the Master's Program in Education at the Universidad Cooperativa de
Colombia, Bogota campus. The purpose of this project is to understand how the
Chair of Afro-Colombian Studies (CEA) is experienced and projected in school
settings. To orient the reader, the background and objectives guiding the research
are introduced. The fieldwork conducted between December 2024 and April 2025 is
described. This included semi-structured interviews with four experts and twelve

2 Universidad del Valle.
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teachers, as well as the administration of a questionnaire to 154 students. The
questions, tailored to each group of participants, maintained common thematic axes
that facilitated the comparison of perspectives. The information obtained was
processed using ATLAS Ti version 25 software, following a coding process that
allowed responses to be grouped into initial units, organized into subcategories, and
finally, into macro categories. Rather than presenting definitive conclusions, this
paper seeks to present the path taken in organizing the analytical categories in order
to later interpret the voices of experts, teachers, and students regarding the
implementation of the CEA in an ethno-educational institution in the city of Cali.

Keywords: Chair of Afro-Colombian Studies, ethno-education, curriculum,
identity, regulations, codification, categories.

Introduccion

La Catedra de Estudios Afrocolombianos (CEA) tiene sus raices en un proceso
de lucha y organizacion de las comunidades afrocolombianas que, desde finales del
siglo XX, han buscado que la educacion no sélo transmita contenidos, sino que
también reconozca y fortalezca su identidad cultural. Uno de los pasos mas
importantes en este camino fue la Ley 70 de 1993, que reconoce derechos étnicos,
culturales y territoriales, a la que se sumo el Decreto 1122 de 1998, que dispuso la
inclusion obligatoria de la Catedra en todos los planes de estudio en colegios
publicos y privados en todo el pais.

Anos después, en 2002, el Ministerio de Educacion Nacional y la Comision
Pedagdgica Nacional de las Comunidades Afrocolombianas presentaron los
lineamientos para su implementacion. Esto no fue un hecho aislado, pues coincidid
con debates internacionales promovidos por el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos. (2002) y por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] (2005), que invitaba a los
Estados a incluir en la educacion herramientas para enfrentar el racismo y favorecer
la igualdad racial.

Justificacion

La Catedra de Estudios Afrocolombianos (CEA) fue pensada como un camino
para que la escuela, ademas de ensenar los contenidos habituales, también
favorezca espacios en los cuales se permita reconocer y valorar la diversidad étnica
y cultural presente en el pais. Distintos estudios, desde la divulgacion oficial de la
CEA en 1998, se han realizado para indagar como se ha aterrizado la norma a la
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cotidianidad escolar. Algunas experiencias se han documentado que permiten
evidenciar la formacion de docentes en clave de valorar y respetar las comunidades
afrodescendientes y visibilizar sus aportes, tal como se presenta en la investigacion
de (Arocha et al., 2007; Valencia M et al.,2022) y por otro lado, trabajos que permiten
visibilizar la exploracién de procesos educativos interculturales en la ciudad de
Bogota, donde la articulacion entre saberes ancestrales afrocolombianos y
expresiones artisticas son una apuesta para favorecer su resignificaciéon y presencia
en el ambito escolar, (Castro-Hernandez et al., 2024).

Sin embargo, otros estudios advierten que la forma en que se ha comprendido
la CEA, es desde la celebracion del dia de la afrocolombianidad, como un proyecto
con el que se debe cumplir de manera formal, pero sin tener un sentido pedagdgico
dentro del plan de estudios, ni en el curriculo (Ibagén Martin, 2015 ; Ortega Almanza
& Castro Puche 2023).

De esta manera, este trabajo adquiere relevancia porque pretende observar
como la CEA es percibida por quienes participan de manera indirecta (los expertos),
de manera directa (los profesores) y quienes son impactados por ésta (los
estudiantes). Comprender estas miradas ayuda a reconocer dénde se abren brechas
entre lo que la norma propone y lo que realmente ocurre en el aula, asi como
identificar posibilidades de fortalecer su caracter politico y pedagogico en el
curriculo escolar.

Problema

En la cotidianidad escolar la implementacion de la CEA suele materializarse por
medio de la celebracién de fechas como el 21 de mayo que conmemora el dia de la
afrocolombianidad quedando en la folclorizacidn de acciones como los peinados,
las trenzas, los bailes o la gastronomia entre otros.

A veces, estas acciones no son consecuencia de una planeacion curricular en la
que se visibilice la conexion entre areas. Obedece mas por cumplir con una lista de
chequeo de proyectos como el del medio ambiente o el de la eleccion del personero
estudiantil. Asi las cosas, la CEA se hace visible el 21 de mayo, pero el 22 de mayo
desaparece y se invisibiliza del contexto y la dinamica escolar.

Por ello, es necesario comprender la percepcion que tienen los expertos en el
tema, los profesores y los estudiantes de la CEA y la forma en que se vive en la
institucion educativa para identificar obstaculos y oportunidades de mejora en su
implementacion. En este sentido es pertinente preguntarse por:

¢Como se comprende la Catedra de Estudios Afrocolombianos en una
institucion etnoeducativa de Santiago de Cali, segun las percepciones de personas
expertas, docentes y estudiantes, y qué obstaculos y oportunidades existen para su
implementacion?
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con el objetivo de analizar cémo se comprende la Catedra de Estudios
Afrocolombianos en una institucion etnoeducativa de Santiago de Cali, a partir de
las percepciones de personas expertas, docentes y estudiantes para identificar
obstaculos y oportunidades en su puesta en practica.

Para ello se plantean los siguientes objetivos especificos

Construir un estado del arte sobre los estudios relacionados con la Catedra de
Estudios Afrocolombianos utilizando el paquete Bibliometric en R; identificar los
distintos desafios que puedan aparecer en la implementacion de la Catedra de
Estudios Afrocolombianos mediante el andlisis de su practica pedagdgica en
contextos educativos; analizar los factores que inciden en la puesta en practica de
la catedra de estudios afrocolombianos desde la mirada de los expertos, docentes y
estudiantes en una institucion etnoeducativa de la ciudad de Cali.

Desarrollo

La metodologia se centra en el enfoque cualitativo, de tipo descriptivo e
interpretativo (Hernandez-Sampieri et al., 2014), orientado a comprender los
significados expresados por los expertos en torno a la implementacion de la CEA.
Como estrategia metodologica, se adoptan los principios de la Teoria
Fundamentada Clasica (Glaser & Strauss,1967), con énfasis en la generacion
conceptual de categorias emergentes a partir de los datos. Para operacionalizar el
proceso de codificacion, se siguieron las orientaciones practicas propuestas por
Chametzky (2016), quien ofrece una guia metodoldgica clara para investigadores
noveles que adoptan este enfoque.

La recoleccion de informacion se organiza en tres momentos. En primer lugar,
se entrevista a cuatro expertos con trayectoria en ambitos académicos,
comunitarios e institucionales. En segundo lugar, se realizan doce entrevistas
semiestructuradas a docentes de aula: ocho pertenecen a una misma institucion
etnoeducativa de Santiago de Cali, y los otros cuatro a tres instituciones
etnoeducativas diferentes. Por Ultimo, se aplica un cuestionario de preguntas
cerradas a 154 estudiantes de distintos grados escolares de una misma institucion
etnoeducativa.

Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion
Para esta investigacion se prepararon tres instrumentos a saber; un guion

para hablar con expertos, otro para conversar con docentes y un cuestionario para
estudiantes. En cada grupo de participantes, las preguntas se adaptaron al contexto
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y al rol de quienes responden, pero en el fondo se trabaja con la misma base. Antes
de aplicarlos, estos instrumentos fueron validados por expertos quienes, en sus
revisiones, realizaron retroalimentacion referida a la pertinencia de algunas
preguntas, estructura de los objetivos y aspectos de redaccion. Esto permite
mejorar la coherencia semantica de los instrumentos.

Los tres instrumentos (el de expertos, el de docentes y el de estudiantes giran
alrededor de temas tales como la percepcion que ellos tienen de la Catedra de
Estudios Afrocolombianos; la manera en que la CEA aparece en el curriculo, el tipo
de actividades se realizan relacionadas con la CEA, las dificultades que han
encontrado para la implementacion de la CEA y los recursos con que cuentan para
su implementacion. Mantener esos ejes en comun hizo posible que la informacion
obtenida se pudiera comparar y conectar entre los tres grupos, lo que termina
aportando una visidon mas completa para el analisis y la interpretacion de lo que se
encuentra.

Por otra parte, se aplica un cuestionario a 154 alumnos de grados noveno,
décimo y undécimo de una misma institucion educativa. Se hizo durante la jornada
escolar, también con permiso del rector y en compafhia de docentes, para que todo
el grupo pudiera participar sin afectar las clases.

Asignacion de codigos

Cuando se obtuvo toda la informacidn, lo primero que se realizé fue transcribir
las entrevistas palabra por palabra. Se procuré conservar las expresiones, las
pausas y las particularidades con las que hablaba cada persona. Con esos textos
completos, se cargaron en el software ATLAS.ti version 25 para empezar el analisis.

Este trabajo se desarroll6 en diferentes momentos. El primero fue una lectura
abierta de las primeras entrevistas, en la que se sefalaron los fragmentos que mas
aportan y se les etiquetaba con cddigo corto que resumiera su sentido. A veces el
codigo era exactamente lo que decia la persona, a lo que se puede llamar “literal”, y
en otras era una interpretacion de la investigadora.

Como plantea (Glaser 1978, citado en Chametzky 2016), la codificacion abierta
implica un analisis linea por linea de los datos, identificando fragmentos que pueden
recibir uno o mas cddigos segun su contenido. Sin embargo, es necesario decir que
en este estudio se opta por analizar parrafo por parrafo, considerando cada parrafo
como una unidad de sentido coherente para el analisis.

En un segundo momento, al analizar entrevistas nuevas, revisaba si las frases
encontradas podrian encajar en los codigos que ya tenia. Si no coincidian con
ninguno, creaban un cédigo nuevo. Esto ayud6 a mantener un sistema ordenado y
consistente, pero con la flexibilidad de incluir ideas que iban surgiendo.
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Analisis de las entrevistas

El andlisis se hizo tomando como referencia la propuesta de Chametzky (2016)
para la codificacion abierta en la Teoria Fundamentada Clasica, pero adaptandola al
trabajo en ATLAS. Ti. Cada entrevista, ya transcrita, se sube al programa y se revisa.
En la lectura se fueron marcando los fragmentos que parecian mas importantes y se
les puso un cddigo. A veces el cédigo coincidia con las mismas palabras de la
persona entrevistada, y en otras ocasiones resumia la idea con palabras propias.
Cuando coincidia se asignaba un codigo literal al parrafo y cuando se resumia la
idea, se asignaba un codigo interpretativo.

Cuando se subian al programa nuevas entrevistas, se revisaba si lo que decian
los expertos o profesores, encajaba en algun cédigo que ya existia. Si no era asi, se
creaba uno nuevo. De esta manera, poco a poco, se fue armando un sistema de
codigos que se mantenia ordenado, pero que también permitia anadir ideas que iban
apareciendo sobre la marcha.

Al terminar de analizar todas las entrevistas, habia mas de 204 codigos
generados a partir de lo dicho por expertos y docentes.

Luego del analisis de las entrevistas, se agruparon los codigos que tenian
significados cercanos para formar subcategorias y seguidamente las categorias. De
esta manera se conectaron las distintas voces tanto de expertos como de
profesores.

Para visibilizar este proceso, se presentan algunos fragmentos tomados de las
entrevistas a expertos, donde se puede ver observar, primero, el cédigo del experto,
la cita tal como la dijo la persona entrevistada; y luego, los codigos que se le
asignaron.

Construccion de categorias

Las macro categorias y subcategorias que se presentan surgieron a partir del
proceso de codificacion y agrupacion de ideas comunes encontradas en las
entrevistas semiestructuradas. Tanto las preguntas a expertos como a docentes
estaban organizadas por conceptos iniciales: percepcion, relacion con la estructura
curricular, desafios y propuestas, y recursos y apoyo institucional.

Durante la codificacion abierta, los fragmentos relevantes se etiquetaron con
codigos literales e interpretativos tal como se expresa en el apartado anterior. Al
finalizar ese proceso se revisa todos los cédigos para agruparlos en conjuntos de
codigos que tuvieran un mismo sentido. Estos conjuntos de codigos dieron lugar a
cuatro macro categorias.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

Tres de las macro categorias corresponden de manera directa con los
conceptos iniciales previstos en el cuestionario:
1. Sentido, propdsitos y horizontes transformadores de la CEA (relacionado con
la percepcion de la Catedra).

2. Obstaculos, distorsiones y exclusiones institucionales (relacionado con los
retos y dificultades).

3. Estrategias pedagdgicas e integracion curricular (relacionado con la
articulacion curricular y propuestas de mejora).

La cuarta macro categoria, Justicia epistémica como horizonte emergente, no
estaba prevista en las preguntas iniciales, pero aparece de forma recurrente en las
respuestas de expertos y docentes, reflejando un eje de analisis no anticipado pero
relevante para la investigacion.

Ahora bien, a modo de ejemplo, para codificar, en las entrevistas una persona
comenta: "la catedra es obligatoria por la norma". Al ir revisando y juntando las
ideas que se parecian, se agrupa el concepto inicial percepcion. Cuando se organiza
la informacion, este concepto termina dentro de lo que se llama horizonte identitario
y ético. Con el tiempo, y al seguir uniendo piezas, pasa a estar incluido en el grupo
mas grande de ideas que se denomina sentido, propositos y horizontes
transformadores de la CEA. Es decir, una frase muy concreta, dicha por una persona
entrevistada, fue encontrando su lugar en distintos niveles de organizacion, hasta
quedar en una categoria mas amplia que reune ideas parecidas.

De esta manera, las subcategorias y macro categorias permitieron organizar lo
expresado en las entrevistas. No fue algo planeado de principio a fin, sino que se fue
armando mientras se revisaban las respuestas y se identifican las ideas que se
repetian o se conectaban entre si. Con esta organizacion fue mas facil notar qué
ideas pensaban de manera similar los expertos y los docentes, y en qué otras se
diferenciaban. También sirve para tener una base sobre la cual seguir comparando
desde posturas teodricas.

Conclusiones

En este momento del trabajo, lo que se tiene es una primera lectura de las
entrevistas y la organizacion de ideas en codigos, subcategorias y macro
categorias. AUn no es un cierre definitivo, sino una forma de ver hacia dénde apunta
la informacion recogida.

Por ahora, se nota que la Catedra de Estudios Afrocolombianos se entiende
como una oportunidad para reforzar la identidad y dar valor a los saberes de las
comunidades afrodescendientes, aunque en la practica todavia enfrenta trabas
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como la falta de formacion de los docentes, la poca conexion con el curriculo y la
tendencia a quedarse en actividades aisladas o folcléricas.

La categoria que se denomina como justicia epistémica aparece con fuerza en
las entrevistas de los expertos, pero su analisis detallado queda para una etapa
posterior, cuando se pueda relacionar mejor con el marco tedrico y con otras partes
del estudio.
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Los proyectos pedagogicos productivos como fortalecimiento del emprendimiento en la
institucion educativa intercultural Dokabu

Aldemar Romero Franco?’
Resumen

Actualmente, la cultura del emprendimiento en el contexto educativo ha venido
convirtiéndose en un pilar fundamental en la formacion de los estudiantes; esta
herramienta emerge de manera elemental buscando mejorar las condiciones de vida
de la poblacion rural garantizando que se reduzca la brecha de la desigualdad social
y economica. Sin embargo, se evidencia la necesidad de crear politicas que se
conviertan en mandato legal como politica publica de educacién rural, con el fin de
ser adoptadas como eje transversal en la educacion teniendo en cuenta que la
oferta académica en el departamento de Risaralda se estructura bajo el modelo
pedagodgico Escuela Nueva, en este caso particularmente en la institucion educativa
intercultural Dokabu. De acuerdo con la ley 115: ley general de educacién (1994), la
autonomia institucional y la implementacion del curriculo flexible adaptado a las
necesidades del entorno se presentan como dos aspectos cruciales para la
innovacion educativa y la puesta en marcha de los proyectos pedagogicos
productivos en la region. En conclusion, los proyectos productivos en las
instituciones educativas apuntan a fortalecer el capital social de los jévenes rurales,
adquiriendo habilidades para la produccion y gestion de su proyecto de vida, con
actitudes emprendedoras conforme a lo descrito en la guia 39 del ministerio de
educacion nacional.

Palabras clave: Escuela Nueva, emprendimiento, rural, autonomia, proyectos
pedagdgicos productivos.

Abstract

Currently, the entrepreneurship culture in the educative context has become in a
fundamental mainstay in the process of the students, emerging as a key tool that
conttributes to creating oportunities that have a positive impact and help prevent
school dropout, enhancing the lifeconditions of the population and reducing
unemployment, ensuring that the gap of social and economical equality is reduced,
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However it necesary to regulate and adopt goverment policies in rural education,
adapting it as a transversal axis in the way is important to be clear that the
educational offer in the state of Risaralda especifically in the rural sector it structure
under the pedagogical model “New School" strengthening in the basic citizenship
and labor competencies of students in this particular case in the intercultural
educational institutional autonomy and the implementation of a flexible curriculum
adapted to the needs of the enviroment are two crucial aspects for educational
innovation and the productive pedagology Project in the state. To conclude the
objetives of the educational institutions aim at strengthening the social capital of
the rural youth, training them for the management and production of the life Project,
with entrepreneurial atittudes according to guide number 39 of the ministery of
national education

Keywords: New School, entrepreneurship, rural, autonomy, projects, pedagogical,
productive.

Problema de investigacion

En la actualidad, surge la imperiosa necesidad de formular politicas a corto,
mediano y largo plazo en los distintos niveles de educacién que adopten las
competencias como el eje transversal del proceso formativo. En el departamento de
Risaralda, las instituciones educativas estructuran su oferta académica bajo el
modelo pedagogico Escuela Nueva, especialmente aplicado en las zonas rurales.
que, de acuerdo con la Ley 115: Ley General de Educacion (1994), Se ha evidenciado
algunos aspectos importantes que hacen parte de la innovacion educativa los
cuales hacen relacion a la autonomia de las instituciones y la forma de implementar
un curriculo que sea flexible y se adapte a las necesidades que exige el entorno.

De acuerdo con el modelo pedagogico Escuela Nueva, la educacion pertinente
en este marco invita a equilibrar los elementos del saber para generar un buen
contraste; dicho de otro modo, la pedagogia por proyectos destaca la importancia
entre los contextos locales y la autonomia escolar, evidenciando como los
estudiantes pueden potenciar el aprendizaje de manera flexible, auténomay
significativa; es decir este proceso facilita a los establecimientos educativos la
construccion de conocimientos como también la dinamizacion de procesos de
investigacion a través del desarrollo de areas curriculares basicas y fundamentales
que impregnan y transversalizan una educacion contextualizada.

Un aspecto a considerar en las instituciones educativas, es la forma como
deben fundamentar sus principios sin dejar a un lado el fortalecimiento del tejido
social, esto se logra mediante la implementacion de los proyectos pedagogicos



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

productivos. Por consiguiente, se puede evidenciar la baja participacion de los
estudiantes en estos proyectos, interpretandose como falta de interés o muy
posiblemente que algunos proyectos no sean adecuados para el contexto. La
aplicacion de encuestas semiestructuradas busca evidenciar la falta de
participacion estudiantil y, al hacerlo, ampliar las oportunidades de emprendimiento
para los estudiantes mediante proyectos dirigidos y/o supervisados.

Este esfuerzo estara respaldado técnicamente, pedagdgicamente y
productivamente, con el objetivo de fortalecer el capital social de los jovenes
rurales. Se divulgaran los resultados obtenidos de la presente investigacion y se
brindara la articulacién educativa necesaria para abordar los problemas
identificados. Los estudiantes podran alcanzar sus objetivos trazados, apoyados en
estandares como el curriculo base de Escuela y Café y Escuela y Seguridad
Alimentaria, rompiendo con la educacion tradicional y revolucionando los métodos
de aprendizaje.

En consecuencia, se busca permitir que los niflos y las nifas de escuelas
publicas rurales adquieran habilidades para la produccién y gestion de su proyecto
de vida, fomentando una cultura del emprendimiento o actitudes emprendedoras,
conforme a lo descrito en la Guia 39 del Ministerio de Educacion Nacional. Este
enfoque busca ofrecer una educacion de calidad, cobertura y eficiencia, alterando la
estructura jerarquica tradicional y promoviendo una linea de autoridad horizontal
entre maestro y estudiante.

Los objetivos planteados son: Analizar el nivel de participacion e incidencia de los
estudiantes del Establecimiento Educativo intercultural Dokabu, con enfoque
agroindustrial en los proyectos pedagogicos productivos extracurriculares; evaluar
el grado de involucramiento de los estudiantes del Establecimiento Educativo
Intercultural Dokabu en los proyectos pedagdgicos productivos extracurriculares
con énfasis en la dimension agroindustrial; medir la incidencia y contribucion de los
estudiantes del Establecimiento Educativo Intercultural Dokabu en la ejecucion y
desarrollo de los proyectos pedagdgicos productivos extracurriculares;
especificamente aquellos relacionados con el enfoque agroindustrial; identificar los
factores que influyen en la participacion de los estudiantes del Establecimiento
Educativo Intercultural Dokabu en los proyectos pedagdgicos productivos
extracurriculares, especialmente aquellos vinculados con la orientacion
agroindustrial y proponer recomendaciones y estrategias para fortalecer la
participacion e incidencia de los estudiantes en los proyectos pedagogicos
productivos extracurriculares, especificamente en el ambito agroindustrial.
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Introduccion

En los ultimos afos, se ha observado un factor comun en las Instituciones
Educativas Oficiales Rurales del departamento de Risaralda en relacion con los
Proyectos Pedagdgicos Productivos (PPP), y los estudiantes de las postprimarias.
Aunque se realizan actividades diarias con los estudiantes, se enfrentan a
dificultades para comprender las guias, mejorar la comprension de los proyectos y
consolidar los procesos de adaptacion de los contenidos segun los temas e
indicadores de desempefo propuestos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

La propuesta de educacion con el modelo pedagogico Escuela Nueva tiene
como objetivo fortalecer en los estudiantes de la zona rural del departamento de
Risaralda las competencias basicas ciudadanas y laborales. Esto les proporcionara
herramientas conceptuales e intelectuales para desenvolverse en un mundo
globalizado y cada vez mas competitivo, en linea con el proposito de seguir
fortaleciendo la conexién entre el mundo productivo y el educativo.

Con relacién a la frecuencia de los procesos educativos, encontramos que hay
facilidad para aplicar la metodologia de proyectos pedagogicos productivos, esto
conlleva a la adaptacion de espacios que promuevan la educacion rural y a su vez
sea contextualizada con la realidad que vive la sociedad, respecto a su cultura, su
politica y con igual importancia su economia.

El emprendimiento se ofrece como una propuesta en la educacion, con el fin de
ser reconocido como un elemento clave que impacta no solo en el crecimiento
economico de los paises, sino también se convierte en un factor directo para la
disminucién de pobreza, caracterizandose en un factor diferenciador en la
ensefanzay la administracion de recursos.

Cuando hablamos de desarrollar la cultura del emprendimiento en las
instituciones educativas nos referimos a la incidencia que deberia tener un mandato
legal, como una oportunidad en la sociedad puede aminorar la desercion escolary a
su vez puede garantizar la permanencia de los alumnos en los colegios, estos
mandatos impactan de forma continua en el descenso de las altas tasas de
desempleo, pero también interfieren positivamente en disminucion de las
condiciones de pobreza en Colombia. Con relacion a esto, se puede afirmar que en
las zonas rurales se puede aumentar el desarrollo social y econémico, arrojando
como resultado una mejor calidad de vida de esta poblacion.

Actualmente, surge la necesidad de crear algunas politicas para los diferentes
niveles de educacidn a corto, mediano y largo plazo en este caso, preescolar, basica
y media, tomando las competencias como el eje transversal del proceso formativo y
primer criterio de organizacion de la oferta académica en estos programas.

Por consiguiente, las competencias se asumen como un elemento integral de
conocimientos, habilidades y valores; desde el punto de vista pedagdgico aborda
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aspectos cognitivos procedimentales y actitudinales teniendo en cuenta su
aplicacion y puesta en marcha, asi esta postura se vuelve integradora y se
fundamenta en un trabajo interdisciplinario secuencial y complementario,
permitiendo el desarrollo de habilidades para la vida.

En este sentido la educacion en valores debe ser parte integral de la
programacion del aula, es pertinente que se presente en todas las actividades
académicas de manera transversal durante el proceso de aprendizaje; es decir se
requiere que formen parte de la formacién de los estudiantes ya que hoy en dia los
Proyectos pedagdgicos productivos especialmente en la zona rural se vuelven la
estrategia perfecta para el desarrollo de habilidades para la vida.

Método

En la investigacion se aplica un lineamiento cualitativo, basandose en la
metodologia propuesta por los autores (Blasco Mira & Perez Turpin, 2007); que
consiste en la busqueda de una comprension profunda de la realidad en su contexto
natural, priorizando las experiencias individuales de quienes forman parte de la
poblacion estudio, el método utilizado para la recoleccion de informacion fue la
entrevista semi estructurada la cual se emplea debidamente autorizada por cada
participante; este método permitié una exploracion de las percepciones y
experiencias de cada uno de ellos. El objetivo principal es determinar su falta de
interés y qué impacto tiene su participacion en el Establecimiento Educativo
Intercultural Dokabu dentro del enfoque agroindustrial; por consiguiente, poder
interpretar como estas iniciativas frente al emprendimiento pueden cambiar un
entorno sociocultural y el desarrollo integral de los estudiantes y sus familias.

La investigacion se enfoca en el analisis de posturas y percepciones
participativas, las cuales se desarrollan dentro del contexto social y académico con
una perspectiva particular sobre los proyectos pedagogicos productivos
extracurriculares del establecimiento educativo intercultural Dokabu; Por tal razén
se busca tener acceso a los relatos y apreciaciones de acuerdo a la respuestas
frente a las preguntas orientadoras; del mismo modo se precisa determinar algunas
alternativas que permitan establecer actividades encaminadas a promover la
motivacion y la puesta en marcha de diferentes proyectos, ademas que incentive la
participacion integra en cada uno de los procesos académicos, garantizando las
trayectorias educativas completas de los estudiantes, esto promete que la
investigacion aporte al desarrollo de diferentes propuestas con una mayor
integracion de los estudiantes aumentando el impacto de los proyectos
pedagdgicos agroindustriales dentro del contexto escolar.
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Diseno Metodologico

La investigacion propuesta se fundamenta en el enfoque metodoldgico
cualitativo, tal como lo menciona el autor (Hernandez Sampieri et al., 2014). El
objetivo propuesto de este método es explorar las percepciones de la comunidad,
entender las experiencias individuales e interpretar los acontecimientos que rodean
el dia a dia. Este modelo requiere una indagacion a profundidad de los diferentes
puntos de vista de las personas interrogadas, asi como una exhaustiva
interpretacion del significado de las respuestas. Al adoptar el modelo cualitativo se
busca llegar a la comprension profunda de la forma cédmo pueden interactuar las
personas con su entorno, igualmente la influencia de esta en la toma de decisiones
siempre y cuando se relacionen con su futuro y proyecto de vida, en este orden de
ideas el aporte a esta investigacion nos da una vision mas clara de las
interpretaciones formando parte de una experiencia enriquecedora que son parte del
objeto de estudio.

Tal como menciona, (Naupas Paitan et al., n.d., 2018), las investigaciones
cualitativas utilizan registros representativos de los sucesos objeto de estudio,
estamos hablando entonces de técnicas que tienen que ver con la observaciény la
aplicacion de entrevistas informales, permitiendo analizar de forma precisa'y
profunda los casos y situacionales de una forma en general. De acuerdo a esto es
necesario mencionar que los diferentes procedimientos inductivos, parten de lo
particular a lo general, ademas son de naturaleza exploratoria, inductiva y
descriptiva cuyo objetivo es identificar la esencia profunda de las realidades, asi
como sus sistemas de relaciones y su entorno social y familiar.

Este tipo de investigacion descriptiva pretende detallar con precision los
fendmenos, eventos y situaciones que se van a estudiar. Segun lo que menciona el
autor (Hernandez Sampieri et al., 2014), los estudios descriptivos se enfocan en
especificar las propiedades, caracteristicas y perfil del estudiante en este caso,
encontramos los grupos y comunidades; estos estudios se dedican a recopilar
informacion y medir las variables y conceptos, ya sea individuales o en conjunto,
con el fin de destacar sus percepciones frente a determinada situacion o aspecto.

En otras palabras, el investigador indaga sobre lo que se medira, qué conceptos,
variables o componentes se tendran en cuenta, asi como sobre cuales son los datos
que se recolectaran, individuos, grupos, comunidades, objetos, animales y eventos
entre otros, Por otro lado, el autor (Sabino, 2014), menciona que la investigacion
descriptiva se enfoca en hechos reales y de aspectos tal vez emocionales frente a
su contexto y su principal caracteristica se destaca en una interpretacion precisa.
Es decir, la preocupacion central radica en descubrir algunas caracteristicas
fundamentales de conjuntos homogéneos y fendmenos.
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No obstante, el estudio se llevé a cabo implementando un disefio transversal,
asi como lo define el autor, (Bernal, 2010). Los disefios de investigacion
transversales interactuan con la recoleccion de datos en determinado momento o
periodo de tiempo especifico, con el objetivo de describir las variables y analizar
cémo se relacionan e impactan en el entorno. El estudio busca recolectar, analizar y
examinar datos en tiempo y periodo actual lo cual podria clasificarse como un
estudio no experimental y transversal este estudio se enfocara en examinar el nivel
de participacion e incidencia de los estudiantes del Establecimiento Educativo
Intercultural Dokabu, con un énfasis agroindustrial en los proyectos pedagdgicos
productivos extracurriculares.

Instrumento para recoleccion de informacion

En la medida que la educacion en Colombia evoluciona desde su trayectoria y
las alternativas de participacion comunitaria desde la interaccion del estudiante con
el aprendizaje cada experiencia formativa se convierte en un pilar esencial para el
desarrollo de personas y comunidades con mejores habilidades para la vida, por
esta razon se presenta la estrategia recoleccion de datos con un elemento central
de la formacién académica en la Universidad Cooperativa de Colombia. Con el
propésito profesional de obtener el titulo de Magister en Educacion, el cual se
manifiesta por el impulso, pasion e innovacion del conocimiento, ademas el deseo
de contribuir de manera significativa en las comunidades especialmente
interculturales de nuestro pais, resaltando aquellas arraigadas en la riqueza cultural
de identidad y entornos rurales, asi como las comunidades indigenas.

El instrumento de recoleccion de datos ha sido creado y disefiado con la técnica
cualitativa y se centra en la recopilacion de informacion clave a través de
entrevistas semiestructuradas a 5 estudiantes activos de grado décimo, 5 padres de
familia como representantes de los estudiantes seleccionados, un directivo y un
docente del area de emprendimiento del Establecimiento Educativo Intercultural
Dokabu. Con la finalidad de identificar el nivel de participacion de los estudiantes en
los proyectos pedagogicos productivos agroindustriales extracurriculares.

Esta propuesta tiene como intencion dar a comprender la importancia de esta
iniciativa aplicada en el contexto escolar ya que logra impactar de manera directa en
la forma de interactuar cada individuo dentro de una sociedad, su desarrollo
personal, sus comportamientos y en este caso especifico con los indigenas de la
zona rural. En el transcurso de este ejercicio académico, ha primado la pasiony la
necesidad de intervenir en estas comunidades con mayor labor social.

Los instrumentos disefiados para la recoleccion de informacion son
elementales al momento de replicar las conclusiones de esta investigacion; se
representa entonces la poblacidn de la institucion educativa, dentro de su
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interculturalidad como un patrimonio de esta comunidad lo cual nos permitié
identificar algunas falencias de participacion y poco interés en los proyectos, esto
nos invita como actores principales desde el ambito institucional a promover el
respeto por la diversidad cultural y aumentar el esfuerzo para fomentar las
habilidades emprendedoras de esa poblacion en particular . Como sefala el autor
(Rodriguez Cruz, 2018), la interculturalidad en la educacion, cuando es propia de los
territorios ayuda a que los estudiantes o integrantes de esta sociedad puedan
fortalecer su identidad, de modo que al ser miembros activos también incluye la
participacion que influye directamente en la aplicacion de competencias y su
desarrollo integral.

Asi mismo, la educacion intercultural se ha vuelto fundamental en el contexto
actual, ya que busca promover la equidad y la inclusion, ademas de valorar la
diversidad cultural presente en las comunidades rurales e indigenas. Segun Garcia
et al. (2019), la educacién intercultural fomenta la construccion de identidades
plurales y el respeto hacia las diferencias, lo cual contribuye al fortalecimiento de la
identidad y al desarrollo de habilidades emprendedoras.

Cuando analizamos los datos recolectados encontramos que la percepcion que
tienen los estudiantes, padres y directivos sobre los proyectos pedagdgicos
productivos es muy favorable en cuanto a la huella que puede dejar en el territorio,
por otro lado, se logra identificar conductas y patrones susceptibles en areas de
mejora, lo que favorecera al momento de tomar decisiones en el disefo y la puesta
en practica de los proyectos pedagdgicos productivos de cada comunidad.

En consecuencia, la encuesta semiestructurada aplicada fue avalada por los
expertos Lider Modelos Flexibles Secretaria de Educacion de Pereira, y el rector de la
Institucion Educativa Técnica Héctor Angel Arcila. La encuesta fue aprobada
considerando que es un texto amigable con el lector, las preguntas estan
relacionadas con el objetivo y la intencion de cada bloque de preguntas es claray
precisa.

Las entrevistas utilizan la técnica cualitativa como una herramienta valiosa
para recopilar informacion en profundidad y comprender las experiencias y
percepciones de los participantes. Se ha utilizado un lenguaje claro y conciso para
obtener informacién detallada de manera efectiva. El tamafo de la muestra fue de
12 participantes divididos de la siguiente manera: 5 estudiantes de grado 10, 5
padres de familia que representan a los estudiantes seleccionados, un directivo y un
docente del area de emprendimiento de la institucion.

Resultados
Para evaluar el grado de compromiso de los estudiantes en el Establecimiento
Educativo Intercultural Dokabu se aplicaron entrevistas semi estructuradas a 5
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estudiantes activos de grado 10, asi mismo 5 padres de familia como
representantes de los estudiantes seleccionados, un directivo y un docente del area
de emprendimiento de dicha institucion. En cuanto a la categoria trayectoria
residencial, se observa en las entrevistas realizadas a los estudiantes varias
tendencias clave relacionadas con la conexion entre ellos mismos, su comunidad y
el impacto de su entorno de la participacion en proyectos agroindustriales. De los 5
estudiantes, 4 expresaron sentir una conexion con la comunidad de Pueblo Rico,
Tres de estos estudiantes afirmaron que esta conexion influye positivamente en su
participacion en proyectos agroindustriales, mientras que los otros dos no ven dicha
conexion.

En este sentido, la mayoria de los estudiantes participantes en la investigacion
estimaron que el apoyo constante, la motivacion y la estimulacién en su entorno
residencial favorecieron su interés y compromiso en actividades relacionadas con la
agroindustria, esto nos lleva a evidenciar en el instrumento la siguiente informacion;
uno de los cinco estudiantes que report6 haber afrontado desafios significativos en
su entorno residencial manifest6 que tuvo inconvenientes personales que
impactaron su participacion en los proyectos; Este estudiante superé dichas
dificultades con el apoyo familiar resultando ser un pilar importante en el desarrollo
y la estabilidad de su proceso; todos los estudiantes coincidieron que contar con
apoyo familiar para participar en los proyectos, ha sido un elemento clave para
dicho propdsito. Las tradiciones familiares y experiencias previas también influyen
en el interés de los estudiantes por la agroindustria ya que contribuyen
positivamente en su participacion.

Por otra parte, en la categoria proyectos personales; la capacidad de los
estudiantes para equilibrar sus responsabilidades académicas y proyectos
personales relacionados con la agroindustria también fue analizada, es decir que 3
de los estudiantes tienen proyectos personales relacionados con la agroindustria y
recalcaron la importancia de organizar el tiempo, ahora bien, en cuanto a la
categoria trayectoria educativa, la formacion en el Colegio Dokabu tiene como
proposito central preparar a los estudiantes para participar en proyectos
agroindustriales.

Con relacion a los docentes, los estudiantes los identifican como el principal
pilar en su preparacion para los proyectos, todos coincidieron en que las
experiencias educativas han sido significativas y enriquecedoras.

Asi mismo la integracion, la valoracion entre la educacion formal y los
proyectos pedagdgicos fue muy positiva, ya que todos los estudiantes consideraron
que han sido un elemento importante para su desarrollo.

a cumplir con sus deberes académicos y participar activamente en estos
proyectos.
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En general, los estudiantes destacaron el impacto positivo de estar
involucrados en proyectos agroindustriales tanto en su vida escolar como personal;
exponen que esto ha contribuido en el desarrollo de habilidades emprendedoras,
fortalece el trabajo en equipo, fomenta la toma de decisiones y por ende la
creatividad. Estos resultados se alinean con la investigaciéon de Rodriguez., M
(2018), que senala el impacto positivo de los proyectos agroindustriales en el
desarrollo personal y profesional de los estudiantes.

Los datos recopilados de las entrevistas con los padres de familia revelan una
estabilidad residencial y su influencia en la educacion de los hijos, La mayoria de los
padres informan haber vivido en pocos lugares durante la formacion de sus hijos, lo
que demuestra es que esto podria contribuir positivamente al desarrollo y bienestar
de los estudiantes.

Del mismo modo los padres expresaron que los proyectos pedagdgicos
productivos del colegio han tenido un predominio considerable en las aspiraciones
futuras de sus hijos, incluidas sus decisiones sobre dénde vivir y qué hacer después
de graduarse.

Los resultados muestran el gran interés de los padres de la continuidad en la
formacion de sus hijos, se preocupan en aprovechar las oportunidades disponibles,
sin embargo, ellos manifiestan que sus hijos han tenido experiencias laborales en el
sector ayudando en las tiendas o trabajando en fincas de algunos de sus familiares
facilitando a los estudiantes a adquirir habilidades y mayor responsabilidad.

En términos generales, cuando se habla de emprendimiento podemos
evidenciar que algunos de ellos ya han podido iniciar cierta clase de negocios
pequenos, bien sea vendiendo productos agricolas, obviamente con el
consentimiento y apoyo de sus padres, esta experiencia proporciona un ambiente
sano para aprender sobre la generacion de ideas negocio y los ingresos que
generan (Baumback, 2018).

En las instituciones educativas Los proyectos pedagdgicos productivos buscan
que los estudiantes se involucren de una manera mas efectiva y les sirva en el
manejo de las diferentes experiencias que se puedan presentar en cada una de las
fincas, todos estos aspectos van de la mano con la productividad los gastos y los
ingresos que se puedan derivar. Cuando los estudiantes se conectan con los
proyectos comunitarios, el rol de los padres se limita reforzar el acompafamiento de
esta practica social; Por consiguiente, se presenta como sugerencia por parte de
ellos incluir mas apoyo institucional, acceder a capacitaciones constantes que
logren impulsar cada emprendimiento puesto en marcha y de forma individual.

Se resalta la necesidad de integrar adecuadamente los proyectos pedagodgicos
en el curriculo escolar para evitar afectar negativamente el rendimiento académico
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de los estudiantes, Horarios flexibles y asignaturas especificas fueron
recomendados para equilibrar la carga académica y los proyectos emprendedores.

En general, los padres consideran que la participacion en los proyectos
pedagdgicos productivos ha mejorado las habilidades emprendedoras de los
estudiantes, incentivando la creatividad, la toma de decisiones y la iniciativa propia;
esto es coherente con investigaciones que demuestran los beneficios de la
educaciéon emprendedora en el desarrollo personal y profesional de los jovenes. Se
sugiere entonces que la institucion fortalezca los proyectos pedagdgicos
productivos mediante la colaboracion con entidades externas y la provision de
recursos adicionales para maximizar el impacto en la formacion de habilidades
practicas y empresariales en los estudiantes.

Discusion

El analisis de los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
estudiantes de la Institucion Educativa Intercultural Dokabu, revela un impacto
positivo y significativo en su trayectoria escolar y personal debido a la integracion
curricular llevada a cabo por los docentes. Destacando que la experiencia les ha
permitido desarrollar habilidades emprendedoras y desempefar de manera
respetuosa su vida social en su entorno, lo cual coincide con la investigacion
realizada por Rodriguez., M (2018), sobre el efecto positivo en el desarrollo personal
y profesional de los estudiantes.

En cuanto a los temas mas significativos los estudiantes resaltan la
importancia de realizar trabajos de sensibilizacion previos donde se motive y den a
conocer aspectos claves de su participacion, lo cual podria motivar la continuidad y
su participacion. Identificar los casos en los que es necesario interactuar hace que
la escuela se motive en brindar mas charlas de manera en general, estas basadas
en motivacion el interés autdctono y el gusto por trabajar.

Por otro lado, los proyectos pedagogicos productivos generan un impacto
colectivo sobre todo en el desarrollo de habilidades emprendedoras, la colaboracion
que pueden compartir las instituciones educativas entre ellas mismas y las
entidades externas podria ampliar las oportunidades para que los jovenes lleven a
cabo sus emprendimientos logrando transformar la realidad de su entorno familiar.

Para concluir, la Institucion Educativa Intercultural Dokabu, es un foco
indispensable en esta investigacion por su grado de compromiso con la de la
calidad de la educacion y el desarrollo integral de quienes se encuentran estudiando
en ella, facilita a través de un abanico de posibilidades proyectos pedagodgicos
productivos donde todos pueden participar. Su enfoque transformado junto al
énfasis ambiental y el desarrollo sostenible son ejemplos claros de su compromiso



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

con la formacién integral y la preparacidon para enfrentar los desafios del mundo
actual.

Sin embargo, al realizar la encuesta a la rectora de la institucion, manifiesta la
necesidad de abordar las dificultades o percances que se puedan presentar no solo
con las familias de estos estudiantes sino también en el ambito escolar. Estos
hallazgos demuestran que las comunidades son solidas y pueden iniciar con
proyectos siempre y cuando cuenten con colaboracién de todos los miembros para
llegar a una mejor efectividad, tal como recomienda. (Johnson et al.,2020)

Aunque la investigacion en curso tiene un gran potencial para abordar las
necesidades educativas de las comunidades indigenas y rurales, es importante
considerar que una muestra pequena limita la capacidad de generalizar los
resultados. Aumentar el tamano de la muestra.

Conclusiones

Teniendo en cuenta el desarrollo de la investigacion es de gran relevancia para
identificar una necesidad educativa en donde se evidencia la interaccién y
desarrollo de diferentes proyectos pedagdgicos productivos en una institucion
educativa intercultural donde convergen tres etnias mestizas indigenas y
afrocolombianos, se logra identificar patrones y tendencias determinando posibles
areas de mejora en la interaccion estudiantil. Al comprender las experiencias y
perspectivas de los estudiantes, padres y directivos en la comunidad, se podran
tomar decisiones relevantes para el mejor disefio y desarrollo de futuros proyectos
educativos institucionales.

Se logra identificar que a través de la puesta en marcha de una guia didactica
que motive y logre despertar actitudes emprendedoras es de gran relevancia para la
toma de decisiones en su proyecto de vida, y que ademas permite que el estudiante
afiance su proyecto de vida y lo materialice poniendo a prueba su imaginaciony la
actitud emprendedora. Finalmente, con la investigacion el cuerpo docente y
directivo ademas de los padres participantes evidenciaron que la época escolar es
el momento coyuntural para atreverse a innovar y demostrar su espiritu
emprendedor que aun esta por sorprender y descubrir.
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Formacion ciudadana en contextos escolares: De la representacion a la
participacion
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Resumen

La presente ponencia, permite mostrar los avances del proyecto de tesis
doctoral por medio del cual se cuestiona sobre cuales son las concepciones y
practicas de formacidn ciudadana en las instituciones educativas de la ciudad de
Cartagena, en aras de contribuir a la democratizacion de las escuelas publicas de la
ciudad y la consolidacion del estado social de derecho colombiano. Lo anterior, a
partir del analisis de las cosmovisiones y sentires de los agentes educativos de las
instituciones publicas de la ciudad.

La investigacion, guiada desde el enfoque cualitativo, sustentado en una
perspectiva fenomenoldgica-hermenéutica, persigue recoger las voces de los
diferentes estamentos inmersos en el proceso de ensefianza aprendizajey la
gestion escolar de tres instituciones oficiales de Cartagena: San Francisco de Asis,
Promocion Social de Cartagena y Colegio Nuestra seiora de Fatima de la Policia
Nacional, adscritas a la Secretaria de Educacion de Cartagena, y la Policia Nacional,
respectivamente. A partir de la metodologia de estudio de casos, en articulacion con
los planteamientos tedricos de Nussbaum, Freire y Giroux, resultado de una
cuidadosa revision bibliografica, y la comprension del pensamiento local, en aras de
formular propuestas pedagogicas transformadoras de formacion ciudadana,
impactando la participacion juvenil en la ciudad.

Palabras clave: Ciudadania, formacion ciudadana, pensamiento critico, democracia
participativa, formacion docente.

Introduccion

Adelantar el estudio sobre la formacion ciudadana y su intima relacion con la
participacion ciudadana, y la educacion, es importante y necesario, mas en
contextos como colombiano, donde las diferencias culturales, sociales y politicas
tienden a configurar escenarios de segregacion. Asi las cosas, el presente trabajo,
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se ha estructurado en cuatro apartados sistematicamente organizados para
adentrarnos en la reflexion y comprension de como se ha concebido la ciudadania'y
con ello, la formacién ciudadana en el pais. El primer apartado, relaciona las
comprensiones que se han realizado sobre el concepto de ciudadania en Colombia.
El sequndo apartado, plantea como se ha entendido la formacion ciudadana a partir
de las politicas publicas nacionales. El tercer apartado, contempla un analisis sobre
el estado actual de la formacion ciudadana en las escuelas, sus limites y
posibilidades en consonancia con propuestas tedricas identificadas por medio de la
revision bibliografica que brindan puntos de vista diferentes. Finalmente, el apartado
cuarto, donde se sistematizan algunos retos y cuestiones pendientes, que permiten
vislumbrar futuras indagaciones.

Lo anterior, partiendo de los avances que se han realizado dentro del ejercicio
investigativo, base de la tesis doctoral sobre concepciones y practicas de formacion
ciudadana en las instituciones educativas: Colegio Nuestra Sefora de Fatima de la
Policia Nacional, San Francisco de Asis y Promocion Social e Cartagena de Indias,
desde la cual se han identificado algunas tensiones respecto a los procesos de
formacion ciudadana en la ciudad y su impacto efectivo, tales como: la escasa
participacion ciudadana, vinculada a las problematicas sociales y la corrupcion
arraigada a la cultura politica local; los limitados espacios de practicas ciudadanas
efectivas en las escuelas; y la falta de formacion del profesorado en metodologias y
estrategias para la ensefianza propias de la formacion ciudadana.

Tomando como base las limitantes precitadas, se interroga sobre cuales son
las concepciones y practicas de formacién ciudadana, presentes en los (as)
estudiantes, docentes, directivos docentes y padres de familia, de las instituciones
educativas antes mencionadas, en aras de identificar los enfoques pedagdgicos que
en la actualidad direccionan y orientan la formacion ciudadana en la ciudad de
Cartagena, con sus posibles fortalezas y debilidades, lo cual, permitira establecer
algunas orientaciones pedagogicas y/o propuestas de politicas institucionales
contextualizadas, tendientes al mejoramiento de las experiencias formativas en
ciudadania, en los escenarios estudiados y/o similares, y las practicas democraticas
de las instituciones publicas en el territorio. Todo ello, desde la visibilizacion de los
saberes y sentires de los principales actores del proceso de ensenanza aprendizaje.
Por ende, el analizar las concepciones y practicas de formacion ciudadana, de las
instituciones educativas de la localidad tres de la ciudad de Cartagena
seleccionadas, con el propdsito de contribuir a la democratizacion de las escuelas,
se constituye en objetivo central del estudio que se adelanta, del cual se presentan
los siguientes avances.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

Desarrollo
Ciudadania un concepto inacabado

La ciudadania en Colombia se ha comprendido cominmente, como un
estatus juridico, “ciudadano”, vinculado a la pertenencia a un determinado territorio
y al reconocimiento por parte del Estado de un conjunto de derechos y deberes en
cabeza de una persona. De igual forma, esa condicion juridica de ciudadano se ha
relacionado al hecho de vivir en un determinado territorio. Asi lo establece, por
ejemplo, Villamil (2018) al concluir que los estudiantes conciben la ciudadania como
tener principios, valores, cumplir las leyes, convivir en paz y respetar y cuidar el pais.
Por su parte Echavarria (2011) concluye que, para los jovenes, la ciudadania es un
derecho que se adquiere por pertenecer a un estado o pais.

Lo anterior, no es exclusivo del pensamiento colombiano, pues, desde Espafa,
Santiesteban y Pagés (2009), concluyen que los estudiantes relacionan la
ciudadania especialmente, con la voluntad de pertenecer, de querer ser, trabajar y/o
vivir en un determinado territorio, de beneficio de unos derechos y la imposicion de
unos deberes. Desde Chile, por ejemplo, Ramirez (2015), plantea la existencia de dos
grupos de concepciones sobre ciudadania, por un lado, las concepciones
individualistas, relacionadas con los modos en los que se desarrolla la propia
participacion y las comunitaristas, que la entienden como un fendémeno que deviene
de la identidad y el vinculo a partir del sentido de pertenencia a un determinado
contexto.

Esta vision normalizada de la ciudadania es limitada y limitante, y debe procurarse
un entendimiento mas integral, que permita abordarla como una practica en si
misma, plural, critica y contextualizada a las realidades politicas, sociales y
economicas de nuestras comunidades. Una practica situada y critica. No es un
camino facil, pero tampoco imposible. El reto esta impuesto, y es responsabilidad de
la escuela asumirlo, si bien, no como Unica instancia de formacion y socializacion,
sino como una muy importante.

Politicas nacionales sobre formacion ciudadana

La formacién ciudadana en Colombia esta enmarcada en el desarrollo de las
llamadas competencias ciudadanas, reconocidas desde el Ministerio de Educacion
Nacional - MEN, como “...el conjunto de conocimientos, habilidades y disposiciones
que permiten a los ciudadanos actuar de manera constructiva en una sociedad
democratica. Incluyen la capacidad para convivir, participar y tomar decisiones que
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respeten los derechos propios y ajenos, y que promuevan el bienestar comun”, lo
que ha llevado a varios autores a criticar el enunciar la formacion ciudadana en
términos de "competencias” exclusivamente, denotando la influencia del enfoque
neoliberal de organizaciones multilaterales, en las politicas nacionales Diaz, (2018);
Mejia y Perafan, (2006), aspecto del que se difiere completamente, pero, que se deja
en un segundo plano, para centrarse en un elemento que se considera esencial: las
politicas estan dadas por el Estado, mas, la manera como se asumen, interpretan e
incorporan a los curriculos y se ponen en practica en las aulas, lo determinan las
comunidades educativas y sus miembros.

En este sentido, la Constitucion politica y el marco normativo derivado de ella, si
bien inicialmente, s6lo de manera formal, brindan elementos sustanciales con los
cuales, pueden y deben estructurarse curriculos y practicas docentes que
resignifiquen lo que ha de ser una efectiva formacion en y para la ciudadania,
ajustados a las condiciones, caracteristicas y particularidades propias, de cada
escuela, abriendo la posibilidad desde sus actores principales, a nuevos constructos
tedricos y practicas sobre el proceso de formacion ciudadana. Desde esta optica,
vislumbrar estrategias como las del gobierno escolar, como una oportunidad de un
verdadero ejercicio democratico, es esencial. Esta es una herramienta que tiene
potencial transformador, si deja de mirarse como un simple requisito formal, que se
agota en la eleccion de representantes y se asume desde su capacidad formativa,
para desarrollar actitudes, habilidades, virtudes, y competencias en y para una
verdadera participacion democratica.

Formacion ciudadana en las escuelas publicas colombianas: limites y posibilidades.

Aunque la formacion ciudadana ha sido un campo de estudio bastante
abordado por diferentes investigaciones a través de los anos, en realidad, contintua
siendo un objeto de estudio pertinente, pues la variabilidad en las caracteristicas
propias de cada contexto, ponen de manifiesto la necesidad de adelantar estudios
situados, que tomen en cuenta los intereses y condiciones propias de cada
comunidad, en aras de hacer aportaciones realmente utiles. En Colombia se ha
recorrido un largo camino, lo que no implica, que haya sufrido marcadas
transformaciones en el tiempo. Se critica alin, como se relaciona la formacion
ciudadana, mas a la memorizacion vacia de conceptos y funcionamiento de
instituciones, que al aprendizaje y ejercicio efectivo de la ciudadania, vinculado, en
parte, al proceso formativo de los docentes (Herrera & Tuay, 2022). De igual forma,
se plantea como los curriculos responden mas a intereses politicos del estado u
organizaciones multilaterales, que a las necesidades sociales (Gonzalez — Valencia
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& Santiesteban, 2016). O como el enfoque desde el cual se aborda el proceso refleja
una concepcion minimalista de la ciudadania desde la perspectiva de Kerr (2002).

Si a lo anterior, le aunamos las grandes limitantes que en el aspecto de acceso
a las TIC se encuentra en muchos lugares del pais, y que cada vez mas, la realidad
social nacional e internacional, exige de que se fomente el desarrollo de las
competencias digitales para el ejercicio de una ciudadania digital ética y
responsable, que les permita a los jévenes adoptar decisiones informadas, detectar
las noticias falsas, y no sucumbir ante las manipulaciones mediaticas, se
comprende que es mucho lo que hay por hacer en la tarea de formar para una
apropiacion critica de las TIC, en aras de desarrollar una ciudadania digital activa 'y
transformadora, para lo cual, por supuesto, los primeros que deben estar
preparados, son los docentes y los programas desde los cuales se forman.

Vaillant (2021), plantea que la formacién ciudadana requiere de docentes
reflexivos, colaborativos y capaces de abordar la ciudadania desde la
interdisciplinariedad. De igual forma, establece que las practicas en el aula deben
promover la criticidad en el estudiantado, la activa participacion y la cooperacion
por medio del trabajo en equipo. Asi, la ciudadania, mas que transmision de
contenidos, se constituye y construye en y desde las escuelas como comunidades
de aprendizaje.

Por su parte, Freire (2005), seiiala que la practica educativa ha de estar basada
en el diadlogo, permitir el desarrollo de una conciencia critica y dirigida u orientada la
justicia social, por medio de la transformacion de los estudiantes. Su planteamiento,
destaca la importancia de reconocer en cada uno de los nifios, nifias y jovenes en
las instituciones educativas, un sujeto politico, con la capacidad para leer el
contexto o la realidad en la que vive y actuar en ella.

Los postulados anteriores, se complementan con la mirada que Nussbaum
(2010) quien propone una formacién ciudadana democratica, plural y global, con un
componente ético, desde la cual se potencian la empatia, los juicios criticos y la
imaginacion.

Retos y Cuestiones pendientes.
La formacidn ciudadana, constituye el eje central para la construccion y

consolidacion de sociedades democraticas, y esta ligada a las practicas y
escenarios de los contextos educativos, desde donde, se deberia fortalecer
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procesos para el desarrollo de habilidades, actitudes, valores y capacidades para la
vida en sociedad (Mastache, 2022; Sanchez, 2024), tal como lo consagrala
constitucion politica colombiana y el conjunto normativo proferido a propdsito de la
misma, sin embargo, ésto no se esta cumpliendo a cabalidad, lo cual se evidencia en
la realidad politica, social y econémica de la ciudad.

En Cartagena, donde la pobreza estructural aumenta con el paso del tiempo
(DANE, 2023), la participacion juvenil es minima y la corrupcion esta a la orden del
dia (Encuesta de Percepcion ciudadana Cartagena Como Vamos, 2023;
Transparencia por Colombia, 2024; Alcaldia Mayor de Cartagena, 2024), se requiere
de ninos, ninas y jovenes formados como ciudadanos deliberantes, criticos y
reflexivos, desde una vision contextualizada y situada, que desarrolle en ellos los
conocimientos, capacidades y actitudes necesarias para la participacion en las
esferas publicas y cognitivamente competentes para intervenir en la toma de las
decisiones que impactan a la sociedad, en aras de fortalecer el sistema democratico
y afianzar los principios de un verdadero estado de derecho.

Si bien la formacion ciudadana es pluridimensional, y en ella se conjugan
aprendizajes adquiridos en diferentes espacios de socializacion, la escuela, esta
llamada a trabajar intencionadamente para brindar a Cartagena, ciudadanos con las
capacidades éticas, sociales, politicas y digitales necesarias para transformar
positivamente la sociedad en la que vive y actua.

Conclusiones

La ciudadania es un concepto por construir aun en Colombia, lo cual constituye
un reto para la sociedad en pleno, pero, en especial para las escuelas, como espacio
de formacion y de configuracion en si misma del ejercicio ciudadano. Como
microespacio politico, debe reconocer unas posibilidades de ser en cada uno sus
estudiantes; visibilizar y fortalecer sus capacidades, garantizando los espacios y
herramientas para el hacer y sentir.

Siendo Cartagena una ciudad de una fragil institucionalidad y una desigualdad
estructural, la formacion ciudadana, debe forjar ciudadanos capaces de
transformar-se, en y para la sociedad, desde el desarrollo y fortalecimiento de su
criticidad y la motivacion para el ejercicio de la misma, en el escenario publico,
regidos bajo principios éticos y valores sociales. Para ello, la escuela debe empezar
por deconstruir ese concepto tradicional de ciudadania que ha venido imperando y
forjar nuevas concepciones desde lo experiencial, desde el ejercicio en lo cotidiano.



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

Es menester aprovechar los nuevos espacios de socializacion y de creacién de
subjetividad politica que nos brindan hoy por hoy las TIC y con ellas las redes
sociales. Estamos llamados a explorar y experimentar su potencial formador y
transformador.

Para fortalecer los procesos de formacion ciudadana que se siguen en las
escuelas de la ciudad, se debe analizar cudl es el papel de las instituciones de
educacion superior, desde sus programas de formacion docente y los contenidos
que sobre este tema se trabajan, de tal suerte que se puedan proponer programas
mas ajustados a los requerimientos actuales, y que se fundamenten mas que en lo
conceptual, en metodologias y estrategias para la ensenanza de la ciudadania.
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Desafiando la fragmentacion educativa del siglo XXI: Una aproximacion desde
el pensamiento complejo en el colegio Llano de Palma Sede J
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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo disefiar una estrategia
pedagogica fundamentada en la teoria de la complejidad para promover una
educacion integral en los estudiantes de la Institucion Educativa Llano de la Palma,
Sede J. San José de Arévalo, Santander Colombia. El estudio aborda la problematica
de la fragmentacion educativa, una falla sistémica que se ha agudizado en los
contextos rurales, donde la experiencia formativa se simplifica y se desconecta del
entorno real de los estudiantes, limitando su desarrollo en las dimensiones
cognitiva, emocional, ética y social. Se propuso la l6gica del pensamiento complejo
como marco conceptual para repensar la practica educativa y promoviendo una
vision sistémica y relacional del conocimiento, esencial para el desarrollo holistico,
empleando un enfoque mixto que combina cuestionarios a docentes, entrevistas
con estudiantes y talleres para comprender el fenédmeno desde la perspectiva de los
actores principales. El andlisis de datos revela tensiones entre las exigencias
curriculares, las condiciones rurales y las aspiraciones de una formacién integral, lo
que permitié desarrollar rutas pedagdgicas contextualizadas. Adicionalmente se
identificé una diversidad de estilos de aprendizaje entre los grados sexto y séptimo,
ofreciendo oportunidades para fortalecer enfoques pedagdgicos activos y
participativos en el aula.

Palabras claves: Teoria de la complejidad, educacion integral, fragmentacion
educativa, contextos rurales, practica educativa.

Abatract

This research aimed to design a pedagogical strategy based on complexity theory
to promote comprehensive education among students at the Llano de La Palma
Educational Institution, Campus J. San José de Arévalo, in Rionegro Santander,
Colombia. The study addressed the problem of educational fragmentation, a
systemic flaw that has worsened in rural contexts, where the formative experience is
simplified and disconnected from the students” real environment. This limits their
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development across cognitive, emotional, ethical, and social dimensions. The logic
of complex thinking was proposed as a conceptual framework to rethink educational
practice, fostering a systemic and relational view of knowledge, which is essential
for holistic development. The research used a mixed approach, combining
questionnaires for teachers, interviews with students, and workshops to understand
the phenomenon from the perspectives of the main actors. Data analysis revealed
tensions between curricular demands, rural conditions, and aspirations for
comprehensive formation, allowing for the development of contextualized
pedagogical routes. Additionally, a diversity of learning styles was identified in
grades 6 and 7, offering opportunities to strengthen active and participatory
pedagogical approaches in the

Keywords: Complexity theory, Comprehensive education, Educational fragmentation,
Rural contexts, Educational practice.

Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo desenhar uma estratégia pedagogica
baseada na teoria da complexidade para promover uma educagao integral entre os
estudantes da Institui¢cao Educacional Llano de la Palma, no campus de San José de
Arévalo, em Rionegro, Santander, Colombia. A pesquisa abordou o problema da
fragmentacao educacional, uma falha sistémica que se agravou em contextos
rurais, onde a experiéncia formativa é simplificada e desconectada do ambiente real
dos estudantes. Isso limita seu desenvolvimento nas dimensdes cognitiva,
emocional, ética e social. Propdés-se a logica do pensamento complexo como
quadro conceitual para repensar a pratica educativa, promovendo uma visao
sistémica e relacional do conhecimento, essencial para o desenvolvimento holistico.
A pesquisa utilizou uma abordagem mista, combinando questionarios para
professores, entrevistas com estudantes e oficinas para compreender o fendémeno a
partir das perspectivas dos principais atores. A analise dos dados revelou tensdes
entre as demandas curriculares, as condig¢oes rurais e as aspiragoes por uma
formagao integral, permitindo o desenvolvimento de rotas pedagogicas
contextualizadas. Além disso, foi identificada uma diversidade de estilos de
aprendizagem nas séries 6 e 7, oferecendo oportunidades para fortalecer
abordagens pedagodgicas ativas e participativas na sala de aula.

Palavras-chave: Teoria da complexidade, Educagao integral, Fragmentagao
educacional, Contextos rurais, Pratica educativa.
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Introduccion

Hace anos estamos tratando de ir hacia la educacion integral en la ruralidad
colombiana, estaremos analizando desde un enfoque de la complejidad.

La educacion en Colombia enfrenta un desafio sistémico crucial pasando por la
fragmentacion del conocimiento, lo cual es una gran problematica, ya que se
manifiesta en la desarticulacion de las areas del saber y la desconexion entre el
contenido académico y la realidad sociocultural de los estudiantes, se agudiza en
entornos como el del municipio de Rionegro, Santander. Alli, la experiencia formativa
a menudo se simplifica, presentando el aprendizaje como una serie de
compartimentos estancos que ignoran la riqueza y las particularidades del entorno
local. Esta vision reduccionista limita la capacidad de los jovenes para comprender
su propia realidad de manera integral, afectando la construccion de sus proyectos
de vida y su desarrollo como ciudadanos activos y contextualizados.

Para abordar esta problematica, la presente investigacion se fundamenta en la
teoria de la complejidad. Este paradigma, propuesto por pensadores como Edgar
Morin., (2001) ofrece un marco conceptual idéneo para repensar la educacion, al
concebir los fendmenos no de manera aislada, sino como parte de sistemas
dinamicos e interconectados. Adoptar una perspectiva de complejidad en la
pedagogia implica reconocer que el aprendizaje es un proceso emergente, no lineal,
que se nutre de las interacciones entre el individuo, la sociedad y el entorno. Se trata
de trascender la ensenanza de datos y conceptos aislados para fomentar una
comprension profunda de las relaciones que tejen la realidad, preparando a los
estudiantes para navegar en un mundo incierto y en constante cambio.

Atendiendo a este contexto, el proposito de esta investigacion fue el disefio de
una estrategia pedagdgica, fundamentada en la teoria de la complejidad, para
promover una educacion integral en los estudiantes de la Institucion Educativa
Llano de la Palma, sede San José de Arévalo. Dicha estrategia busca superar la
mencionada fragmentacion educativa al re-conectar los procesos de ensenanza y
aprendizaje con el entorno vital de los estudiantes. A través de un enfoque que
valora y articula los saberes locales con el conocimiento universal, se pretende no
solo mejorar el desempeno académico, sino, fundamentalmente, dotar a los jovenes
de herramientas para interpretar su mundo, construir significados propios y actuar
de manera transformadora en su comunidad.

Metodologia
En términos metodoldgicos, la investigacion se desarrolla bajo un enfoque
mixto, orientado por los principios del pensamiento complejo, que busca
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comprender la realidad educativa de manera integral y relacional para el cual se
disend una estrategia que combinod técnicas tanto cualitativas como cuantitativas
para obtener una vision holistica del fendmeno estudiado en la Institucion Educativa
Llano de la Palma, Sede J. San José de Arévalo, Santander Colombia, una institucion
del corregimiento de Llano de Palmas en Rionegro, Santander. En el desarrollo de la
investigacion la muestra se centro en los grados sexto y séptimo, involucrando a un
total de 21 estudiantes de los cuales fueron 11 hombres y 10 mujeres y cuatro
docentes distribuidos en 3 mujeres y un hombre.

Se aplicaron cuestionarios de caracterizacion a los docentes con el fin de
recopilar informacion detallada sobre sus propias practicas pedagdgicas,
percepciones sobre la educacion integral y los desafios que enfrentan en el contexto
rural al igual que, paralelamente, se realizaron entrevistas semiestructuradas y
encuestas a los estudiantes, permitiendo explorar sus experiencias de aprendizaje,
expectativas, motivaciones y la percepcion que tienen sobre su propio proceso
formativo. Ademas, como parte del enfoque participativo, se llevaron a cabo mesas
de trabajo con docentes y estudiantes, con el objetivo de facilitar un didlogo abierto
y reflexivo que aportara diversas perspectivas sobre las diferentes problematicas y
potencialidades del entorno educativo.

Esta triangulaciéon de métodos (cuestionarios, entrevistas y talleres) fue
fundamental y muy enriquecedora para poder obtener datos ricos y variados, que
permitieran realizar un analisis mediante un proceso de codificacion abierta y axial,
en el cual se identificaron categorias y relaciones clave en la informacién recopilada
que posteriormente, se lleva a cabo en un analisis tematico que facilité la
identificacion de patrones, tensiones y oportunidades dentro del contexto educativo.
Este proceso permitié comprender en profundidad como las exigencias curriculares,
las condiciones especificas del entorno rural y las aspiraciones de una formacion
integral por parte de los estudiantes y docentes interactian y, a veces, entran en
conflicto. Los resultados obtenidos sirvieron como base empirica para el diseno de
rutas de intervencion pedagdgica contextualizadas, disefiadas para responder a las
necesidades especificas del entorno y promover una educacion mas significativa
para los estudiantes.

Hallazgos principales de la investigacion
La investigacion desarrollada en la Institucion Educativa Llano de la Palma,

Sede J. San José de Arévalo, Santander Colombia, dejé en evidencia una serie de
realidades clave que permite comprender la dinamica pedagogica en este contexto
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rural y, a su vez, abren la puerta a propuestas de transformacion educativa
pertinentes y viables con hallazgos que se pueden agrupar en las siguientes areas
tematicas:

La ladica como motor del aprendizaje significativo

Un hallazgo transversal y contundente fue el papel central del juego y las
metodologias activas, pues el 100% de los estudiantes expres6é emociones positivas
al trabajar en equipo, asociando el juego y la ludica con alegria la diversion, la
convivencia y el aprendizaje compartido con sus compaferos con actividades como
proyectos en ética, juegos didacticos en matematicas, elaboracién de carteleras
grupales y salidas pedagdgicas, que fueron consistentemente mencionadas como
las mas significativas en el proceso de aprendizaje. Esto demuestra que, desde la
perspectiva estudiantil, el juego no es un simple recurso recreativo, sino un
facilitador de aprendizajes aplicables a la vida real y que fomentan la participacion
activa tanto como el compromiso. Este fue un hallazgo que resuena con los
planteamientos de Posada., G (2014), quien afirma que la ludica genera cercania
social, afectiva y efectos placenteros que convierten el aprendizaje en un recuerdo
grato, Y es donde podemos pensar como la integracion de la ludica como
metodologia central emerge, por tanto, como una estrategia clave para potenciar la
construccion de conocimientos significativos y fortalecer competencias
socioemocionales.

Necesidad de fortalecer la integracion de saberes

Los datos también revelan una clara fragmentacion del conocimiento dado que
s6lo un 4.76% de los estudiantes percibe que los contenidos de diferentes areas
siempre se integran, mientras un 47.62% lo reconoce que solo algunas veces, y en
cambio, un preocupante 9,52% afirma que nunca ocurre. Esta percepcién contrasta
con la de los docentes, quienes en un 100% declararon usar modelos
socioconstructivistas y metodologias activas, incluyendo el trabajo por proyectos y
el estudio de casos demostrando que, si bien existe la intencion del docente para
promover la interdisciplinariedad, la percepcion estudiantil indica que esta no se
consolida como una practica sistematica y visible dentro del aula.

Esta desconexion limita la vision holistica y el desarrollo del pensamiento
complejo que se busca fomentar, por lo que, potenciar el trabajo interdisciplinario y
de manera explicita y coherente resulta fundamental para favorecer conexiones
profundas entre los contenidos y su relacion con la vida cotidiana y el contexto
local.
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Tensiones en la Conexion entre Aprendizaje y Vida Cotidiana

Existe una percepcion mayoritariamente positiva sobre la aplicabilidad de lo
aprendido y es evidente ya que una mayoria del 52,38% de los estudiantes
consideran que lo ensefiado siempre tiene aplicacion practica, seguido de un
28.57% que cree que la tiene muchas veces y eso se compara con un bajo, pero no
menos importante 19.05%, siendo casi la quinta parte de los estudiantes que no
logra establecer esa relacion. Lo anterior sugiere que, si bien las practicas actuales
muestran avances, todavia es necesario un esfuerzo mas intencional para enlazar el
curriculum con las experiencias y problemas reales del contexto propio de la
comunidad, pues si bien los docentes, por su parte, afirman considerar los
contextos sociales, culturales y familiares de los estudiantes en su planificacion
(siendo el 100% que lo hace siempre o muchas veces), aun asi la brecha parece
estar en hacer esta conexion mas explicita y tangible para todos los estudiantes a
través del diseno de experiencias que vinculen de manera directa el aula con la vida
comunitaria para fortalecer la pertinencia educativa.

Potencial Humano y Brecha Tecnolagica: El Doble Filo de la Innovacion

La investigacion también identificé un invaluable capital pedagdgico con
respecto al cuerpo docente dado que cuenta con profesores de larga trayectoria que
poseen un profundo conocimiento del contexto social, cultural y familiar de los
estudiantes, lo que puede considerarse como un activo fundamental para una
educacion contextualizada. También existe una disposicion manifiesta para innovar
y una orientacion hacia el desarrollo de habilidades para la vida y que sin embargo,
esta disposicion choca con una brecha tecnoldgica significativa.

Un abrumador 60% de los estudiantes reporta que nunca usan tecnologia en el
aula, y un 35% que la usan solo algunas veces, siendo este dato contrasta
fuertemente con el deseo de innovacion de los propios estudiantes: un 84.21%
expresa un claro interés por aprender de manera diferente, incluyendo el uso de
recursos digitales, ademas de proyectos, diversos juegos y aprendizaje
experimental. Esta tension entre la baja integracion tecnoldgica actual y el alto
interés estudiantil representa tanto un desafio como una gran oportunidad,
propiciando el ambiente para incorporar herramientas digitales accesibles, con un
enfoque ludico y contextualizado que podria aumentar drasticamente la innovacién
y mejorar la calidad del aprendizaje.
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Factores que obstaculizan el aprendizaje

Finalmente, los estudiantes identificaron barreras muy concretas que dificultan
su aprendizaje, pues el resultado arrojo que el ruido y el desorden fueron sefalados
como el principal obstaculo por el 47.6% de los encuestados, sequido por la falta de
concentracion. Una de las sugerencias mas recurrentes fue la necesidad de
espacios fisicos adecuados, pues pudimos observar que los estudiantes de grado
sexto y séptimo comparten el mismo saldén de clase y se esperaria dejen de hacerlo
para mitigar el ruido y la indisciplina, dado que son condiciones del entorno fisico
que afectan directamente en la atencion y el aprovechamiento de los espacios de
clases, y lo que subraya la necesidad de pensar no solo en estrategias pedagdgicas,
sino también en la gestion del ambiente de aprendizaje para crear un entorno que
sea mas organizado y propicio para la concentracion de todos los estudiantes.

En conclusion, cada uno de los hallazgos demuestra que una educacion integral y
contextualizada en entornos rurales es tanto posible como necesaria, siendo que la
clave reside en articular metodologias ludicas, fomentar la integracion de saberes,
asegurar la aplicacion practica del conocimiento, y brindando espacios fisicos
suficientes que se complementen con el fortalecimiento del cuerpo docente
combinando su invaluable experiencia con una actualizacion metodologica y
tecnologia estratégica.

Conclusiones

La investigacion realizada en la Institucion Educativa Llano de Palmas — Sede
San José de Arévalo constituye un aporte significativo para comprender y
transformar las practicas educativas en contextos rurales, iniciando con un trabajo
de campo, sustentado en un enfoque mixto que combiné encuestas, analisis
cualitativo y dialogo directo con la comunidad educativa, que permitié no solo
identificar realidades concretas, sino también abrir un horizonte de posibilidades
para una educacion mas integral, pertinente y humanizadora.

En primer lugar, se confirma que la ludica y las metodologias activas no son un
complemento anecdotico, sino un eje central para la motivacion, la retencion de
aprendizajes y el desarrollo de competencias socioemocionales. Este hallazgo tiene
un potencial transformador, pues coloca al estudiante como protagonista de su
propio aprendizaje y facilita la construccion de saberes aplicables a la vida real.
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Asimismo, el estudio evidencia la necesidad urgente de fortalecer la integracion
de saberes, superando la fragmentacion del conocimiento que limita la vision
holistica y el pensamiento complejo, pues la percepcion estudiantil de una baja
interdisciplinariedad, y a pesar de las intenciones docentes, subraya que el vinculo
entre lo que se ensena en el aula y lo que se vive en la comunidad debe ser mas
explicito y sistematico para darle sentido y relevancia al aprendizaje.

El capital humano de la institucion, representado en docentes con profundo
conocimiento del contexto y un fuerte compromiso con sus estudiantes, se perfila
como el recurso mas valioso. Este conocimiento, combinado con una actualizacion
metodoldgica y un uso estratégico de la tecnologia, puede liderar procesos de
innovacion educativa de gran impacto pudiendo impactar en la brecha tecnoldgica
identificada, que, ademas, no debe verse como un obstaculo insalvable, sino como
una clara oportunidad para integrar herramientas digitales accesibles que
respondan al manifiesto interés de los estudiantes y dinamicen el aprendizaje en el
aula rural.

Finalmente, cabe resaltar la importancia de investigar desde la realidad escolar
y con participacion activa de todos los actores educativos, a sabiendas que esto no
solo enriquece el diagndstico, sino que genera compromiso colectivo con el cambio.
Por ello los hallazgos aqui expuestos no deben quedarse en un informe; son la base
para un plan de accion que fortalezca las metodologias, optimizando los recursos
humanos y tecnoldgicos, y, sobre todo, potenciando la formacion integral de los
estudiantes.
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Competencias pedagogicas necesarias para los docentes de vigilancia y seguridad
privada en Bogota: Un estudio de caso en la escuela CEVIPSE

Omairo Josepth Escobar Salazar *°

Resumen

Este documento investiga el desarrollo de competencias pedagdgicas, con
énfasis en la competencia digital docente, en el contexto de la formacion de
personal de Vigilancia y Seguridad Privada (CEVIPSE) en Bogota. Se aborda la
adaptacion del Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (MRCDD)
espanol, derivado del DigCompEdu europeo, al ambito de la seguridad privada. La
formacion en CEVIPSE se estructura bajo un enfoque por competencias laborales
que integra el saber, el saber hacer, el saber ser y el saber estar. Se destaca la
incorporacion de tecnologias avanzadas, como simuladores de tiro con
conectividad en tiempo real a bases de datos de la Supervigilancia, y la aplicacion
de la gamificacion para mejorar la concentracion y el desempeno del alumnado.
Asimismo, se analiza el rol del docente como facilitador en modelos andragogicos y
los desafios inherentes a la formacion continua, incluyendo el individualismo y la
necesidad de una contextualizacion constante. El estudio contribuye a la
comprension de las competencias esenciales para formadores en seguridad
privada, proponiendo directrices para optimizar la calidad educativa y fortalecer el
perfil profesional del personal del sector.

Palabras clave: Competencia digital docente, formacion por competencias, privada,
instructores, TIC, gamificacion, andragogia, simuladores, interoperabilidad.

Abstract

This document investigates the development of pedagogical competencies,
with an emphasis on digital competence for teachers, within the context of private
surveillance and security personnel training at CEVIPSE in Bogota. It addresses the
adaptation of the Spanish Framework for Digital Competence in Teachers (FRDCT),
derived from the European DigCompEdu framework, to the private security sector.
Training at CEVIPSE is structured under a competency-based approach
encompassing knowledge, know-how, skills, and manners. The study highlights the
integration of advanced technologies, such as shooting simulators with real-time
connectivity to Supervigilance databases, and the application of gamification to
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enhance student concentration and performance. Furthermore, it analyzes the
teacher's role as a facilitator in andragogical models and the inherent challenges in
continuous training, including individualism and the need for constant
contextualization. etency-Based Training, Private Surveillance and Security,
Instructors, ICT, Gamification, Andragogy, Simulators, Interoperability.

This study contributes to understanding the essential competencies for private
security trainers, proposing guidelines to optimize educational quality and
strengthen the professional profile of personnel in the sector.

Introduccion

La presente ponencia aborda la problematica relacionada con las competencias
pedagodgicas de los docentes en el ambito de la Vigilancia y Seguridad Privada en
Bogota. Se centra especificamente en el Centro de Educacion en Vigilancia y
Seguridad Privada (CEVIPSE). La investigacion surge de la necesidad de fortalecer la
calidad de la ensefianza mediante la identificacion y el analisis de las competencias
que deben poseer los formadores que capacitan al personal operativo y
administrativo de seguridad.

Se reconoce que la calidad en la formacion de vigilantes incide directamente en
la eficacia del servicio y en la confianza que la ciudadania deposita en la seguridad
privada. Por ello, este estudio se orienta a comprender las percepciones,
experiencias y practicas pedagogicas de los docentes, con el fin de establecer un
perfil formativo pertinente y coherente con las exigencias del contexto actual.

El enfoque de la investigacion es cualitativo-descriptivo, bajo el paradigma
interpretativo, lo que permite una aproximacion profunda al significado que los
propios docentes atribuyen a su labor. Los antecedentes incluyen teorias sobre
competencias docentes, pedagogia para el trabajo, andragogia (Knowles, 1980;
1984), y estudios previos sobre profesionalizacion docente en contextos técnicos.
Se destacan habilidades clave como comunicacion, mediacion pedagdgica,
evaluacion formativa y uso de tecnologias educativas.

La poblacion esta conformada por los 54 docentes (de planta y flotantes) de
CEVIPSE. La técnica empleada fue la entrevista cualitativa semiestructurada,
mediante cuestionario digital con preguntas abiertas. Como objetivos se destacan
comprender las percepciones, experiencias y practicas pedagogicas de los docentes
de CEVIPSE; identificar y analizar las competencias pedagdgicas esenciales que
deben poseer los formadores en el sector de la Vigilancia y Seguridad Privada y
establecer un perfil formativo pertinente y coherente para los docentes de seguridad
privada, alineado con las exigencias del contexto actual.
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Método

La elaboracion de esta ponencia se baso en una revision y sintesis exhaustiva
de documentos clave relacionados con la competencia digital docente y la
formacion en seguridad privada. Se prioriza la informacién de los Decretos y
Resoluciones que rigen la capacitacion en Vigilancia y Seguridad Privada en
Colombia, asi como estudios y reportes sobre el sector. Paralelamente, se analizé el
Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (MRCDD) y sus
fundamentos tedricos, incluyendo el DigCompEdu y el modelo TPACK.

La metodologia para la elaboracion de la ponencia consistié en:

Extraccion de conceptos clave: Identificacion de definiciones de competencia
digital, formacion por competencias, roles de instructores, y el uso de tecnologias en
la ensefanza.

Analisis tematico: Agrupacion de la informacion por areas tematicas como
marcos normativos, perfiles de competencias, metodologias de ensenanza,
herramientas tecnoldgicas y desafios en la formacion.

Sintesis e integracion: Articulacion de la informacion para mostrar las
interconexiones entre la competencia digital docente general y su aplicaciony
especificidades en el contexto de la formacion de seguridad privada.

Diseno de Investigacion del Estudio de Caso: La investigacion se caracteriza por
su alcance descriptivo y exploratorio. El objetivo fue caracterizar de manera
detallada las competencias pedagdgicas necesarias en este contexto especifico, sin
buscar relaciones causales ni generalizar resultados.

Poblacion: Esta conformada por 54 docentes de planta y flotantes vinculados al
CEVIPSE, institucion autorizada por la Resolucion No. 202144440094987
(Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2021).

Instrumento: Se utiliza un cuestionario con preguntas abiertas, aplicado
mediante Google Forms. Este abordo experiencia laboral, formacién pedagdgica,
habilidades comunicativas, metodologias, uso de tecnologia y estrategias de
evaluacion.

Validez y Confiabilidad: Se aplica una prueba piloto con un grupo reducido de
docentes para mejorar la claridad, relevancia y navegabilidad del instrumento. Se
ajusto el instrumento segun los comentarios recibidos.

Resultados

El Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (MRCDD),
actualizado en enero de 2022, es el referente para el profesorado que imparte
ensefanzas reguladas por la Ley Organica de Educacion en Espaina. Se adapta al
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Marco Europeo DigCompEdu y se centra en las funciones profesionales del
profesorado, con un modelo de progresion de nivel A1 a C2.

La estructura y areas de competencia del MRCDD se organizan en seis areas 'y
23 competencias digitales:

Area 1: Compromiso profesional. Incluye el uso de tecnologias digitales para la
comunicacion, coordinacion, colaboracion, desarrollo profesional y,
fundamentalmente, la proteccion de datos personales, privacidad, seguridad y
bienestar digital.

Area 2: Contenidos digitales. Abarca la busqueda, evaluacion, seleccion,
creacion, modificacion, proteccion, gestion y comparticion de contenidos digitales,
considerando aspectos didacticos, técnicos, de accesibilidad y derechos de autor.

Area 3: Ensefianza y aprendizaje. Constituye el nicleo del marco, enfocada en la
planificacion, implementacion y apoyo del aprendizaje mediante tecnologias
digitales, integrando conocimientos tecnoldgicos, pedagdgicos y disciplinares
(modelo TPACK).

Area 4: Evaluacion. Se refiere al uso de tecnologias para el disefio e
implementacion de instrumentos de evaluacidn diagnostica, formativa y sumativa, y
el analisis de datos para la retroalimentacion y toma de decisiones, garantizando la
proteccion de datos.

Area 5: Empoderamiento del alumnado. Trata sobre la aplicacion de tecnologias
para la accesibilidad universal, inclusién y personalizacion del aprendizaje,
respondiendo a la diversidad de necesidades y reduciendo la brecha digital.

Area 6: Desarrollo de la competencia digital del alumnado. Busca la
capacitacion de los estudiantes en alfabetizacion mediatica y en el tratamiento de la
informacion, comunicacion, colaboracion, creacion de contenidos, uso responsable
y resolucion de problemas, promoviendo un uso critico y seguro de los medios
digitales.

La formacion en el sector de la vigilancia y seguridad privada en Colombia,
regulada por el Decreto 1565 de 2022, se sustenta en un enfoque de formacion por
competencias laborales. Este modelo es multidimensional e incluye el saber (datos,
conceptos, conocimientos), el saber hacer (habilidades, destrezas, métodos de
actuacion), el saber ser (actitudes y valores que guian el comportamiento) y el saber
estar (capacidades en comunicacién interpersonal y trabajo cooperativo). La
competencia se define como la capacidad compleja que integra estos elementos
para un buen desempefo en situaciones concretas y contextos especificos.

La capacitacion esta organizada por ciclos y cursos:

Ciclos: Vigilante, Supervisor, Escolta, Operador de Medio Tecnoldgico y
Manejador Canino.
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Nivel Basico: Compuesto por un curso de Fundamentacion (introductorio,
obligatorio y prerrequisito para otros cursos, 90 horas) y un curso de
Reentrenamiento (anual, 30 horas).

Nivel de Especializacion y Profundizacion: Cursos opcionales que requieren la
aprobacion del curso de fundamentacion y, para profundizacion, la especializacion.

La estructura curricular del curso de fundamentacion se divide en dos partes:

Modulo Basico Comun: Aborda competencias transversales y comunes a todas
las ocupaciones (60% de la capacitacion).

Médulo de Enfasis: Contiene unidades de aprendizaje de competencias
laborales especializadas para cada ciclo (40% de la capacitacion). La formacion
también incluye tematicas transversales como ética, valores y cuidado del medio
ambiente.

El uso de simuladores y tecnologias digitales es crucial en la formacion del
personal de seguridad. Los simuladores de tiro son representaciones virtuales que
permiten adquirir habilidad en el uso de armas de fuego. Deben contar con modelos
balisticos realistas, siluetas conocidas, al menos cinco escenarios ajustados al
contexto colombiano (cerrados y abiertos), y un minimo de 30 ejercicios de
entrenamiento progresivo.

El sistema de evaluacion y conectividad de los simuladores debe incluir
identificacion biométrica, registro fotografico, reporte de resultados y conectividad
en tiempo real con las bases de datos de la Supervigilancia. Esto asegura la
interoperabilidad con plataformas digitales para el intercambio uniforme y eficiente
de informacion, incluyendo registro, autenticacion, validacion e identificacion de los
estudiantes.

El Proyecto Educativo Institucional en Vigilancia y Seguridad Privada (PEIS) es
el documento que define la identidad de las Escuelas y Departamentos de
Capacitacion. Detalla principios, valores, metas, recursos, estrategias pedagdgicas,
estructura curricular, metodologias, evaluacion, perfiles de egresado y protocolos de
seguridad para armas y municiones. Debe incluir formacion en el manejo de armas
menos letales y conocimiento de centros de detencion.

El Rol de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (SVSP) es el
ente de control, inspeccion y vigilancia de los centros de capacitacion. Autoriza o
niega cursos, valida certificados y asigna numeros de registro oficial (NRO) a los
diplomas. Requiere informes mensuales detallados de actividades tedricas y
practicas.

Hallazgos Empiricos y Otros Aspectos Relevantes
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Un estudio de CEVIPSE identifico competencias clave del instructor en
seguridad privada, las cuales incluyen conocimientos técnicos, experiencia practica,
habilidades pedagodgicas, adaptabilidad, creatividad, comunicacion efectiva,
empatia, motivacion, resolucion de problemas, colaboracion, actualizacion continua,
liderazgo, inclusion, evaluacion formativa y uso de tecnologia.

El rol del facilitador o instructor en cualquier contexto educativo, incluida la
seguridad privada, es crucial para el aprendizaje. El modelo andragdgico, para la
formacion de adultos, se basa en la horizontalidad y participacion reciproca, donde
facilitador y participante aprenden mutuamente. El estudio en adultos busca
experiencias utilitarias, rapidas y efectivas para su vida social y laboral. La
confrontacion experiencial debe ser una estrategia de evaluacion para el aprendizaje
adulto.

Los facilitadores son esenciales en la planificacién y diseno de situaciones de
aprendizaje interdisciplinarias, y en la evaluacion para reconducir el proceso y
atender dificultades. Las competencias comportamentales de un instructor, segun
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), incluyen la planeacién para la formacion
(anticipar problemas), el uso del pensamiento critico para mejorar procesos,
establecer y mantener relaciones cordiales, y comunicarse de manera clara, precisa
y con tono apropiado (Servicio Nacional de Aprendizaje [SENA], n.d.). El docente
debe ser un "formador de formadores”, humanista, guia y mentor, capaz de
internalizar y transmitir valores (Velasquez Parraguez, 2021).

La integracion de tecnologias digitales es fundamental y presenta desafios. La
aplicacion de estrategias como el Aprendizaje Basado en Retos (ABR) utilizando
Kahoot y otras plataformas de gamificacion, ha demostrado fortalecer la
concentracion y mejorar el desempeno de los estudiantes, capitalizando el interés
de los "nativos digitales” por estos medios.

A pesar de los avances, persisten desafios en la formacion docente general,
como la predominancia del individualismo, el escaso tiempo para estrategias
colaborativas, y las debilidades en la formacion inicial. Existe una confusion
conceptual entre trabajo colaborativo y trabajo en equipo (Velasquez Parraguez,
2021). La situacion contractual de profesores sin horas no lectivas limita el trabajo
colaborativo formal.

El sector de la seguridad privada enfrenta desafios especificos, como una
regulacion obsoleta y dispersa en multiples documentos, con iniciativas archivadas
para una ley unificada. Existe dificultad para contratar y retener empleados, y los
examenes psicofisicos son problematicos por su corta vigencia, altos costos y
criterios subjetivos, lo que puede incapacitar legalmente al personal. Ademas,
existen escuelas ilegales y practicas como la venta de diplomas, lo que demanda
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mayor supervision. La SVSP es el érgano que ejerce el control, inspeccién y
vigilancia sobre los centros de capacitacion.

Discusion

Los resultados del estudio coinciden con lo planteado por Knowles (1984) sobre
la necesidad de que el educador de adultos actue como facilitador, no solo como
transmisor de conocimientos. La investigacion en CEVIPSE revela que la falta de
formacion pedagdgica restringe la aplicacion de estrategias educativas efectivas y
la integracion adecuada de tecnologias. Esto contrasta con los estandares
propuestos en el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (Ministerio
de Educacion y Formacion Profesional y Administraciones educativas de las
comunidades autonomas, 2022).

El déficit observado en habilidades como la evaluacion formativa y la resolucion
de conflictos entre los docentes de CEVIPSE refleja lo advertido por Merriam y
Tisdell (2016). Estos autores sefialan que la ensefianza en contextos técnicos
requiere habilidades adaptativas y centradas en el estudiante para ser efectiva. Se
evidencia la necesidad critica de fortalecer estas competencias para mejorar la
calidad de la formacion ofrecida.

Recomendaciones

Para que CEVIPSE logre su objetivo de ofrecer una formacion de calidad que
impacte positivamente en la seguridad y la confianza publica, debe enfocar sus
esfuerzos en varias areas de mejora interna, en linea con la normativa y los desafios
identificados en este estudio:

Transformacion del Modelo Educativo y Curricular

Superacion de Modelos Tradicionales: Es fundamental que CEVIPSE transite de las
clases magistrales y los enfoques centrados en la mera transmisién de
conocimiento hacia metodologias activas y participativas que pongan al estudiante
como protagonista, superando la falta de atencion reportada.

Enfoque por Competencias Laborales: El modelo de capacitacion debe estar
sélidamente fundamentado en un enfoque de formacién por competencias
laborales, que es multidimensional y abarca el saber, saber hacer, saber ser y saber
estar.

Diseio Curricular Pertinente (PEIS): El Proyecto Educativo Institucional (PEIS) debe
ser la "carta de presentacion” de la escuela, definiendo claramente los perfiles
ocupacionales y de egreso basados en las necesidades del sector productivo. Este
documento debe ser revisado y aprobado anualmente por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada. Es crucial incluir competencias relacionadas con el



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

manejo y uso de armas, elementos y dispositivos menos letales, asi como el
conocimiento de centros de detencion preventiva y carcelaria.

Desarrollo Profesional Docente Continuo

Formacion Pedagdgica Especifica: Dado que solo el 45% de los docentes de
CEVIPSE posee formacion pedagdgica, la entidad debe invertir en la capacitacion
permanente de su cuerpo académico, especialmente en metodologias colaborativas
e innovadoras. Los programas de capacitacion docente deben ser mas impactantes
y enfaticos. Se propone implementar programas de formacion docente especificos
para el sector, incorporando andragogia, simulaciones de campo, ciberseguridad y
manejo de nuevas tecnologias de vigilancia.

Fomento del Trabajo Colaborativo: Se necesitan instancias formales para la
reflexion pedagogica y el intercambio de experiencias entre pares. Modalidades
como el estudio de clases, el club de video y la co-enseianza son herramientas
valiosas para este fin, ayudando a superar el "individualismo" y la falta de "trabajo
de base”".

Conocimiento del Perfil del Estudiante: Los docentes deben tener un conocimiento
profundo de las caracteristicas de sus estudiantes (fortalezas, debilidades,
comportamientos) para configurar grupos de trabajo y adaptar estrategias de
manera efectiva.

Innovacion y Uso Estratégico de Tecnologias Educativas

Adopcion de Metodologias Activas con TIC: Implementar el Aprendizaje Basado en
Retos (ABR) y la gamificacion (por ejemplo, mediante plataformas como Kahoot)
para aumentar la motivacion, concentracion y participacion de los estudiantes.

Integracion de TIC de Forma Estratégica: La entidad debe concebir las TIC no solo
como entretenimiento, sino como herramientas potenciadoras del aprendizaje,
promoviendo el aprendizaje ubicuo que permite la interaccion y el acceso dinamico
en cualquier lugar y momento. Las plataformas virtuales deben ser seguras 'y
permitir un seguimiento adecuado del proceso de aprendizaje.

Cohesion y Conciencia Institucional

Claridad en los Criterios de Evaluacion: Implementar una modalidad evaluativa
congruente con las caracteristicas y principios colaborativos, que pueda ser
individual y grupal, asegurando coherencia entre lo implementado y lo evaluado. La



Memorias Congreso Internacional, Convergencias Educativas: inclusion, tecnologia y transformacion
pedagogica 2025

evaluacion debe ser critica, sistematica y continua, buscando el cumplimiento de
objetivos y la identificacion de planes de mejora.

Compromiso con la Calidad y la Normatividad: CEVIPSE debe aspirar a la excelencia
y mejora continua. Los planes de mejora deben presentarse anualmente para
verificar el cumplimiento de objetivos y metas. Es crucial que la entidad opere bajo
licencia de funcionamiento vigente y con un PEIS autorizado y vigente por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (SVSP).

Conclusiones

El avance de la competencia digital docente es indispensable en el panorama
educativo contemporaneo. Marcos como el MRCDD proporcionan una guia integral
para su desarrollo en la educacion formal. El sector de la Vigilancia y Seguridad
Privada ha adoptado un modelo de formacion por competencias laborales
altamente especializado y tecnolégicamente integrado, evidenciado en la
incorporacion de simuladores con conectividad en tiempo real y la estructura de
ciclos de formacion.

El rol del docente/instructor, como facilitador andragdgico, es central para
guiar este aprendizaje activo y contextualizado. Sin embargo, persisten desafios
significativos en la formacion docente, tanto a nivel general (como el individualismo
y la falta de tiempo para la colaboracién) como especificos del sector de seguridad
(como la necesidad de una regulacién actualizada y la optimizacion de procesos de
acreditacion). La gamificacion emerge como una herramienta valiosa para mejorar
el compromiso y la concentracion del alumnado en ambos contextos.

Para asegurar una formacion de alta calidad, es fundamental abordar estos
desafios mediante politicas de capacitacion continua, la promocidn del trabajo
colaborativo, y la inversion en recursos que faciliten la plena integracion de las
tecnologias digitales y las pedagogias innovadoras. Este estudio aporta una vision
detallada sobre las competencias pedagogicas y digitales requeridas en la
formacion de seguridad privada, ofreciendo un marco para la mejora continua en
instituciones como CEVIPSE y contribuyendo al fortalecimiento del perfil profesional
del personal de seguridad en Bogota.
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