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2 Disefio metodolégico y validacion de propuesta virtual para la creacién de una escuela de liderazgo
y desarrollo del pensamiento creativo en la educacion superior

Resumen

La educacion superior plantea nuevos retos y pone en evidencia la necesidad de repensar las estrategias
pedagdgicas implementadas, donde el educando de hoy busca aprendizajes motivantes y de relevancia en
los diferentes entornos que le permitan crear, argumentar, debatir y generar ideas que logren conectar a su
realidad. El presente articulo muestra los hallazgos de la prueba piloto del curso virtual: escuela de liderazgo,
para el desarrollo de competencias de pensamiento creativo realizada con estudiantes de pregrado del cam-
pus Bucaramanga de la Universidad Cooperativa de Colombia. EI método se fundamenta en la investigacion
accion con un enfoque cualitativo bajo una légica inductiva como proceso de razonamiento, que va desde lo
particular a lo general, a través de las percepciones de los estudiantes como linea base para la identificacion
de necesidades y oportunidades de mejora de la escuela. Los resultados permiten concluir cémo el liderazgo
se puede promover de forma multidisciplinar y el aprendizaje basado en juegos como metodologia activa para
el desarrollo del pensamiento creativo articulada a los curriculos de la educacion superior; desde una mirada
que visualiza al estudiante de forma integral y respeta su singularidad, ademas de ofrecer la oportunidad de
cambio en las concepciones de competencias requeridas para que todo individuo, no solo pueda desarrollarlas
en una disciplina especifica. Para futuros estudios es importante considerar la estrategia metodoldgica y el
tiempo disponible para la puesta en marcha de proyectos de liderazgo que incidan en los aspectos personales

y profesionales de los participantes.

Palabras clave: liderazgo, creatividad, estrategias, aprendizaje, competencias, metodologias.

Abstract

Higher education poses new challenges and highlights the need to rethink the pedagogical strategies imple-
mented, where today's students seek motivating and relevant learning in different challenging environments
that allow them to create, argue, debate and generate ideas that connect to their reality. This article shows the
findings of the pilot test of the virtual course: leadership school, for the development of creative thinking com-
petencies carried out with undergraduate students of the Bucaramanga campus of the Universidad Cooperativa
de Colombia. The method is based on action research with a qualitative approach under an inductive logic as
a reasoning process that goes from the particular to the general, through the perceptions of students as a
baseline for the identification of needs and opportunities for improvement of the school. The results allow
concluding how leadership can be promoted in a multidisciplinary way and game-based learning as an active
methodology for the development of creative thinking articulated to the curricula of higher education; from a
view that visualizes the student in an integral way and respects his singularity, besides offering the opportunity
for change in the conceptions of competencies required so that every individual, not only can develop them in
a specific discipline. For future studies, it is important to consider the methodological strategy and the time
available for the implementation of leadership projects that have an impact on the personal and professional

aspects of the participants.

Keywords: leadership, creativity, strategies, learning, competencies, methodologies.

Resumo

0 ensino superior coloca novos desafios e destaca a necessidade de repensar as estratégias pedagodgicas im-
plementadas, onde os estudantes de hoje procuram uma aprendizagem motivadora e relevante em diferentes
ambientes desafiantes que lhes permitam criar, discutir, debater e gerar ideias que consigam ligar-se a sua
realidade. Este artigo mostra os resultados do teste piloto do curso virtual: escola de lideranca, para o desen-
volvimento de competéncias de pensamento criativo, realizado com estudantes de graduagao no campus de

Bucaramanga da Universidade Cooperativa de Colombia. O método baseia-se na investigagdo de agdo com
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uma abordagem qualitativa sob uma légica indutiva como um processo de raciocinio que vai do particular ao
geral, através da percepcao dos estudantes como uma linha de base para identificar necessidades e oportu-
nidades de melhoria da escola. Os resultados permitem-nos concluir que a lideranga pode ser promovida de
forma multidisciplinar e a aprendizagem baseada no jogo como metodologia ativa para o desenvolvimento
do pensamento criativo articulado nos curriculos do ensino superior; a partir de uma perspectiva que vé o
estudante como um todo e respeita a sua singularidade, bem como oferecendo a oportunidade de alterar
as concepgoes de competéncias necessarias para que todos os individuos possam desenvolvé-las ndo sé
numa disciplina especifica. Para estudos futuros, é importante considerar a estratégia metodoldgica e o tem-
po disponivel para a implementagao de projetos de lideranga que tenham impacto nos aspectos pessoais e

profissionais dos participantes.

Palavras-chave: lideranga, criatividade, estratégias, aprendizagem, competéncias, metodologias.

Introduccion

El contexto de hoy le exige a la educacion tener una mirada amplia frente al desa-
rrollo de habilidades para la vida. La educacion debe ir mas alla de tener curriculos
centrados en alfabetizar a las personas desde enfoques tradicionales que encierran
al individuo en una pluralidad. La perspectiva de formacion para la vida contempla
el ambito universitario como uno de los escenarios que deben llevar al estudiante a
tener la mejor version de si mismos, respetando la singularidad y dando respuesta a
individuos creativos e innovadores para la gestion del conocimiento y la transforma-
cion de entornos.

Por consiguiente, el sistema educativo como dimension del desarrollo humano
asume la responsabilidad de generar procesos de aprendizaje significativos a partir
de competencias para la vida, entendiendo estas como el conjunto de conocimientos
actitudinales y procedimentales que interactuan entre si para facilitar el desempefio
de los estudiantes en contextos cercanos a la realidad (Vasco, 2003). En respuesta a
estas premisas, el sistema educativo debe partir de la sinergia entre el aprendizaje y
factores que emergen para el logro de competencias de los estudiantes, entre ellas:
a) el pensamiento creativo, como principio que parte de observar elementos faltantes
para tener una idea acerca de ellos y dar apertura a la actividad creadora mental y
constructora del conocimiento (Moura de Carvalho et al., 2021) y b) el liderazgo, como
la capacidad de saber guiar y dirigir, convirtiéndose en catalizador de ideas y acciones
soportadas en procesos que invitan a analizar y debatir, dinamizando el pensamiento
critico y creativo (Duque, 2022).

En ese sentido, el pensamiento creativo y el liderazgo fueron los elementos
claves que orientaron la propuesta de disefio de un curso virtual denominado escuela
de liderazgo.
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Determinar la relevancia de la escuela de liderazgo lleva a retomar asuntos
importantes frente su propdsito en el &mbito universitario. El Ministerio de Educacién
Nacional de Colombia (MEN), ha definido la escuela de liderazgo como un conjunto de
cursos con estrategias que fortalecen las practicas y fomentar el desarrollo personal
y profesional de los directivos y profesores (MEN, 2021), asi mismo comprende los
cursos como los criterios pedagdgicos de cada programa académico que recoge las
intencionalidades formativas de manera permanente, personal, social y cultural, que
se fundamenta en una concepcion integral de la persona, a partir de una estructura de
curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacion.

La escuela de liderazgo se piensa como escuela y no como curso, porgue su
intencionalidad es abierta a los diferentes programas de formacion, con criterios
que permiten conjugar los fundamentos basicos de liderazgo como medio para el
desarrollo de competencias del pensamiento creativo, asi como las de caracter so-
cioemocional, personal y profesional requeridos para todos los programas. A partir
de este lineamiento general, es pertinente preguntarse ;cémo el disefio de un modelo
de escuela virtual de liderazgo puede potenciar las competencias del pensamiento
creativo, para estudiantes de la Universidad Cooperativa de Colombia?

Habria que decir también que las metodologias para la ensefianza, como el
aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje
basado en retos y gamificacion, muestran como el mejor camino para aplicar cono-
cimientos a la vida en diferentes entornos es conseguir que los estudiantes ganen en
autonomia dentro del aprendizaje, que se estimule su participacion, independencia,
creatividad y el trabajo en equipo, desde una perspectiva basada en un enfoque coo-
perativo, considerando la innovacion y los cambios que este trae consigo, asi como la
renovacion de estrategias que promuevan la participacién y el aprendizaje significati-
vo de los estudiantes desde el “aprender haciendo” (Luelmo, 2018).

Considerando lo anterior, nace la necesidad de fortalecer los procesos de
ensefianza aprendizaje en la Universidad Cooperativa de Colombia (ucc) Campus
Bucaramanga, a través del disefio de una escuela de liderazgo virtual que genere
aprendizajes para el desarrollo de competencias del pensamiento creativo, con
estrategias que propongan multiples acciones para acceder al conocimiento, asi
como diversas opciones para alcanzar una autonomia que saque la mejor version de
cada persona.

Es asi como el disefio de la escuela, ademas de los fundamentos tedricos,
llevd a cabo un estudio de percepcion con 150 estudiantes de pregrado del campus
Bucaramanga inscritos en las electivas de expresion y habilidades durante el 2020 y
2021 de Bienestar Universitario de la ucc, quienes mediante la técnica de observacion
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y encuestas con preguntas semiestructuradas manifestaron “no ser creativos” y tener
dificultades en asumir el liderazgo en diferentes actividades académicas, asi como
para organizar las ideas ante las preguntas ;se considera creativo? y ¢le interesa
liderar equipos o procesos académicos? Esta situacion reafirma cémo el ambito uni-
versitario se ve abocado a reinventar sus métodos de ensefianza y ofrecer ambientes
dinamicos, activos, motivadores y emprendedores. De ahi que el curso de escuela de
liderazgo sea una oportunidad para potenciar el desarrollo de competencias.

Bases tedricas

Pensamiento creativo. Las habilidades de pensamiento creativo juegan un papel im-
portante en la sociedad moderna, que reconoce la creatividad como una habilidad
indispensable en los procesos de formacién de estudiantes de educacion superior,
convirtiéndola es un aspecto crucial para la economia, la educacion, la investigacion
y el emprendimiento (Catarino et al., 2019). Por consiguiente, el &mbito académico
es el llamado a la resolucion de problemas complejos y el aprendizaje experiencial
de los estudiantes, el desarrollo del pensamiento creativo y, también, otro conjunto
de competencias metacognitivas, que le brinda a los estudiantes la oportunidad de
fortalecer habilidades de autoexploracion, compartir el conocimiento con los demas
y mejorar competencias de trabajo en equipo, tales como la expresion asertiva de
opinionesy la empatia. Para lograr lo anterior, metodologias como el Design Thinking
han logrado tener presencia en el aula de clase (Elsbach y Stigliani, 2018). Esta técnica
se concibe, como una modalidad de pensamiento que entremezcla el conocimiento
y entorno en el que surgen los retos para contextos reales y la creatividad para pro-
poner soluciones, con la capacidad racional de contrastar dichas respuestas con la
realidad préoxima (Mosely et al., 2018; Wrigley y Straker, 2017).

Habria que decir, también, como la competencia del pensamiento creativo es
la conducta cerebral que encuentra soluciones novedosas y posibles en diversas
situaciones, dado un contexto determinado, mediante la creacién de métodos de
exploracion mental, que pueden servir como base para disefiar y poner en practica
estrategias para desarrollar el pensamiento creativo y asi incidir en el desarrollo per-
sonal y profesional de los estudiantes (Hernandez, 2018).

Liderazgo. Las instituciones de educacion, dentro de su mision, han venido
posicionando el concepto de “liderazgo” como una variable importante para el de-
sarrollo de competencias que parten de lo conceptual e investigativo hasta llegar a
las interpersonales, donde estas tienen lugar por conservar factores importantes y
determinantes tales como la emocion a modo de punto de apoyo de los sistemas de
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rendicion de cuentas y autonomia. Se espera que resuelvan las paradojas politicas,
sociales, culturales y educativas tanto de la competencia como de la cooperacion
(Earley y Greany, 2017). Hay que mencionar, ademas, a Martinez y Tello (2018) quiénes
sefialan la importancia de fomentar el liderazgo que debe tener el profesor para guiar
adecuadamente los procesos de ensefianzay aprendizaje apoyados en la virtualidad y
mas teniendo en cuenta que por la pandemia del covib-19 se convirtio en una realidad
ala que gran parte de las instituciones de educacion se vieron abocadas.

En este sentido, se observa como el lider virtual debe desarrollar caracteristicas
importantes para influir adecuadamente en la formacion de los estudiantes, gene-
rando autonomia en su trabajo y motivando al desarrollo de los objetivos planteados
en las clases, de hecho, Palomino y Flores (2021) consideran viable el desarrollo del
pensamiento creativo, asociado al pensamiento divergente como factor de innovacion
para potenciar la capacidad de liderar de los estudiantes.

Un aporte importante para definir las caracteristicas del liderazgo virtual es
el realizado por Ibafiez y Pinto (2019), que identifican tres tipos de e-liderazgo en
funcion del sexo: a) en comunidades lideradas por hombres o por instituciones, se
ha identificado un liderazgo vertical basado en la jerarquizacion; b) las mujeres y las
comunidades mixtas (lideradas por hombres, mujeres e instituciones) asumen un
liderazgo horizontal, basado en la cooperacion; y, por ultimo, ¢) en los grupos sin un
lider determinado, se lleva a cabo un liderazgo distribuido entre los miembros.

Las posibilidades del liderazgo en la virtualidad son variadas a partir de en-
foques diversos, evidenciando que en la actualidad son centro de interés estudios
relacionados con la virtualidad como oportunidad para el desarrollo de competencias.

Competencias. La desarticulacion entre los sistemas educativos y el mercado
laboral se debe, principalmente, a la conjuncion de dos fenémenos: un mercado la-
boral que estd en constante transformacion, alineado con los desafios que se adapta
a los cambios tecnoldgicos y sistemas educativos que no han podido avanzar para
dar respuesta a estas nuevas necesidades (Arias et al., 2020). Otra realidad se refiere
a que las habilidades digitales van en acenso, resaltando el aumento de ocupaciones
que requieren altos niveles de inteligencia social para medir y estimular las reacciones
de los individuos, y para tomar decisiones de alto nivel a partir de informacion comple-
ja. El crecimiento exponencial de las tecnologias digitales, la robdtica, la inteligencia
artificial (IA), el Internet de las cosas (loT, por sus siglas en inglés) y las nuevas tecno-
logias han impulsado la posibilidad de la automatizacion, lo que continda generando,
cambios sustanciales en el mercado laboral y los empleos. Si bien es cierto que al-
gunos puestos y tareas estan desapareciendo, también surgen nuevas ocupaciones
y, por lo tanto, el empleo crece (0cDE, 2019). Uno de los pilares que fundamenta el
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accionar en la educacion, radica en estimular y tener profesores comprometidos con
apertura para comprender el mundo desde una perspectiva que responda a principios
de accesibilidad, asequibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad que reconoce y potencia
cada sujeto como fuente de conocimiento creativo (Unesco, 2017).

Metodologias activas: La Educacion Superior propone el trabajo con meto-
dologias activas, como alternativa para que los estudiantes puedan alcanzar nuevas
competencias. Actualmente los jévenes deben hacer frente a una sociedad cambiante
influida por la eliminacion de fronteras a nivel educativo y por la incorporacién de nue-
vas herramientas en su etapa formativa. Las diferentes metodologias activas dentro
de sus componentes visualizan el enfoque colaborativo como herramienta metodo-
l6gica en el aula, desarrollando una serie de competencias dentro de la formaciény el
desempefio laboral (Garrote, Jiménez y Martinez, 2019).

Las metodologias activas, parten de una ensefianza contextualizada en proble-
mas y situaciones del mundo real para que el estudiante las desarrolle en el futuro. Por
tanto, una estrategia basada en metodologias activas permite lograr que los procesos
de ensefanza-aprendizaje, ocasionen un cambio determinante, en este caso en el
desarrollo de competencias, la implementacion de modelos de educacion hibridos se
ha enmarcado dentro una estrategia para el sector educativo, que logra ser efectiva,
equitativa y sostenible, tanto para los estudiantes y profesores, como para las familias
(Arias et al., 2020).

Los elementos presentados anteriormente permiten comprender y reflexionar
sobre la importancia del disefio de escuela de liderazgo.

Metodologia

Para desarrollar esta propuesta se concibe una metodologia que incorpora las fases
requeridas para perfeccionar el disefio. A continuacién, se presenta el diagrama del
proceso de investigacion:
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Fase lll

+ Instrumentos

+ Definicion del
tipo de
investigacion
y enfoque

+ Estudio de percepcion previo
al disefio y caracterizacion
de la muestra poblacional

- Caracterizacion del
contexto UCC

cualitativos
parala

recoleccion
de datos

FINAL

Fase VI

+ Disefio y presentacion del - Ajustes al disefio * Primer
contenido de la escuela de + Medicion de impacto disefio de la
liderazgo en modalidad y pertinencia escuela de
virtual para el desarrollo del + Ajuste con base en liderazgo en
pensamiento creativo como los resultados de modalidad
estrategia pedagdgica cada sesion virtual

Figura 1. Diagrama metodoldgico de las fases de investigacion para el disefio de la
propuesta de escuela de liderazgo en modalidad virtual

Fase . Definicidn del tipo de investigacion y enfoque

La investigacion se fundamenta en un enfoque cualitativo, el cual puede definirse
como el conjunto de practicas interpretativas que reune perspectivas desde lo na-
turalista, porque estudia los fendmenos y seres vivos en sus contextos o ambientes
naturales y en su cotidianidad; asi mismo intenta encontrar sentido a los fenémenos
en funcion de los significados que las personas les otorguen que hacen al mundo
“visible” y lo transforman. Por tener estos rasgos, el estudio cualitativo es apropiado
en tanto considera los hechos, interpretaciones y el desarrollo de interrogantes an-
tes y después de la recoleccion de datos. Se tomd como referente metodologico a
Hernandez (2014) porque relne elementos conceptuales y procedimentales desde la
postura de lo humano y singular como elemento significativo dentro del liderazgo y el
pensamiento creativo.

La presente propuesta de disefo se plantea mediante la investigacion accion
como medio para recoger y realimentar las caracteristicas particulares, tanto en los
objetivos como en las estrategias metodoldgicas, requeridas para cumplirlos, asi
mismo se propone el estudio bajo una légica inductiva como proceso de razona-
miento que propone ir de lo particular a lo general, a través de las percepciones de
los estudiantes poblacion objeto de estudio; como linea base para la identificacién
de necesidades y oportunidades de mejora de la propuesta de escuela de liderazgo.

Por su parte, la investigacion accion considera el modelo colaborativo que
trabaja con y para la gente interesada por los problemas practicos y la mejora de la
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realidad, el trabajo se enfoca en esta investigacién porque responde a las caracteristi-
cas y necesidades requeridas para el disefio de una escuela de liderazgo preocupada
por dar respuesta a problematicas reales que permean las practicas individuales y
colectivas de profesores y educandos.

Fase Il. Instrumentos para la recoleccion y
procesamiento de informacion bibliografica

Se seleccionaron y usaron diferentes técnicas de investigacion para indagar, diagnos-
ticar y evaluar el disefio. Se recolectd informacion en: a) bases de datos académicas,
b) informes de organismos internacionales, c) paginas web de IES con experiencia en
escuela de liderazgo, d) gocumentos institucionales de la Universidad Cooperativa de
Colombia, entre los mas importantes.

Se basd en la implementacion de técnicas como la entrevista e instrumentos
como encuestas semiestructuradas a través de cuestionarios mixtos y test para la
fase diagndstica, asi como en el desarrollo del piloto.

Fase Ill. Estudio de percepcion previo al disefio:
diagnostico y caracterizacion de la poblacion.

La poblacién objeto de estudio de percepcién, fueron los estudiantes universitarios
de pregrado de la Universidad Cooperativa de Colombia, campus Bucaramanga. La
cantidad de estudiantes matriculados en el ciclo 2120 segundo semestre 2021 es de
2995, de los cuales se inscribieron en las electivas de Bienestar en el segundo se-
mestre 2021 ciclo 2120, un total de 1052 estudiantes, a quienes se invito a responder
el diagnostico. Como parte de la caracterizacion de la poblacion es importante reco-
nocer el contexto institucional para lograr la Alineacion estratégica con el Proyecto
Educativo Institucional de la ucc, a continuacion, se toma como referencia la misién
y vision para el planteamiento de estos segun lo orientado por la directora nacional
de Bienestar ucc.
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Tabla 1. Proyecto educativo institucional ucc (2022)

Somos una Institucién multicampus de propiedad social, educamos personas con las competencias
para responder a las dindmicas del mundo, contribuimos a la construccion y difusion del conoci-

Mision  miento, apoyamos el desarrollo competitivo del pafs a través de sus organizaciones y buscamos el
mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades, influidos por la economia solidaria que nos
dio origen.

Para 2025, la Universidad Cooperativa de Colombia sera una institucion sostenible que aprende
continuamente para transformarse de acuerdo con las exigencias del contexto, reflejandose en: Una
educacion y un aprendizaje a lo largo de la vida soportado en nuestro modelo educativo con una

Visién oferta educativa pertinente, en diferentes modalidades. Una gestién inclusiva que integre entornos
individuales, fisicos y digitales con nuevos desarrollos tecnolégicos. Una cultura innovadora que
responda a las demandas del contexto, a la generacion de conocimiento colectivo y experiencias
compartidas.

Nota. Tomado de Universidad Cooperativa de Colombia (2022).

Teniendo en cuenta los términos y lineamientos de aseguramiento de ca-
lidad desarrollados por el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad
Cooperativa de Colombia, describe un compromiso con los valores de la sociedad
que se traducen en definicién de politicas, responden a las necesidades y expectativas
de los diferentes grupos de interés. Por lo tanto, la escuela de liderazgo, como estra-
tegia para el desarrollo integral de la comunidad universitaria, incluye las siguientes
politicas institucionales como factores clave para definir el enfoque de la Escuela:
Politica de bienestar, politica de desarrollo y éxito estudiantil, politica de inclusion e
interculturalidad y politica de responsabilidad social (Duarte, 2022).

Fase IV. primer disefio de la escuela de liderazgo en
modalidad virtual.

En relacion con el disefio, este inicio con la seleccion de la plataforma para la creacion
de la escuela como un ambiente virtual de aprendizaje que respondiera a las carac-
teristicas del contexto educativo actual y la valoracion de los recursos tecnoldgicos
se plante6 como escenario ideal la plataforma Brightspace y para el piloto como
ambiente posible se selecciond GoogleSites. Asi mismo la planeacion pedagdgica,
contemplo aspectos operativos y la elaboracion de actividades; finalmente el conte-
nido se plantea en coherencia con las orientaciones de habilidades requeridas en el
siglo XXI para los profesionales, asi como el desarrollo de habitos inspirada en el libro
de los 7 habitos de la gente altamente efectiva de (Covey, 2015) y el cémo lograr el
acercamiento de los estudiantes a dichos habitos mientras se desarrollan tematicas
inherentes a la conceptualizacion del liderazgo con ejercicios practicos y juegos, para
lograr la premisa basica de aprender hacienda.
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Fase V. Ajustes al disefio

La realizacién de ajustes se propuso desde la perspectiva de evaluacion continua y
seguimiento al disefio. Inicialmente, se ofertd a estudiantes de pregrado de todos los
programas para inscribirse en las pruebas piloto de la escuela virtual, la intencion de
esta participacion era validar la pertinencia y coherencia mediante encuentros sincro-
nicos, de acuerdo con las actividades de exploracion en los primeros encuentros, se
realizaron ajustes, facilitando asi el recorrido por la pagina y sus contenidos de forma
auténoma.

Fase VI. Disefio y presentacion del contenido de la
escuela de liderazgo en modalidad virtual para el
desarrollo del pensamiento creativo como estrategia
pedagogica

La estructura para el disefio es una categoria fundamental para la propuesta, porque
permitié la organizacion de los contenidos de forma estructurada a partir de cuatro
unidades (4) con una intensidad horaria de doce horas (12) de aprendizaje por unidad,
con dedicacion semanal de tres horas (3), bajo la metodologia de secuencia didactica
gue comprende cuatro (4) momentos: exploracion, profundizacién, sintesis y apropia-
cion y evaluacion, se propone una estructura vertical y horizontal de fases:

Tabla 2. Estructura vertical y horizontal de disefno y contenidos tematicos de la
escuela

Sintesis y
Profundizacion: apropiacion:
Conceptualizacion Apropiacion de nuevos

Evaluacion O reto:
Como aplicar lo

Exploracion:
Reconocimiento de

saberes previos o aprendido
conocimientos
» Clase 2: Clase 3: Clase 4:
Clase 1: Exploracion » » »
o 1. Exploracion 1. Exploracion 1. Exploracién
1. Profundizacién o L o
2. Profundizacién 2. Profundizacion 2. Profundizacion

2. Sintesis y apropiacion o o L L L L
0 3. Sintesisy apropiacion 3. Sintesisy apropiacion 3. Sintesisy apropiacion
3. Evaluacion. » » o

4. Evaluacion. 4. Evaluacion. 4. Evaluacion.

Considerando esta estructura tanto para las unidades como para las activi-
dades, y dado el tiempo disponible para la implementacién del piloto de disefio, se
decidio la organizacion de contenidos en 3 unidades, mas una actividad de cierre, asi:
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Tabla 3. Ideacién de contenidos

Unidad Titulo Estructura interna Evaluacion retos

En la cual se abordarian conceptos Mediante retos semanales
basicos de liderazgo, con actividades relacionados con los ha’bitJos

1 Victoria privada que retan el pensamiento creativo, ersonales del 1 al 3 (Cove
acercamiento al liderazgo, teorfas, neu- 5015) Y
rociencias y competencias. '
Conceptuar sobre creatividad aplicada 'y
construccion del pensamiento, empatia A través de retos semanales,
y acciones del lenguaje, inteligencia relacionados con la habilidad

2 Victoria publica emocional, el proceso creativo para la para gestionar 6ptimamente
solucién de problemas, el trabajo en alos demésdel 4 al 7 (Covey,
equipoy el coaching, empowermenty 2015).
estrategias para fortalecer el liderazgo.
Método de improvisacion y los entornos BC\tacora2%<ig los 7th‘abd\tos

) . deincertidumbre, generacion de ideas, (Covey, ), ma rizae
3 Pensamiento creativo ERIC problemas, mi FODA

innovacion, presentaciones efectivas y
comunicacion.

comunicacional y el lenguaje
diferente.

Finalmente, se planed realizar una “actividad de cierre” enfocada en recapitular

lo aprendido y generar ideas para proyectarse como lideres y a manera de evaluacion

final un reto que permita prototipar soluciones a problematicas que quiera resolver

como lider en formacion.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las fases de la metodologia.

Respecto al tipo de investigacion y enfoque

Este planteamiento constituye una propuesta de intervencion que involucra el “apren-

der haciendo” a través de la metodologia seleccionada, permitiendo a los estudiantes

retarse, participar activamente y avanzar en su proceso de formacion integral y de-

sarrollo de competencias. La propuesta esta dirigida a estudiantes de la Universidad

Cooperativa de Colombia Campus Bucaramanga, como un espacio ofrecido desde

Bienestar Institucional.
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Inherentes a la recoleccidon y procesamiento de
informacion bibliografica:
El proceso de recoleccion de informacion considero:

a) Bases de datos académicas e informes de organismos internacionales:
busqueda principalmente: ProQuest Careery Technical Education Database,
Propuesta Education Database, Dialnet, Scielo y finalmente Scopus, me-
diante ecuaciones de busqueda tales como la usada en Scopus:

Equation TITLE-ABS-KEY (leadership AND creativity AND educational AND
strategies)

En las primeras etapas de recoleccion se lograron mas de 67 fuentes de infor-
macion y para su procesamiento se categorizo por afo, seleccionando como criterio
para las fuentes principales de informacion aquellas comprendidas entre el 2018 y el
2022, ademas aquellas que por su pertinencia independiente del afio de publicacion
agregaran valor a la propuesta, logrando asi 35 resultados:

Tipo de referencias

Monografia - 2
Material de clase . 1
Libro - 3
Informe - 3
Estudio de una maestria o tesis . 1

Conference review . 1

Conference paper- 2
Articulo de revision - 3

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Figura 2. Fuentes de informacién

b) Pdaginas web de IES con experiencia en escuela de liderazgo. Como referen-
tes para lograr un disefio innovador al incluir el desarrollo del pensamiento
creativo.
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c) Documentos institucionales de la Universidad Cooperativa de Colombia,
(ucc) iniciando por la mision y vision (ucc; 2022) asi como documentos
de soporte para orientar el disefio considerando las bases institucionales
como: el modelo educativo critico con enfoque de competencias (Unigarro,
2017), el plan general de bienestar 2018-2022, el plan estratégico navegan-
do juntos 2018 — 2022 y el plan estratégico seguimos navegando juntos
2022-2025, la escuela de liderazgo universitario de la ucc de la directora
nacional de bienestar, Reina Duarte, entre otros asociados con el bienestar
institucional.

Diagnostico y caracterizacion de la poblacion

Se disefio un instrumento para medir la percepcién del liderazgo, el cuél fue enviado
a estudiantes mediante muestreo aleatorio simple, logrando un tamafio de muestra
de: 119 participantes voluntarios, del total de la muestra se logré una participacion
del 67% mujeres (80) y el 33% hombres (39), de los cuales es posible caracterizar por
rango de edad, ast:

Rango de edad
90 84

80
70
60
50
40
30
20

10 4
0 |
(12-17 afios) (18 - 26 afios) (27 - 59 afos)

Figura 3. Participantes estudio de percepcidn sobre el liderazgo en el Campus
Bucaramanga, por rango de edad.

De los 119 participantes de la encuesta, 106 registros que representan un 89%
corresponde a estudiantes de pregrado, distribuidos por programa académico de la
siguiente forma:
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Tabla 4. Participantes estudio de percepcion sobre el liderazgo, estudiantes de
pregrado Campus Bucaramanga, por programa académico

Programas académicos pregrado Cuenta de programas
Administracion de Empresas 5
Contadurfa Publica 5
Derecho 5
Enfermeria 22
Ingenierfa de Sistemas 2
Licenciatura en Educacion Fisica, Recreacion y Deportes 4
Licenciatura en Lengua Castellana e Inglés 3
Medicina Veterinaria y Zootecnia 17
Psicologia 43
Total, general 106

La caracterizacion de la poblacion permite determinar que los estudiantes par-
ticipantes del diagnostico son, en un 91%, mayores de edad y miembros activos de la
comunidad universitaria, a los cuales se les indagd sobre su consideracion respecto
a laimportancia de desarrollar la capacidad del liderazgo y ofrecer un espacio virtual
para dicho fin ante lo que el 99% de las personas respondieron Sl.

Ademas del liderazgo, respecto al interés por las tematicas relacionadas con la
idea de disefio, se obtuvo el mayor porcentaje para la tematica “crecimiento y creati-
vidad” con un 26%:

Como convertirme en lider
15%

Crecimiento y creatividad
26%

Pensamiento Creativo
19%

Actitud positiva
19%

Superacion personal
21%

Figura 4. Tematicas de interés para el disefio de la escuela
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Esto permite inferir que los estudiantes de la Universidad Cooperativa de
Colombia estan realmente interesados en potenciar su capacidad de liderazgo, el
diagndstico generd pertinencia para la presente propuesta. Sumado a lo anterior la
revision sistematica del plan general de bienestar, de la Universidad Cooperativa de
Colombia, 2018-2022, ratifica la pertinencia de esta propuesta y por tanto se dio inicio
a la fase de disefio.

Articulacidn ucc con la Mision y Vision del proyecto en
construccién 2022 la ELucc (Escuela de Liderazgo ucc)

El disefio propuesto para la escuela de liderazgo toma como referencia la estrategia
para el desarrollo integral de la comunidad universitaria e incluye las politicas insti-
tucionales de la Universidad Cooperativa de Colombia, como factores claves para a
considerar en el primer disefio y toma como referencia la propuesta institucional en
construccién desde la direccidon nacional de Bienestar “ELUCC”, la cual contempla la
siguiente mision y vision:

Tabla 5. Misién y vision Escuela de liderazgo ucc

Misién de laELucc  La euce es una Red de aprendizaje cooperativo a través de la cual se potencializan las
competencias y las habilidades para el “Mundo de la vida” a partir de un proceso educati-
vo y sistemdtico que propende por el desarrollo del liderazgo con un alto sentido de res-
ponsabilidad social desde la corresponsabilidad y el compromiso mutuo para favorecer
el abordaje y la compresion del entorno y de los retos de la sociedad, en coherencia con
la filosofia institucional.

Visién ELucC Ser una escuela de liderazgo que facilita las herramientas en la formacion de lideres para
afrontar retos mediados por un pensamiento critico y reflexivo para la obtencion de una
experiencia integral y transformadora a partir del aprendizaje significativo y cooperativo,
desde la experiencia y el trabajo en red, bajo el enfoque de la responsabilidad social.

Nota. Tomado del documento nacional ELUUC presentado por la directora de Bienestar, Reina Duarte.

Por lo tanto, el disefio propuesto para este curso y el pilotaje en modalidad
virtual toma como referencia la propuesta en construccion institucional desde la
direccién nacional de Bienestar “ELUUC” y se articula a la misma convirtiéndose en
una estrategia para el desarrollo integral de la comunidad universitaria e incluye las
politicas institucionales, como factores claves para a considerar en el primer disefio.

Primer diseno de la escuela de liderazgo en modalidad
virtual.

Se determind entonces el disefio de cada unidad didactica incluyendo cuatro activida-
des: una de exploracion, una de profundizacion, una de sintesis y apropiacion y una de
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evaluacion. Cada actividad con documentos descriptivos, entre los que se presenten
elementos: textuales, hipertextuales, multimediales e hipermediales.

En los distintos ejercicios que se plantean se utilizan recursos interactivos me-
diados por las TIC en el proceso formativo que integre los siguientes aprendizajes:

«  Deorden psicoldgico, psicosocial, ético y emocional tanto individual como
grupal.

+  Desarrollo de la identidad de empoderamiento, con los matices que genera
la historia de vida individual de los lideres en formacion.

+ Reflejo de la autonomia y la creatividad en la toma de decisiones.

- Capacidad adaptativa, que requiere de pensamientos y acciones novedo-
sas para abordar los retos.

+ Lanecesidad de la capacitacion continua y la constante curiosidad por dis-
tintos aprendizajes, ademas de elegir lo que se aprende y lo que se necesita
aprender para enfrentar diferentes retos.

+ Disefio mapas de ruta para el cumplimiento de objetivos, teniendo presente
el contexto natural, social, politico, econdmico, legislativo y tecnoldgico.

«  Promocién del didlogo relacional, es decir, que se interese por consultar a
todas las partes implicadas en el proceso e integrar sus ideas, concepcio-
nesy experiencias.

« Comunicar con claridad las pautas para desarrollar cada proceso.

Ajustes al disefo

Este proceso se efectué mediante un formulario de registro, logrando la preinscripcion
de treinta y uno (31) estudiantes de pregrado, distribuidos por programa académico
asf:

Tabla 6. Estudiantes preinscritos para la prueba piloto de la escuela

Programas académicos inscritos Cantidad de estudiantes

Contaduria piblica

Derecho

Enfermeria

Ingenierfa de sistemas

Lic. Educacion fisica recreacion y deporte

Medicina veterinaria zootecnia

~w|o|l—|~|~w|lo |~

Psicologia

Total 31
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De los treinta y uno (31) estudiantes preinscritos asistieron al primer encuentro
sincrénico catorce (14) estudiantes, con los que se efectuaron evaluaciones periédi-
cas; a medida que se activaron las actividades semanales en la busqueda de poten-
ciar las habilidades de liderazgo de los participantes, enfocadas en el desarrollo del
pensamiento creativo y la innovacion en un entorno social que cambia rapidamente.

Después de orientar los primeros encuentros, se evidencié la necesidad de
plantear estrategias de flexibilizacion de la escuela de liderazgo para el pensamiento
creativo, tales como la posibilidad de avanzar en los contenidos de manera auténoma
y participar en las actividades de forma asincronica, incluso permitiendo la incorpo-
racion de estudiantes nuevos que lograron nivelarse con los contenidos de unidad 1
y 2, para participar en la unidad 3.

También permitié la organizacion de otros aspectos didacticos, tecnoldgicos y
organizativos, enfocados en facilitar el acceso de los estudiantes independientemente
de sus condiciones u origenes, buscando la motivacion, la calidad de las clases y los
materiales de estas.

Adicionalmente, la modalidad virtual se enfoca en permitir que los estudiantes
puedan acceder al aprendizaje no solo en cualquier momento sino desde cualquier
lugar, con autonomia de acuerdo con los ritmos para el desarrollo de algunos conteni-
dos, reconociendo que los saberes, las personas, los valores y las ideas van mas alla
de las fronteras geograficas y sociales (EuroTech, 2021). De esta manera se reconoce
la flexibilizacién como un factor transversal al disefio.

Finalmente, se realizaron ajustes a la linea grafica de la escuela con el objetivo
de utilizar los colores institucionales de la Universidad Cooperativa de Colombia, es-
tandarizando asi la paleta de color usada en el sitio web.

Disefio y presentacion del contenido de la escuela de
liderazgo en modalidad virtual para el desarrollo del
pensamiento creativo como estrategia pedagogica

Para fines de la propuesta y el inicio de la prueba piloto se plantean los contenidos del
primer semestre de la escuela organizados por semanas de aprendizaje y unidades
tematicas, cabe destacar que para el piloto se dispone de una intensidad de tres ho-
ras de trabajo semanales durante el primer semestre 2022, para los estudiantes de
pregrado:

Rastros Rostros e-ISSN 2382-4921 /Vol. 24, no. 2 /julio - diciembre 2022 / Bucaramanga, Colombia
Universidad Cooperativa de Colombia



Zoe Leyda Carolina Barrera Caro, Maria Erica Marcela Cardenas Sierra 19

Tabla 7. Contenidos de la unidad 1

Unidad 1: victoria privada

Exploracion

Profundizacion

Sintesis y
apropiacion

Evaluacion-reto

ilos lideres nacen o se
hacen?

Exploracion: cuestio-
nario ;los lideres nacen
0 sehacen?”Ytestde
creatividad.

Profundizacién: con-

ceptualizacién jquéesy
que no es serun lider? -
el lider jnace o se hace?

Sintesis y apropiacion:
diviértete y aprende a
diferenciar a un verdade-
ro lider

Reto semanal:

Aplica el primer habito
de los lideres: se proac-
tivo.

Inteligencias y estilos de
liderazgo

Exploracién: ;como
vas con el habito 17 jse
proactivo! Y como usar
la proactividad para
desarrollar tu estilo de
liderazgo.

Profundizacién:
descubre los tipos de
inteligencia que existen,
cuales debe aplicar un
buen lidery los estilos
de liderazgo segln david
goleman.

Sintesis y apropiacion:
redescubre con el afiche

Reto semanal:

Aplica el segundo habito:

tener un fin en mente.

Neuro liderazgo y autoli-
derazgo

Exploracién: empieza
con una lluvia de ideas

Profundizacién: aprende
sobre el autoliderazgo

y liderazgo creativo
organizacional desde la
perspectiva de la neuro-
ciencia.

Sintesis y apropiacion:
juego de neuro liderazgo
creativo y repaso de
conceptos.

Reto semanal:

aplica el primer habito
de los lideres: “poner
primero o primero”.

Competencias del lider
para el cambio

Exploracién: consejos

y preguntas orientado-
ras que te ayudaran a
gestionar efectivamente el
tiempo.

Profundizacién: conoce
las competencias del lider
para el cambio.

Sintesis y apropiacion:
ipon a prueba tu conoci-
miento!

Reto semanal:

Alcanzar la jvictoria priva-
da!l Alcanza el estado de la
independencia, el paradig-
ma del yo: yo puedo hacer-
lo, yo soy responsable, yo
me basto a mi mismo, yo
puedo elegir.

Dando continuidad al proceso de adaptacion de nuevos habitos se disefia y
plantea la unidad 2, asf:

Tabla 8. Contenidos de la unidad 2

Unidad 2: victoria publica

.. s, Sintesis .,
Exploracion Profundizacion . y Evaluacion o reto
apropiacion
Creatividad aplicaday como  Liderazgo, inteligencia Empowerment Estrategias para fortalecer

se construye la interdepen-

denciay la dependencia.

Exploracidn: [a misién
personal en la matriz del

tiempo / la construccion del

pensamiento

Profundizacién: aprende
iqué es la creatividad apli-
caday como se construye
lainterdependenciay la
dependencia? ;puedo ser
creativo?

Sintesis y apropiacion:
diviértete y aprende de la
creatividad y pensamiento
creativo

Reto semanal:

Plan ganar ganar.

emocional y solucion de
problemas.

Exploracién: plan
ganar - ganar

Profundizacién:
liderazgo, inteligencia
emocional y solucion de
problemas

Sintesis y apropia-
cién: jpon a prueba tu
conocimiento mediante
actividad de educa play
Reto semanal:

ibusca entendery des-
pués ser entendido!

Exploracién: busca
entendery después ser
entendido

Profundizacion:
empowerment
Sintesis y apropia-
cion: juega a enlazar

los conceptos apren-
didos

Reto semanal:

Habito 6: crear siner-
gias

el liderazgo:

Exploracion: [os resul-
tados de la creacion de
sinergias

Profundizacidn: estra-
tegias para fortalecer el
liderazgo: el liderazgo
visto como un grupo de
competencias laborales a
adquirir.

Sintesis y apropiacion:
rutina de pensamiento
(palabra, idea, frase)
pizarra digital

Reto semanal:

Habito 7: renovacion, afi-
lar la sierra. - ver tableros
de evaluacién
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Para efectos de la propuesta a implementar en el piloto se plantea el disefio de

la unidad 3 con los siguientes elementos conceptuales:

Tabla 9. Contenidos de la unidad 3

Unidad 3: Pensamiento creativo y comunicacion

Exploracion

Profundizacion

Sintesis y
apropiacion

Evaluacion o reto

Intro al pensamiento
creativo

Exploracién: improvi-
saciony los entornos de
incertidumbre.

Profundizacién: intro-
duccion al pensamiento
creativo y su desarrollo
Sintesis y apropiacion:
Método de improvisacion.
Reto semanal: tableros

de evaluacion y sintesis
de la victoria publica

Creatividad aplicada e
innovacion.

Exploracién: generacion
deideas.

Profundizacidn: creativi-
dad aplicada: interrogar.
Perfil original y construc-
cién del pensamiento,

el desaprendizaje; la
anatomia, generacion

y seleccion de ideas.
Prototipado rapido para
la negociacion.
Sintesis y apropiacion
juego de repaso de apren-
dizajes.

Reto semanal: estudio
de caso sobre proyectos.

Comunicacién y presen-
taciones efectivas

Exploracién: taller de
escritura creativa

Profundizacién: comu-
nicacion escritura creativa
y el uso del material de
apoyo. Ruta para mejorar
la habilidad de hablar en
publico.

Sintesis y apropiacion:
mi foda comunicacional,
considerando las habili-
dades del lenguaje.

Reto semanal: mi ruta
para mejorar la habilidad
de hablaren publico.

Exploracién: realizar las
pruebas de creatividad
y el de liderazgo de la
clasel

Profundizacion: recorrer
y crear la bitacora perso-
nal con los resultados de
recorrer las unidades de
la escuela.

Sintesis y apropiacion:
presentar la bitacora al
equipo.

Reto semanal:

En el ejercicio de mi
profesion como utilice

mi pensamiento creativo
para liderar este semestre
y cual es mi proyecto de
liderazgo social “eco-
nomia solidaria” para el
proximo semestre.

Finalmente, se planted la actividad de cierre as:

Tabla 10. Contenido de la actividad de cierre.

Actividad de cierre

Sintesis y

Y Evaluacion o reto
apropiacion

Exploracién Profundizacion

Trazar una solucién
auna problematica
seleccionada.

1. Crear el perfil de
lider

2. Realizar el Test de
habilidades sociales.

Evaluacion del impacto de la
escuela, formulario para medir
el aporte a la formacién integral,
al desarrollo personal y al
desarrollo de habilidades para el
liderazgo, asi como el pensa-
miento creativo.

Plantear un proyecto
como lider e identificar
necesidades inherentes a
la profesién, al entorno, a
la familia, a la comu-
nidad o a los intereses
personales.

La presente investigacion tuvo como objeto de estudio la escuela de liderazgo
en modalidad virtual para el logro de una propuesta de disefio enfocada en el desa-
rrollo del pensamiento creativo como estrategia pedagdgica en la educacion superior,
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especificamente, en la Universidad Cooperativa de Colombia, mediante pilotaje reali-
zado con estudiantes de pregrado del aula mater.

Cabe destacar que, como parte de la medicion de impacto final, realizado y apli-
cado en la actividad de cierre del piloto de implementacion; se lograron los siguientes
resultados, tras aplicar el formulario estructurado:

Ante la pregunta: califique de 1 a 5 cual fue el aporte de la escuela de liderazgo
para el pensamiento creativo, al aprendizaje relacionado con tu profesion:

Desarrollo personal

Formacion integral

Pensamiento creativo

Liderazgo

H
-
N
H
w
N
|
[&)]

0% 100%

Figura 5. Aporte de la Escuela de liderazgo a la formacidn profesional

Se puede evidenciar que el 100% los estudiantes consideran que la Escuela
de Liderazgo aport¢ al aprendizaje relacionado con la profesion, calificaron con 5: al
desarrollo personal, la formacion integral y el pensamiento creativo, por otra parte; se
destaca que un 12.5% de los participantes calificaron con 4 el aporte a las habilidades
del liderazgo, mientras un 87,5% calificaron con 5 su avance en materia de liderazgo.

Entre tanto el 97% de los participantes durante el semestre calificaron entre 4y
5" atendiendo a la pregunta: ;Cudntas estrellas le daria a esta escuela virtual? Siendo
1 deficiente y 5 excelente, se logré una calificacion media de 4.82.
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1.8 0. 0.8 ¢

Clasificaciéon media 4.82

Figura 6. Percepcidn de calidad sobre la escuela de liderazgo virtual para la creatividad

Para revisar los resultados del disefio se presentan, a continuacion, el estudio
realizado al finalizar cada encuentro sincronico y se presentan los valores promedio
de las percepciones sefialadas por los estudiantes universitarios que participaron
en la implementacion del disefio en el campus Bucaramanga, ademas se logré la
informacién cualitativa a través de preguntas abiertas que acompafiaron los formu-
larios para medir el impacto de las actividades en términos de aprendizaje de los
estudiantes, percepcion de calidad de la sesion y finalmente la posibilidad de realizar
observaciones generales, permitiendo asi medir el impacto de cada sesion:

«  Evaluacion cualitativa: ¢Cual fue su mayor aprendizaje en la clase de hoy?
«  Evaluacioén cuantitativa ;Cuantas estrellas le daria a esta actividad?

A continuacion, se presentan los resultados de mediciéon de impacto:

Cuantitativo: percepcion de la calidad por parte de los participantes del sitio
web y encuentros sincronicos

Tabla 11. Medicion de la percepcidn de la calidad

Cantidad de estudiantes
participantes en las sesiones
de la escuela por programa

Promedio de ;cuantas

Programas participantes estrellas le daria a esta

académico actividad?
Administracién de Empresas 1 5
Contadurfa Publica 4 5
Derecho 10 5
Enfermerfa 15 4,78
Ingenierfa de Sistemas 5 5
Medicina Veterinaria y Zootecnia 25 4,61
Psicologia 17 4,94
Total, general a 4,82

Cualitativo: Para la medicion cualitativa se le pregunto a los participantes alolar-
go de las sesiones, que nuevos aprendizajes estaban adquiriendo con los contenidos
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incluidos en el disefio de la web y socializados en los encuentros sincronicos, se lo-
graron los siguientes resultados:
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Figura 7. Nube de aprendizajes

Asi mismo los estudiantes que participaron en la actividad de cierre, tenian la
oportunidad de responder opcionalmente a la pregunta: ;Consideras que las herra-
mientas utilizadas aportaron al desarrollo de tu pensamiento creativo? ;Cual actividad
fue tu favorita?:

i Paula Saavedra: “Si sirven mucho y fueron muy bien utilizadas, aportaron mucho, especialmente al
s pensamiento creativo ha sido muy bueno todo para llegar a ser mejor”

%" Silvia Garcia: “Si, me ayudaron a crear una empatia hacia otros”

Chelil Tati; “Me gusto el reto de narrar un cuento, descubri mi creatividad”

/~ Kerly Bermudez : “Si me ayudo a desarrollar y me facilitaron métodos mas creativos para hacer mis
actividades académicas”

V' Saul Angarita: “Si considero que, aunque no tuve la mejor disposicién iniciando el curso logro
involucrarme el trabajo realizado por mis docentes. Las realizadas en la Gltima clase”

Figura 8. La escuela de liderazgo y el pensamiento creativo
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¢Consideras que las herramientas utilizadas aportaron a tus habilidades de

liderazgo? ;Cual o cudles habitos te impactaron?

Rastros Rostros

Juliana Silvia Chelil Tati Kerly Saul Laura
Saavedra Garcia Bermudez Angarita Torres
- “Para mi - “Si, el tratar - “Todas las - “Si, todas, - “Si claro que - “Descubri
todas las de cambiar herramientas pues me si por que me que el
herramientas para bien mi me ayudo a permitieron liderazgo
sirvieron'y vida, impactaron, identificarme escudrifiar también se
aportaron, tomando el habito que y cual seria mis ideas, entrenay mi
ahora me como base me ayudo la manera de valorar mi habito favorito
gusta el lo que yo soy este mekorar y tiempo y fue: empezar
liderazgo, es oera, el semestre fue liderar” programarme” con un finen
importante habito que poner mente”
Afilar la me gusto fue primero lo
sierra” escuhar primero”
mas”

Figura 9. La escuela de liderazgo y los habitos

Como recomendaciones respecto a la experiencia del piloto, se sugiere habi-
litar grupos de clase para trabajar la escuela de manera presencial con el apoyo de
la plataforma virtual. Ademas en caso de asignar horario a encuentros sincronicos,
dadas las condiciones socioeconomicas laborales y académicas de los estudiantes,
se recomienda programarlo de martes a jueves, para mitigar el riesgo de inasistencia,
ya que la mayoria de estudiantes que participaron en el piloto tuvieron inconvenien-
tes para conectarse en el horario acordado por compromisos laborales y cambios
en los horarios de los turnos, es importante tenerlo presente, ya que la Universidad
Cooperativa de Colombia cuenta con una poblacion considerable de estudiantes que
requieren laborar.

El componente de virtualidad muestra como la poca accesibilidad a disposi-
tivos tecnoldgicos, de algunos estudiantes limitan la participacion en tiempo real a
partir del desarrollo de actividades sincronicas, asi como la ejecucion de acciones
que cumplieran con criterios de calidad en los contenidos estructurados a partir de
la planeacion metodoldgica de secuencia didactica en: exploracion, profundizacion,
sintesis y apropiacion y evaluacion.

Finalmente, esta escuela puede permitir la interaccién multicampus y se ma-
neja de forma virtual brindando una oferta a nivel nacional que beneficie a todos los
miembros de la comunidad universitaria.
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Discusion

Uno de los pilares que fundamenta el accionar en la educacion, radica en estimular y
tener profesores comprometidos. Con apertura para comprender el mundo desde una
perspectiva que responda a principios de accesibilidad, asequibilidad, aceptabilidad
y adaptabilidad que reconoce y potencia cada sujeto como fuente de conocimiento
creativo. El profesor tiene el reto de armonizar los contenidos de acuerdo con las
expectativas de los estudiantes y que estos posibiliten compartir conceptos e ideas
como oportunidad para que estos a través de la experiencia, logren encontrarle senti-
do a lo aprendido como ciudadanos participantes y aportantes de una sociedad. Una
educacion sin sentidos apropiados no genera aprendizajes sustentables en el tiempo
(Unesco, 2017).

Después de la elaboracion de esta propuesta de disefio instruccional y la im-
plementacion del piloto de este en el ambito educativo de la Universidad Cooperativa
de Colombia, se pueden extraer los elementos que integran la virtualidad, el liderazgo
y las competencias del pensamiento creativo a través de metodologias activas plan-
teando posibles alternativas de solucion que dan respuesta a las preguntas iniciales
de la sistematizacion.

Un factor basico en la implementacion de la escuela de liderazgo virtual es el
enfoque investigacion accion (Herndndez, 2018) a partir de la construccion de herra-
mientas e instrumentos que contribuyan al desarrollo del potencial individual que pue-
da alcanzar cada estudiante. Porque toma la postura de lo humano y singular como
elemento significativo dentro del liderazgo y el pensamiento creativo. Reafirmando
como el uso de metodologias activas de aprendizaje basado en juegos se convier-
te en una posibilidad mediadora para acceder al conocimiento, pues reconoce los
saberes previos como premisa en la identificacion de fortalezas y oportunidades de
mejora para el perfilamiento del tipo de liderazgo que se tiene y al que desean llegar
los estudiantes.

Respecto a la seleccién de la plataforma para ofrecer el acceso a la escuela,
por motivos administrativos se presento la necesidad de seleccionar una de acceso
abierto para el piloto, por tanto, se cre¢ la escuela en Google Sites, ya que es una he-
rramienta que brinda en el sector educativo, la capacidad, entre otras cosas, de crear
un portafolio digital para los estudiantes. A futuro se espera entregar los resultados
de esta investigacion al area de Bienestar para generar un proyecto que vincule a
E Learning con la transicion a las plataformas institucionales como Brightspace o
Campus Virtual ucc.

Otro elemento es el tiempo de dedicacion como electiva. Si bien es cierto que
algunos autores destacan la efectividad de los programas cortos, cierta duracion es

Rastros Rostros e-ISSN 2382-4921 /Vol. 24, no. 2 / julio - diciembre 2022 / Bucaramanga, Colombia
Universidad Cooperativa de Colombia



26 Disefio metodolégicoy validacion de propuesta virtual para la creacion de una escuela de liderazgo
y desarrollo del pensamiento creativo en la educacion superior

necesaria para que los beneficios ocurran y tengan una estabilidad en el tiempo (Tang
y Werner, 2017). Para el caso del escenario académico, no se puede esperar cambios
permanentes en los estudiantes si no se realizan intervenciones que realmente pro-
muevan nuevas formas de pensar, de aprender y de relacionarse. Todo ello, junto con
cambios en la actitud y motivacion hacia los diferentes entornos de interaccion.

En la modalidad virtual, cuando los estudiantes son escuchados respecto a
sus necesidades particulares, se les ofrece una carta de opciones de flexibilizacién y
pueden proponer una ruta de accion segun su disposicion de tiempo, de tecnologia,
entre otros; entonces se convierten en protagonistas, en lideres creativos que toman
el control de su proceso de aprendizaje, en estudiantes criticos e independientes ca-
paces de tomar sus propias decisiones y de responsabilizarse por ellas.

En ese sentido la ensefianza y el aprendizaje en la virtualidad exigen por parte
de los profesores y los estudiantes, principios didacticos relacionados con el cons-
tructivismo y el aprendizaje por competencias; tan importantes en la educacion
virtual; habilidades de ensefianza para la autonomia y aprendizaje autodirigido para
gestionar el autoaprendizaje y la responsabilidad del propio proceso educativo. Por lo
anterior, son necesarios cursos introductorios al inicio de esta escuela que fomenten
el desarrollo de estas habilidades y que contextualicen tanto a los profesores como a
los estudiantes en las particularidades ludicas.

Conclusiones

La propuesta de la escuela de liderazgo ofrece bases fundamentales, enfatizando en
el desarrollo personal y la formacion integral para dar continuidad al desarrollo del
pensamiento creativo, exponiendo, ademas como el liderazgo para los estudiantes
se puede promover de forma multidisciplinar y aplicable a cada profesion, asi como
la puesta en marcha de proyectos de liderazgo social.

El uso de las metodologias activas permitio que el aprendizaje se diera como
proceso constructivo entre profesores y estudiantes, lo que ademas brindo la posibi-
lidad de realizar ajustes y mejoras durante el pilotaje del disefio, entonces es posible
aportar a la sociedad del conocimiento desde la perspectiva de “aprender haciendo”
para el desarrollo de habilidades relacionadas con el pensamiento creativo, orientado
el trabajo a la resolucion de problemas y favoreciendo el aprendizaje autbnomo pues
los estudiantes que no tuvieron la oportunidad de asistir a los encuentros sincronicos,
realizaron las actividades y retos de cada semana de forma individual. Por su parte di-
chas metodologias permitieron aprender a través de laindagacion y el descubrimiento.
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Poder incidir en transformaciones a través de metodologias y estrategias utili-
zadas en aulas de clase de la educacion superior, que promuevan en los estudiantes
el fortalecimiento de competencias para el pensamiento critico y creativo; la escuela
de liderazgo se convierte en una herramienta educativa que promueve el desarrollo
del pensamiento creativo como competencia genérica articulada a los curriculos de
la educacion superior; desde una mirada que visualiza al estudiante de una forma inte-
graly respeta su singularidad, utiliza diferentes apoyos como la tecnologia, ademas de
ofrecer la oportunidad de cambio en las concepciones de competencias requeridas
para que todo individuo, no solo pueda desarrollarlas para el saber en una disciplina
especifica, sino que logre ponerlas en el contexto donde se desenvuelva desde lo
personal y laboral.

Lo anterior, es importante para el trabajo de la escuela de liderazgo, porque
busca posicionar la competencia del pensamiento creativo como la manera de con-
textualizar y resignificar el quehacer del profesor y el logro de aprendizajes de los
estudiantes en la educacion superior como pilar estructurante en la adquisicion de
competencias para la vida.

Para investigaciones futuras, se espera mediante el andlisis de resultados de
los diversos mecanismos de validacién y evaluacion, asi como indicadores de resul-
tados tales como cumplimiento de alcances, logro de objetivos y finalmente ajustes y
entrega de un modelo de Escuela de Liderazgo Virtual y las respectivas conclusiones
del proceso a Bienestar institucional del campus Bucaramanga, que permitan sentar
precedente para el disefio de contenido de la escuela de liderazgo.
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