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Resumen

Introduccidn. La conciencia pragmatica (CP) es una capacidad critica y autorreflexiva que permite a las perso-
nas ajustar su comunicacion a distintos contextos. Esta habilidad contribuye al éxito en la interaccién humana
al facilitar el entendimiento de significados implicitos, y normas culturales. A pesar de su relevancia, sus pro-
piedades psicométricas y estructura interna no han sido validadas en estudiantes universitarios hispanoha-

blantes de América Latina.

Objetivo: Determinar las propiedades psicométricas del Cuestionario de Conciencia Pragmatica (CCP) en una

muestra de estudiantes universitarios en Medellin, Colombia.

Meétodo. Es un estudio cuantitativo instrumental con un disefo transversal, analisis factorial confirmatorio y
exploratorio, que evalua la estructura factorial del CCP con indices de ajuste y confiabilidad interna en una
muestra de 423 estudiantes universitarios de Medellin (68,08 % mujeres, 31,9 % hombres), con edades entre

18y 40 anos.

Resultados. El modelo mostré un buen ajuste (CFI = 0,910; RMSEA = 0,067). La estructura factorial identifico
tres factores; sin embargo, algunos items no cargaron en ninguno de estos factores, pues presentaron valores
de unicidad entre 0,735 y 0,593. La confiabilidad fue alta para los factores 1 (w = 0,841) y 3 (w = 0,811), y
aceptable para el factor 2 (w = 0,625).

Conclusiones. Los resultados respaldan la utilizacion del CCP para evaluar la conciencia pragmatica en estu-
diantes universitarios de Medellin, lo que confirma una estructura tridimensional con buen ajuste y confiabili-
dad aceptable. Sin embargo, se identifican items sin carga factorial significativa, lo que sugiere la necesidad de

revision para optimizar su claridad y validez.

Palabras clave: conciencia pragmatica; pragmatica; comunicacion interactiva; psicometria.

Abstract

Introduction. Pragmatic awareness (PA) is a critical and self-reflective ability that allows individuals to adapt
their communication to different contexts. This skill contributes to successful human interaction by facilitating
the understanding of implicit meanings and cultural norms. Despite its relevance, its psychometric properties

and internal structure have not been validated in Hispanic-speaking university students in Latin America.

Objective. To determine the psychometric properties of the Pragmatic Awareness Questionnaire (PAQ) in a

sample of university students in Medellin, Colombia.

Method. This is a quantitative, cross-sectional, instrument-based study using confirmatory and exploratory
factor analysis, which evaluates the factor structure of the PAQ, its fit indices, and internal reliability in a sample
of 423 university students from Medellin (68.08% female, 31.9% male), aged 18 to 40.

Results. The model showed a good fit (CFI = 0.910; RMSEA = 0.067). The factor structure identified three fac-
tors; however, some items did not load on any of these factors, as they presented communality values between
0.735 and 0.593. Reliability was high for factors 1 (w = 0.841) and 3 (w = 0.811), and acceptable for factor 2
(w=0.625).

Conclusions. The results support the use of the PAQ to assess pragmatic awareness in university students
in Medellin, confirming a three-dimensional structure with good fit and acceptable reliability. However, items
with no significant factor loading were identified, suggesting the need for revision to optimize their clarity and

validity.

Keywords: pragmatic awareness; pragmatics; interactive communication; psychometrics.
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Resumo

Introdugdo. A consciéncia pragmatica (CP) é uma habilidade critica e autorreflexiva que permite as pessoas
ajustar sua comunicacao a diferentes contextos. Essa habilidade contribui para o sucesso na interagdo huma-
na, facilitando a compreensao de significados implicitos e normas culturais. Apesar de sua relevancia, suas
propriedades psicométricas e estrutura interna nao foram validadas em estudantes universitarios de lingua

espanhola da América Latina.

Objetivo. Determinar as propriedades psicométricas do Questionario de Consciéncia Pragmatica (QPA) em

uma amostra de estudantes universitarios de Medellin, Colombia.

Meétodo. Trata-se de um estudo quantitativo instrumental com delineamento transversal, analise fatorial con-
firmatéria e exploratdria, que avalia a estrutura fatorial do QPA com indices de ajuste e confiabilidade interna
em uma amostra de 423 estudantes universitarios de Medellin (68,08% mulheres, 31,9% homens), com idades

entre 18 e 40 anos.

Resultados. O modelo apresentou bom ajuste (CFl = 0,910; RMSEA = 0,067). A estrutura fatorial identificou trés
fatores; No entanto, alguns itens nao apresentaram carga em nenhum desses fatores, apresentando valores de
unicidade entre 0,735 e 0,593. A confiabilidade foi alta para os fatores 1 (w = 0,841) e 3 (w = 0,811) e aceitavel
para o fator 2 (w = 0,625).

Conclusées. Os resultados apoiam o uso do CCP para avaliar a consciéncia pragmatica em estudantes univer-
sitarios de Medellin, confirmando uma estrutura tridimensional com bom ajuste e confiabilidade aceitavel. No
entanto, alguns itens foram identificados sem carga fatorial significativa, sugerindo a necessidade de revisdo

para otimizar sua clareza e validade.

Palavras-chave: consciéncia pragmatica; pragmatica; comunicagao interativa; psicometria.

Introduccion

La conciencia pragmatica (CP) es una capacidad metacognitiva que permite reco-
nocer y ajustar el uso del lenguaje a las exigencias socioculturales de cada contexto
comunicativo. Esta destreza resulta critica para el éxito académico, profesional y
social, porque facilita la interpretacion de significados implicitos, la aplicacién de nor-
mas de cortesia y la gestion eficiente de la interaccion comunicativa. Sin embargo, la
investigacion hispanohablante carece aun de instrumentos psicométricos suficiente-
mente validados que midan la CP de forma precisa, lo cual restringe tanto el avance
tedrico como la intervencion aplicada. Para cubrir esta brecha, el presente estudio
evalla las propiedades psicométricas del Cuestionario de Conciencia Pragmatica
(CCP) en estudiantes universitarios de Medellin.

Mufioz-Burillo y Cascales-Martinez (2020) sefialan que la CP es una capacidad
critica y autorreflexiva mediante la cual las personas desarrollan una comprension
consciente de como emplean el lenguaje en distintos contextos y situaciones, lo cual
les permite ajustar estratégicamente su forma de comunicacion. Rodriguez-Mufioz
(2012) complementa esta perspectiva, destacando que la CP implica una apreciacion
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personal de las competencias linguisticas y discursivas de cada individuo, basada
en la autocritica y la reflexion sobre el propio uso del idioma. Esta evaluacion interna,
que conlleva la autovaloracion de las habilidades y destrezas linglisticas, muestra la
importancia de contar con herramientas fiables para medir la eficacia comunicativa
en entornos tanto sociales como profesionales.

Teniendo en cuenta esta necesidad, en Espafia, se elaboré un CCP de 26 items,
se realizd un andlisis factorial exploratorio (AFE) y se compararon las habilidades
pragmaticas de adultos con sindrome de Asperger (SA) en adultos con desarrollo
tipico (DT). Participaron 18 varones diagnosticados con SA'y 18 adultos con DT. Los
resultados del AFE identificaron una estructura tridimensional (enunciativa, textual
e interactiva), que evidencié mayores dificultades en las dimensiones enunciativa e
interactiva en los participantes con SA respecto a los participantes con DT. Esto con-
firmdé que las personas con SA tienen mas dificultades en la comprension y empleo
de aspectos pragmaticos, tanto desde la percepcion del emisor como del receptor
(Rodriguez-Mufioz, 2012).

Evaluar la conciencia pragmatica es esencial tanto en personas con Asperger
como en contextos educativos en general, pues impacta en el éxito académicoy en el
desempefio profesional. En este sentido, Rodriguez-Mufioz (2018) disefié el CCP para
la Instruccion Comunicativa del Profesorado (CCP-ICP) en la Universidad de Almeria,
Espafia, aplicado a 112 maestros de entre 29 y 63 afios. Mediante un analisis factorial
exploratorio, se mantuvieron los 26 items originales del cuestionario, redistribuidos en
tres categorias: emisor, mensaje y receptor, que siguen el “modelo de las tres pragma-
ticas” (Gallardo-Padls, 2005) y mejoran la estructura del cuestionario.

Aunque varios estudios evaltan la conciencia pragmatica (CP) en diversos con-
textos, pocos incluyen un Andlisis Factorial Exploratorio (AFE) y algunos han empleado
instrumentos no validados, pero con resultados positivos. Por ejemplo, Ruiz de Zarobe
(2020) utilizd la prueba clasica en pragmatica denominada “Discourse-Completion
Test” (DCT) con estudiantes avanzados de francés como lengua extranjera, la cuale-
videncio buenos niveles de CP en produccion y comprension. Otros investigadores,
como Robles-Garrote (2020), resaltaron la importancia de las estrategias de cortesia
verbal mediante un analisis cualitativo de correos electronicos en espafiol e italiano,
identificando estrategias valorizantes y mitigadoras similares entre ambos grupos
linglisticos. Igualmente, Marsily (2022) analizd el uso de “tU”y “usted” eninteracciones
académicas, y hallé diferencias en las preferencias segun la lengua materna, lo que
refuerza la importancia de la CP para una comunicacion efectiva.

Ghaedrahmat et al. (2016) analizaron el impacto de la instruccion explicita e
implicita en la CP en estudiantes iranies de inglés. Concluyeron que la instruccion
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explicita es mas efectiva para el desarrollo pragmatico. Khazdouzian et al. (2021), por
su parte, investigaron el efecto de los subtitulos audiovisuales en la adquisicién de CP
en estudiantes universitarios, y encontraron efectos positivos, aunque no significati-
vos; destacan la necesidad de intervenciones pedagdgicas mas robustas.

Con lo anterior, se puede concluir que aprender una segunda lengua es mas
que dominar la gramatica, también es esencial desarrollar la habilidad de la CP. Por
tanto, en la Universidad de Shiraz en Iran, se realizd un estudio con 120 personas
que estudiaban inglés como lengua extranjera, con el fin de determinar la relacion
entre la inteligencia emocional (IE) y la CP en el aprendizaje de idiomas. Utilizaron el
Inventario de Cociente Emocional (EQ-i) y una tarea de juicio pragmatico contextuali-
zado en doce escenarios, que evalla la conciencia pragmatica. Encontraron que los
estudiantes con mayor |E poseen una CP mas desarrollada (Rafieyan et al,, 2014). Por
ende, la |IE es un factor importante en el desarrollo pragmatico, lo que implica incluir
competencias emocionales en la ensefianza de otro idioma.

Ahora bien, la CP es esencial tanto en el ambito educativo como en lo laboral,
Timpe-Laughlin et al. (20217) investigaron si la plataforma digital Words at Work puede
incrementar la CP en adultos que estan aprendiendo inglés como segundo idioma,
ademas, emplearon la estrategia de “pensamiento en voz alta”. Esta investigacion se
llevd a cabo en un contexto laboral en los Estados Unidos, en donde participaron
20 adultos, quienes mejoraron su conciencia sociopragmatica y pragmalinguistica
después de completar el programa de aprendizaje. Esto demostré que el programa
es efectivo para aumentar la CP. Sin embargo, se debe considerar el tamafio de la
muestra y al enfoque metodoldgico utilizado.

Segun lo anterior, se puede identificar la falta de herramientas para evaluacion
de la CP con respaldo psicométrico en espafiol. Prieto et al. (2021) realizaron durante
un afio una revision bibliografica completa de los instrumentos de evaluacion pragma-
tica comunicativa empleados en la practica clinica con personas que hablan espafiol,
ademas, analizaron la eficacia de dichos instrumentos en el ambito de la pragmatica
clinica. Al final, llegaron a la conclusion de que hay varios métodos para evaluar la
pragmatica comunicativa en espafiol, sin embargo, la mayoria se enfoca en la prag-
matica interactiva y emplea observaciones en vez de pruebas estandarizadas. Esto
restringe la exactitud en la evaluacion de habilidades pragmaticas, particularmente
en entornos clinicos.

Aungue la CP es crucial en varios escenarios, la escasez de herramientas de
evaluacion psicométricamente validas en espafiol dificulta nuestra comprension y
medicién exacta de esta habilidad. A pesar de la creacion de algunos cuestionarios,
como el CCP, muchos de ellos no cuentan con un respaldo adecuado para asegurar su
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confiabilidady validez. La falta de estas habilidades presenta desafios importantes, ya
que la mayoria de las evaluaciones se basan en observaciones cualitativas en lugar de
pruebas estandarizadas, lo que limita la medicion efectiva de habilidades pragmaticas
en entornos clinicos y educativos (Rodriguez-Mufioz, 2012).

Por lo anterior, el objetivo de este estudio es determinar las propiedades psi-
cométricas del CCP en estudiantes universitarios en la ciudad de Medellin. Todo ello,
con el fin de examinar la estructura factorial mediante un analisis confirmatorio que
verifigue que los ftems se agrupen coherentemente en las dimensiones tedricas de la
conciencia pragmatica. Asimismo, se evaluara su confiabilidad preservando la con-
sistencia interna y estabilidad de las respuestas, y se determinara su validez discrimi-
nante segun su capacidad de diferenciacion en niveles altos y bajos de competencia
pragmatica.

Es asi como la conciencia pragmatica es una habilidad fundamental en todas
las etapas de la vida, e indispensable para el éxito académico, la integracion social
y el desarrollo profesional. Rodriguez-Mufioz (2012) menciona que profundizar en el
déficit pragmatico de las personas puede resultar de mucha ayuda para conocer las
necesidades que tienen y de alli formar un plan de accién para mejorar la calidad de
vida a nivel de comunicacion. Por ende, seria adecuado que los estudiantes universita-
rios desarrollaran la capacidad de emplear el lenguaje de manera efectiva y adaptada
a diversas situaciones comunicativas, desde la participacion en debates académicos
hasta la interaccion en redes sociales y ambientes laborales.

Esta poblacion es particularmente relevante debido a las demandas comunica-
tivas complejas que enfrentan en su diario vivir, tanto a nivel personal como profesional
se podrian identificar las deficiencias pragmaticas que influyen negativamente en su
rendimiento académicoy su integracion social. No obstante, a pesar de laimportancia
de esta habilidad, existen vacios significativos para la evaluacién de esta; si bien se
han desarrollado instrumentos que miden aspectos relacionados con la competencia
linguistica, pocos de ellos abordan especificamente la conciencia pragmatica como
una capacidad diferenciada y medible.

En el estudio de Prieto et al. (2021), se analizan diversos instrumentos de
evaluacion de la pragmatica comunicativa y se destaca, la escasez de herramientas
formales que faciliten la medicion de la pragmética como una competencia especifica
y normativa, por lo tanto, a nivel tedrico, se evidencia un debate sobre la conceptuali-
zacion de la conciencia pragmatica como tal, ya que se podria considerar tanto parte
de una competencia comunicativa general como una habilidad independiente que
debe ser evaluada por separado. Este debate tedrico interviene negativamente en
la creacién de instrumentos de medicion validos y confiables, puesto que, existen
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pruebas que miden la conciencia pragmatica integrada a una variedad de competen-
cias linguisticas y son muy pocas, las que la miden como una competencia individual.

Ademas, se debe tener en cuenta que las herramientas existentes pueden ser
sensibles por las diferencias contextuales y culturales, lo que plantea un reto adicio-
nal en la evaluacion de capacidades comunicativas en estudiantes universitarios de
diversas disciplinas y origenes. Se debe tener en cuenta, que disefiar un instrumento
valido para medir la conciencia pragmatica en estudiantes universitarios trae consigo
implicaciones importantes, pues permite que los docentes identifiquen los problemas
en la conciencia pragmatica de los estudiantes, y asi, se facilita el desarrollo de estra-
tegias pedagogicas para mejorar esta habilidad. Por otra parte, también se pueden
disefar intervenciones personalizadas basadas en los resultados de la evaluacion
de conciencia pragmadtica. En el estudio de Rodriguez-Mufioz (2018), se explica lo
fundamental que es tener un buen proceso comunicativo para el aprendizaje del ser
humano, pues las competencias comunicativas de los docentes y de los estudiantes
complementan los componentes para un aprendizaje optimo.

En consecuencia, se debe analizar que la globalizacion exige a los individuos
habilidades comunicativas sélidas para desenvolverse en un mundo diverso y en
constante cambio, puesto que, sin una herramienta adecuada para evaluar esta
competencia, las instituciones educativas no estan completamente equipadas para
preparar a los estudiantes a nivel comunicativo. Ahora, la falta de una evaluacién
precisa limita también la capacidad de las instituciones para adaptar sus programas
educativos a las necesidades de sus estudiantes; por lo tanto, la validacion del CCP
en estudiantes universitarios es esencial para reforzar el entendimiento intercultural,
lo que mejora las habilidades sociales y comunicativas, y fomenta una educacion
inclusiva y ajustada al contexto multicultural actual.

La capacidad de evaluar con precision la conciencia pragmatica en el contexto
universitario fomenta un ambiente de aprendizaje mas inclusivo, donde los estudian-
tes se sienten mejor preparados para enfrentar desafios comunicativos en diversos
entornos sociales y profesionales. Contar con una herramienta confiable de evalua-
cion de la conciencia pragmatica representa un paso decisivo hacia una educacion
que valore y potencie el desarrollo integral de los estudiantes en una sociedad cada
vez mas interconectada y culturalmente diversa.

Validar el CCP en la poblacion universitaria, objeto de esta investigacion, cons-
tituye una contribucion significativa en multiples niveles. Este proceso de validacion
responde a la necesidad de contar con herramientas especificas y confiables que se
adapten a las particularidades socioculturales y educativas de los estudiantes uni-
versitarios, que permitan medir de manera precisa sus habilidades comunicativas y
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pragmaticas. Explorar la conciencia pragmatica puede ser esencial para la formacion
profesional, ya que esta hace parte de las competencias comunicativas que permiten
a las personas hacer uso del lenguaje adecuado en los contextos que interactuen,
pues la interpretacion y adaptacion del lenguaje en funcion de las normas sociales,
las intenciones y las expectativas del entorno, es una habilidad necesaria para la in-
teraccion cotidiana.

Rodriguez-Mufioz (2018) indica la importancia de evaluar y mejorar las préac-
ticas comunicativas, sin embargo, se enfoca principalmente en docentes y es valido
recalcar que, para el proceso de aprendizaje, es muy importante el vinculo de docen-
te-estudiante. Por lo tanto, desde el punto de vista académico, la validacion del CCP
facilitaria la identificacion y la comprension de las competencias pragmaticas de los
estudiantes universitarios, fundamentales para su desarrollo en contextos educativos
y profesionales.

Al adaptar el CCP a este contexto, se podrian identificar dreas de mejora y
promover la ensefianza de habilidades comunicativas relevantes, lo cual contribuiria
a la formacion integral de los estudiantes. Estas habilidades son esenciales para el
éxito académico, el trabajo en equipo, las practicas y la futura insercion en el mercado
laboral.

Tedricamente, Hashemi y Daneshfar (2020) explican que la pragmética es fun-
damental para una comunicacion efectiva, pues permite a los hablantes comprender
y manejar significados implicitos, al adaptarse a referencias culturales especificas.
Ademas, se identifica que aun no existe una teoria consensuada que explique el co-
nocimiento pragmatico, por lo tanto, esta validacion enriquece el marco conceptual
existente sobre la conciencia pragmatica.

ElI CCP integra teorias de comunicacion y pragmatica, dando luz a nuevas pers-
pectivas en la literatura sobre competencias comunicativas. La adaptacion cultural de
la herramienta de medicién enriquece la teoria de la pragmatica y su aplicabilidad en
diferentes contextos linguisticos y culturales. Este permite observar como ciertos ele-
mentos comunicativos especificos se manifiestan en la poblacion universitaria local,
lo que aporta al conocimiento de la teoria pragmatica en contextos hispanohablantes
(Hashemiy Daneshfar, 2020).

Segun Prieto et al. (2021), se evidencia una escasez de datos psicométricos
en muchos de los instrumentos, lo cual limita su precision y utilidad; por tal razén, la
validacion de esta herramienta proporciona una base cientifica solida para futuras
investigaciones en el ambito de la comunicacién. Al contar con un instrumento confia-
ble, se fomenta la investigacion empirica en la evaluacion de habilidades pragmaticas,
lo cual puede ser esencial para el avance del conocimiento en este campo. Al disponer
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de un instrumento confiable y adaptado al contexto de los universitarios de Medellin,
los investigadores podrian obtener datos consistentes y generalizables sobre habi-
lidades pragmaticas en este grupo. La obtencién de mediciones precisas facilitaria
la identificacion de patrones y evaluaria los efectos de programas de intervencion o
formacion, esenciales para avanzar en el conocimiento sobre como mejorar las com-
petencias comunicativas en ambitos académicos y profesionales. Adicionalmente,
este instrumento validado podria contribuir a la construccion de una base de eviden-
cia solida, necesaria para disefiar intervenciones efectivas y promover el desarrollo
académico y social.

La validacién también podria tener profundos alcances sociales, ya que contri-
buiria a la formacion de comunicadores competentes capaces de adaptarse y respon-
der a las demandas comunicativas de diversos contextos. En una sociedad como la
de Medellin, caracterizada por su diversidad cultural, social y econémica, la habilidad
para comunicarse de manera efectiva no solo es una ventaja personal, también cuenta
como un recurso esencial para fomentar la cohesién y el entendimiento social. Validar
un instrumento como el CCP permitiria identificar areas especificas de desarrollo en
habilidades pragmaticas, tales como la adaptabilidad, la cortesia y la interpretacion
adecuada de mensajes no verbales. Ademas, el desarrollo de estas habilidades faci-
litaria la reduccion de malentendidos, prejuicios y conflictos interpersonales, lo cual
contribuirfa a la construccion de una sociedad mas equitativa e incluyente.

Método

Diseno de investigacion
La validacion del Cuestionario de Conciencia Pragmatica se llevé a cabo mediante un
disefio de investigacion cuantitativo, de tipo instrumental y transversal.

Participantes

Para el desarrollo de este estudio se contd con 423 estudiantes universitarios en
Medellin, Colombia, quienes cursan programas académicos en distintas disciplinas.
Los participantes fueron seleccionados a través de un muestreo no probabilistico,
entre aquellos que fueron abordados en sus respectivas instituciones y aceptaron
voluntariamente colaborar en la investigacion. De los 423 participantes, 287 comple-
taron la prueba en un formato fisico, mientras que 136 optaron por realizarla en linea.
La muestra estuvo compuesta por estudiantes con edades comprendidas entre 18
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y 40 afios, con un promedio de edad de 21 afios. La distribucion de género fue de
68,08 % mujeres 'y 31,9 % hombres.

Cada participante recibi¢ un consentimiento informado para asegurar la ética
de su participacion, que garantizaba el anonimato y la confidencialidad de los datos
recopilados. Como incentivo para participar, se rifé una boleta doble para cine entre
todos los que completaron la prueba. Los criterios de inclusién se consideran Unica-
mente a estudiantes matriculados en instituciones de educacion superior en Medellin
y no estar bajo el efecto de ninguna sustancia psicoactiva que pueda influir en el
rendimiento cognitivo durante la prueba.

Instrumentos

Cuestionario sociodemografico. Se indagaron las variables de edad, sexo, programa
académico y nivel educativo.

El Cuestionario de Conciencia Pragmatica (CCP), elaborado por Rodriguez-
Mufioz (2012), es una prueba disefiada para evaluar la capacidad de reflexién critica
y metapragmatica de las personas respecto al uso del lenguaje, el cual se conforma
por 26 items distribuidos en siete bloques. El instrumento abarca temas como inteli-
gibilidad, proxémica y kinésica, cohesion léxica, razonamiento inferencial, relaciones
morfosintacticas y analisis conversacional, utilizando una escala Likert de 5 puntos
que varia de 1 siendo “muy mal” a 5 siendo “muy bien”. El autor afirma que cuenta con
un coeficiente alfa de Cronbach de 0,972, que valida su confiabilidad, sin embargo,
se debe tener en cuenta que tuvo una adecuacion para un estudio en poblaciones
especificas, como adultos con sindrome de Asperger (Rodriguez-Mufioz, 2012).

Procedimiento

Este estudio sellevo a cabo durante el afio 2024 en diversas universidades de Medellin.
En primer lugar, se realizé una revision Iéxica y sintactica con el fin de establecer

posibles términos alternativos que fuera de mas facil comprensién para la poblacion

colombiana, no obstante, se considerd que no era necesario realizar ajustes.

La informacion se recopilé mediante cuestionarios, los cuales se aplicaron de
dos formas: en formato digital y fisico. La convocatoria estuvo abierta a estudian-
tes universitarios que cursaban programas académicos en diferentes disciplinas
de educacién superior. La aplicacion fue individual y autoadministrada, permitiendo
que los participantes leyeran cada pregunta y marcaran sus respuestas de manera
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independiente. Para garantizarlacomprension, se proporcionaron instrucciones claras
antes deiniciar la prueba. El tiempo promedio requerido para completar el cuestionario
fue de 10 a 15 minutos. La participacion fue voluntaria y se aseguro la confidencialidad
de los datos. Como incentivo, se realizd una rifa entre los participantes, en la que se
sorted una entrada doble para cine.

Consideraciones éticas

En esta investigacion se han tomado todas las medidas necesarias para asegurar que
los derechos de las personas evaluadas sean respetados de acuerdo con los linea-
mientos legales y éticos vigentes en Colombia. La Ley 1090 de 2006, que reglamenta
el ejercicio de la psicologia, establece principios fundamentales para el respeto, la
inclusividad y la dignidad de las personas evaluadas, entre los cuales destacan la con-
fidencialidad, la autonomia y la responsabilidad social. Ademas, la Resoluciéon 8430
de 1993, que regula los aspectos éticos de las investigaciones en salud, clasifica esta
investigacion como de riesgo minimo, dado que las probabilidades y la magnitud de
cualquier dafio fisico, psicolégico, social, econémico o legal que puedan sufrir los
participantes no exceden los riesgos que enfrentan en su vida cotidiana o en proce-
dimientos de rutina.

Las evaluaciones se realizan de forma voluntaria, asegurando que los partici-
pantes reciban informacion completa, sobre el propdsito, los procedimientos y los
beneficios del estudio. De esta forma, pueden tomar decisiones conscientes mediante
un proceso de consentimiento, en concordancia con la Resolucion 8430 de 1993. Este
estudio es esencial para validar el CCP como prueba psicométrica valida y confiable.
Los resultados permitiran garantizar un uso seguro de este instrumento.

Plan de analisis

Para analizar las variables en relacion con el objetivo establecido, se utilizé el softwa-
re JASP (version 0.18), se comenzd con un Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) para
validar la correspondencia entre el modelo propuesto y los datos empiricos, asegu-
rando que los factores identificados sean consistentes con el marco tedrico. El ajuste
del modelo se evalué mediante indices de ajuste comparativo (CFl), bondad de ajuste
(GFI) y Tucker-Lewis (TLI) donde valores mayores a 0,90 indican un buen ajuste, y
el error cuadratico medio de aproximaciéon (RMSEA), valores menores a 0,08 seran
aceptables.
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Posteriormente, se realizé un Andlisis Factorial Exploratorio (AFE) mediante el
método de rotacién Promax para identificar la estructura factorial del cuestionario y
determinar cuantos factores explican de manera adecuada la varianza, agrupando las
variables segun sus correlaciones significativas. La confiabilidad de las dimensiones
se analizé utilizando el alfa de Cronbach’s (a), que mide la consistencia interna de
los items con un umbral aceptable de 0.70, y el omega de McDonald’s (w), tenido en
cuenta que es un cuestionario con escalas ordinales.

Resultados

Analisis factorial confirmatorio (AFC)

Como se muestra en la tabla 1, los indices de ajuste reflejan que el modelo se ajus-
ta adecuadamente a los datos. El indice de ajuste comparativo (CFl) y el indice de
Tucker-Lewis (TLI) obtuvieron valores de 0,910 y 0,901, lo que indica un buen ajuste.
Ademads, el indice de bondad de ajuste (GFI) mostrd un valor excelente de 0,977. Por
otro lado, el error cuadratico medio de aproximacion (RMSEA) fue de 0,067, el cual
también se encuentra dentro del rango aceptable. Esto confirma que el modelo pro-
puesto se ajusta bien a los datos.

Tabla 1. indices de ajuste

indice Valor

Comparative Fit Index (CFI) 0,910
Tucker-Lewis Index (TLI) 0,901

Root mean square error of approximation (RMSEA) 0,067
RMSEA 90 % CI lower bound 0,062

RMSEA 90 % Cl upper bound 0,073
Standardized root mean square residual (SRMR) 0,065
Goodness of fit index (GFI) 0,977

Fuente: elaboracion propia.

Analisis factorial exploratorio (AFE)

De acuerdo con la carga factorial de la tabla 2, se identifica una estructura compuesta
por tres factores empleando el método de rotacion Promax. En el Factor 1, se agru-
pan los items 17, 12, 16, 11 y 25, destacandose como los elementos con mayor peso
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dentro de esta dimension que corresponde a la pragmatica del enunciado. El Factor
2 incluye los items 7, 6, 8, 10, 9 y 4, lo que refleja su relacion con la pragmatica del
receptor. El Factor 3 agrupa los items 15, 14, 13, 20, los cuales hacen parte de la prag-
matica del enunciado. El restante de los items tiene valores de unicidad que oscilan
entre 0,735y 0,593, lo cual indica variabilidad residual que no es explicada por los
factores comunes.

Tabla 2. Estructura factorial CCP

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Uniqueness
117 0,844 0,382
112 0,799 0,536
116 0,741 0,559
111 0,697 0,617
125 0,511 0,648
I7 0,729 0,561
16 0,689 0,655
18 0,675 0,559
110 0,623 0,675
19 0,522 0,753
14 0,499 0,782
115 0,680 0,601
114 0,634 0,753
113 0,591 0,652
120 0,417 0,537
11 0,735
12 0,747
13 0,734
15 0,768
118 0,652
119 0,616
121 0,593
122 0,648
123 0,706
124 0,761
126 0,657

Nota. El método de rotacion aplicado en Promax

Fuente: elaboracion propia.
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Confiabilidad

En la tabla 3 de fiabilidad, se encontrd que la mejor confiabilidad esta en los factores 1
y 3, con coeficientes altos tanto en McDonald's w (0,841 y 0,811) como en Cronbach'’s
a (0,840 y 0,808). Por su parte, el factor 2 mostré un coeficiente mas bajo en ambas
meétricas (0,625 en McDonald's w y 0,605 en Cronbach’s a), pero aun en un rango
aceptable.

Tabla 3. Fiabilidad CCP

Estimador McDonald’s w Cronbach’s a Media Desviacion
Factor 1 0,841 0,840 28,158 29,572
Factor 2 0,625 0,605 9,264 9,787
Factor 3 0,811 0,808 11,145 11,809

Fuente: elaboracion propia.

Discusion

El objetivo principal de este estudio fue validar el Cuestionario de Conciencia
Pragmadtica (CCP) en estudiantes universitarios de Medellin, evaluando su estruc-
tura factorial y propiedades psicométricas. De acuerdo con los hallazgos obtenidos
a través del AFC y AFE, se confirmo que la estructura tridimensional propuesta por
Rodriguez (2012) se ajusta de manera aceptable a los datos empiricos, lo que valida
la capacidad del CCP para evaluar de forma diferenciada distintas areas de la con-
ciencia pragmatica. No obstante, se identificaron once items que no obtuvieron una
carga factorial significativa para ningun factor, esto sugiere que, si bien, el modelo
general es adecuado, estos items tienen posibles problemas de claridad o ambigtie-
dad en su redaccion.

Al contrastar nuestro estudio con otros previos, como el analisis de la concien-
cia pragmatica en adultos con sindrome de Asperger de Rodriguez-Mufioz (2012), y la
validacion del CCP-ICP de Rodriguez-Mufioz (2018), ambos confirmaron la estructura
tridimensional del CCP. Sin embargo, mientras Rodriguez-Mufioz (2012) utilizé una
rotacion Varimax con un enfoque en factores independientes, en el nuestro y en el
de Rodriguez-Mufoz (2018), se usé la rotacion Promax, esta diferencia hace posible
una interpretacion mas realista en contextos donde los factores pueden estar corre-
lacionados (Tabachnick y Fidell, 2019), lo cual refleja mejor la interdependencia de las
dimensiones pragmaticas.
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Los resultados son consistentes con la investigacion de Rodriguez-Mufioz
(2012), dado que los indices de ajuste estan en un rango aceptable. En esta validacion,
la confiabilidad fue realizada con mas detalle, separando los factores e implementan-
do el omega de McDonald w, lo que permitio evidenciar la confiabilidad y validez total
de la prueba. No obstante, el factor 2 requiere especial atencién, considerando los
indices de confiabilidad arrojados para este. La variabilidad residual en los items sin
carga factorial significativa podria explicarse, segun Gallardo-Pauls (2005), por la alta
interdependencia entre las dimensiones enunciativa, textual y del receptor, asi como
su interaccién con otros niveles del lenguaje.

Esta validacion se fundamenta en la conceptualizacion de las tres pragmaticas
descritas por Gallardo-Pauls (2005): enunciativa, textual y del receptor. Estos dmbi-
tos pragmaticos se reflejan en el disefio y validacion del Cuestionario de Conciencia
Pragmadtica (CCP), que evidencia como estas categorias tedricas permiten analizar la
competencia comunicativa en diferentes dimensiones. Los hallazgos de esta inves-
tigacion confirman la relevancia de estos tres factores, ya que se observo que areas
como la enunciativa e interactiva suelen presentar déficits significativos en poblacio-
nes especificas, como lo sefialan estudios previos realizados en adultos con sindrome
de Asperger en Rodriguez (2012). Esto corrobora la utilidad del modelo para contextos
clinicos y educativos, y de esta manera proporciona una herramienta robusta para
evaluar competencias pragmaticas. Sin embargo, es dificil aislar las categorias prag-
maticas debido a su interconexion con componentes gramaticales y semanticos, lo
que refuerza la complejidad inherente al andlisis pragmatico (Gallardo-Pauls, 2005 y
Rodriguez-Mufioz, 2012).

De acuerdo con la revisién bibliografica de Prieto et al. (2021), este estudio
constituye la primera validacion psicométrica para evaluar la conciencia pragmatica,
lo que posibilita la aplicacion en investigaciones longitudinales para dar seguimien-
to al desarrollo de habilidades pragmaticas en contextos educativos. Ello, a su vez,
permitiria valorar la eficacia de posibles programas de ensefianza enfocados en la
CP. Asimismo, se plantea la pertinencia de realizar la validacion de constructo en
poblacion infantil y adolescente, con el fin de tener una herramienta para realizar pre-
diagnodsticos en la practica clinica, especialmente en casos donde se sospeche la
presencia de trastornos como el espectro autista.

Asi mismo permitira explorar la diversidad lingtistica como la conciencia prag-
matica entre hablantes de diferentes dialectos del espafiol o en estudiantes universi-
tarios que aprendan una segunda legua, analizando la influencia de factores culturales
en la competencia pragmatica. Asi mismo es viable integrar esta herramienta como
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mejora continua en docentes o terapeutas, ya que son habilidades claves para ejercer
efectivamente sus profesiones.

Ademas, es relevante sefialar que se contd con una muestra representativa, lo
que fortalece tanto los hallazgos como la aplicacion practica de este instrumento en
diferentes contextos socioculturales. No obstante, a la luz de las implicaciones sefia-
ladas, resulta necesario prestar especial atencién a los items del factor 2, los cuales
pueden beneficiarse de un ajuste linglistico y posterior validacion de contenido en
estos items, dado que presentaron un coeficiente mas bajo. Asimismo, se recomienda
que este proceso se lleve a cabo en un ambiente controlado para mayor eficiencia de
la prueba, y que se realice en compafiia de profesionales que puedan explicar y guiar
los items mas ambiguos o pocos claros.

A nivel tedrico, aunque se fundamenta en el modelo de las tres pragmaticas
de Gallardo-Pauls (2005), resulta complejo separar las dimensiones enunciativas,
textual y del receptor, debido a su interdependencia con otros niveles del lenguaje,
como la gramatica y la semantica, lo que puede influir en la interpretacion de los
resultados. Metodologicamente, aunque la muestra fue adecuada para la validacion
del instrumento, se observo una desigualdad en la distribucion de sexo, con mayor
participacion de mujeres que de hombres, lo que podria limitar la generalizacion de
los hallazgos.

Adicionalmente, algunos participantes completaron el cuestionario de forma
presencial y otros virtual, lo que pudo haber alterado las respuestas y, en consecuencia,
afectar la consistencia de los datos. Desde una perspectiva practica, estas diferencias
en el formato de aplicacion del cuestionario y la representacion del sexo enfatizan la
importancia de establecer condiciones homogéneas y de buscar una mayor homo-
geneidad en futuros estudios. A pesar de estas limitaciones, el trabajo proporciona
hallazgos significativos que contribuyen al conocimiento y evaluacion de la conciencia
pragmatica, por lo cual, constituyen bases sdlidas para investigaciones futuras.

Finalmente presentamos un cuestionario con una estructura factorial acepta-
ble y buena confiabilidad, aunque se identificaron items que no obtuvieron una carga
factorial significativa en ninguno de los factores establecidos de acuerdo con el mo-
delo tridimensional, lo que sugiere la necesidad de revisar su contenido para mejorar
la claridad de lo que pretende medir. Estos hallazgos pueden estar relacionadas con
la interdependencia de las dimensiones pragmaticas.

La relevancia de este estudio radica en su contribucion al desarrollo de herra-
mientas psicométricas especificas para el contexto latinoamericano, lo que favorece
una evaluacion mas precisa de la conciencia pragmatica, competencia fundamental
tanto en el dmbito académico como profesional. Este trabajo representa un avance
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significativo al ofrecer un método confiable para medir y mejorar las competencias
pragmaticas. Ademas, abre la posibilidad a futuras investigaciones que tengan pre-
sente las limitaciones identificadas, y verifiquen el alcance del instrumento en diferen-
tes muestras y contextos culturales.
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