Editorial

El analisis de redes: qué es, origenes, crecimiento

y futuro

Qué es el analisis de redes

1 analisis de redes o andlisis de redes

sociales (social network analysis) es la

solucién a muchos problemas de investi-
gacion. El analisis de redes es una aproximacion
teodrica y metodoldgica que seiala que lo mas
importante es estudiar las relaciones, enlaces
o contactos entre los actores'. Cualquier tipo
de relacién puede ser materia de estudio del
analisis de redes: relaciones entre personas u
organizaciones, comunicaciones, transferen-
cias de conocimientos, traspasos econémicos e,
incluso, vinculos neuronales.

Vivimos en un mundo cada vez mas inter-
conectado: hoy en dia recibimos mds e-mails al
dia que hace afios llamadas telefonicas, absorbe-
mos cada vez mas informacion y esta procede de
muchisimas fuentes. Las organizaciones se han
extendido mediante alianzas de todo tipo y los
paises estan cada vez mas abiertos y relaciona-
dos entre si. Sin embargo, nuestro cerebro no es
capaz de registrar y analizar toda esta inmensa
cantidad de relaciones, contactos y enlaces.
Piense por un momento en todos sus compaiie-
ros de trabajo, y después en todos los familia-
res de sus compaiieros de trabajo, y después en
todos los compaiieros de trabajo de los familia-
res de sus comparfieros de trabajo, y en las posi-
bles relaciones entre ellos. Imposible visualizar

y comprender esta gran cantidad de datos sobre
personas y relaciones. De acuerdo con el psico-
logo Robin Dunbar? nuestro cerebro, a pesar de
que tenga miles de contactos, tiene la limitacion
de registrar significativamente solo 150 relacio-
nes. Esta “limitada” capacidad cerebral contrasta
con el ser “hiperconectado” de hoy en dia, por
lo que son necesarias herramientas de analisis
si deseamos investigar las relaciones entre un
conjunto de actores. El andlisis de redes es la
aproximacion que permite procesar, examinar y
visualizar un amplio conjunto de actores y los
posibles enlaces entre ellos. Las redes han exis-
tido siempre, lo que no ha existido siempre es la
forma de analizarlas. Veamos las funcionalida-
des y algunos ejemplos.

El analisis de redes permite entre varios
aspectos:

o Analizar qué tan cohesionados estdn losacto-
res de un estudio, por ejemplo, si las elites
empresariales estan unidas o fragmentadas®.

o Identificar quiénes son los lideres y qué posi-
cién ocupa cada actor en la red, por ejemplo,
para averiguar quiénes son los intermedia-
rios en las redes de narcotrafico®.

o Detectar subgrupos o comunidades de acto-
res en funcion de sus relaciones, por ejemplo,
a fin de conocer las comunidades empresa-
riales y su ubicacion geogréfica en la red
mundial de empresas®.
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o Comprobar si las relaciones tienen un
impacto en el comportamiento, o qué
variables explican la construccion de redes,
como, por ejemplo, silos contactos sociales
influyen en la obesidad®.

En resumen, el anilisis de redes resuelve
inquietudes que impliquen relaciones, enlaces,
contactos, transferencias, contagios o cualquier
tipo de pauta relacional.

Origenes del analisis
de redes sociales

Este paradigma tedrico y metodologico nace
de la contribucién de diversas disciplinas, pero
sobre todo de las ciencias sociales’. Desde la
psicologia, Jacob Moreno® se percaté de la
importancia de las relaciones sociales entre las
personas que acudian a sus terapias y decidié
representarlas como nodos y lineas, creando
sociogramas. Desde la antropologia, la escuela
de Manchester encabezada por John Barnes’
destaco la relevancia de las redes, incluso por
encima de la cultura, con el propdsito de com-
prender el comportamiento de los inmigran-
tes. Desde la sociologia, Harrison White'® trato
de darle consistencia relacional a conceptos
tales como estructura, rol social o mercado. Su
alumno Granovetter'' enfatizo la relevancia de
los vinculos débiles y la insercion de la accién
economica en redes sociales. Otros sociélogos
destacaban que las relaciones son constituyen-
tes de capital social'®. A todas estas contribucio-
nes de las ciencias sociales les faltaba un com-
pafiero: la teorfa de grafos de las matematicas. El
uso de la teoria de grafos para definir y analizar
las redes sociales ha permitido que se puedan

analizar de manera sistemdtica y matematica
amplios conjuntos de relaciones entre actores.
El desarrollo de programas informéticos que
procesen gran cantidad de datos en forma de
nodos (actores) y lineas (relaciones) ha posibi-
litado que los investigadores puedan responder
preguntas sobre redes como el grado de cohe-
sion o fragmentacion, la identificacion de lideres
o poderosos en funcién de los contactos, la de-
tecciéon de comunidades internas y las dinami-
cas de la formacion y cambio de las redes. El
andlisis de redes ha pasado de ser un ejercicio
metodoldgico a una ciencia.

Crecimiento del analisis de redes

Entre el 2000 y el 2015, ha crecido el numero de
investigaciones que emplean andlisis de redes
sociales. Segun un analisis de los articulos cien-
tificos que usan analisis de redes sociales, se ha
pasado de catorce articulos en el 2000, a 838
en 2014 (figura 1). Ademas, desde la década de
1990, se ha institucionalizado la investigacién
en analisis de redes. Hay cursos sobre analisis
de redes en universidades de todo el mundo,
incluso es parte de los planes de estudio en
programas de ciencias sociales. Existen revistas
académicas especializadas en andlisis de redes
y las investigaciones que lo aplican se publican
en revistas de alto impacto. En la década de los
noventa, se formod la International Network of
Social Network Analysis, la cual integra a los
investigadores de analisis de redes. Mas alla del
sector académico, el analisis de redes se emplea
en el disefio de politicas, como, por ejemplo,
las redes de conocimiento cientifico que diag-
nostican el estado de la produccién cientifica y
ayudan a tomar decisiones sobre las politicas de
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investigacion y desarrollo. Se ha revelado que
el analisis de redes es empleado por la Agencia
de Seguridad Nacional de Estados Unidos para
registrar y analizar las comunicaciones elec-
tronicas, y por departamentos policiales para
detectar actores centrales en las transferencias
bancarias. También las organizaciones emplean
andlisis de redes para realizar diagndsticos
internos y conocer su entorno (organizational
network analysis). Aunque con distintas finali-
dades, todos estos estudios buscan vislumbrar y
analizar conjuntos de relaciones entre actores, es
decir, redes.
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Figura 1. Articulos cientificos que contienen la palabra
clave “social network analysis” en el abstract entre el 2000

y 2015. Elaboracion propia a partir de Scopus (2016).
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Futuro del analisis de redes

El futuro del analisis de redes es prometedor
debido al auge de las teorias que enfatizan que el
mundo actual es muy interconectado, y que las
relaciones sociales tienen un impacto cada vez
mayor en temas como la salud®, la felicidad",
el crimen' e, incluso, la paz'®. Ademads, varios
programas informaticos como UCINET, Pajek,
Gephi, o los paquetes de R de analisis de redes
permiten procesar grandes cantidades de datos
(big data), por lo que cumplen con la demanda
para analizar la enorme cantidad de informacién
disponible hoy en dia. Sin embargo, esta ventaja
también puede llegar a convertirse en una mala
practica si no es acompanada por interpretacio-
nes o teorfa. Por ejemplo, han proliferado los
estudios sobre las conversaciones en Twitter
usando andlisis de redes, pero los resultados en
ocasiones no pasan de la mera visualizacion
de la red y la identificaciéon de comunidades de
nodos. Si el andlisis de redes se convierte solo en
una herramienta informatica y no estd acompa-
fiada de comprobacion de hipétesis o de gene-
racién de teorias, perdera su esencia, esto es,
entender las relaciones entre los actores. El and-
lisis de redes sociales no debe perder su origen
social, es decir, estudiamos las redes para enten-
der el mundo y el comportamiento. En el origen
esta su futuro.

Julian Cardenas
Doctor en Sociologia
Investigador

Freie Universitdt Berlin
Alemania
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Editorial

Network analysis: definition, origins, growth

and future

What is network analysis

etwork analysis or social network

analysis is the solution to many pro-

blems of research. Network analysis is
a theoretical and methodological approach sta-
ting that the most important thing is to study
relationships, ties or contacts among actors'.
Any type of relationship can be subject to
network analysis: relations among individuals
or organizations, communications, knowledge
transfer, economic transfers and, even, neural
connections.

We live in an increasingly interconnec-
ted world: we receive more e-mails today than
phone calls years ago, we absorb more and
more information coming from several sources.
Organizations have extended through partner-
ships of all kinds and countries are more open
and interrelated. However, our brain is not capa-
ble to record and analyze all this huge amount
of relationships, contacts and ties. Think for a
moment about all your co-workers, and then all
the relatives of your co-workers, and then all the
coworkers of the relatives of your co-workers,
and the possible relationships among them. It is
impossible to visualize and understand this large
amount of data about people and relationships.

According to the psychologist Robin Dunbar?,
our brains, despite having thousands of con-
nections, only record 150 relationships. This
‘limited’ brain capacity contrasts with today’s
‘hyper-connected’ being and, thus, analysis tools
are necessary if we want to investigate the rela-
tionships among a set of actors. Network analysis
is the approach that allows to process, examine
and visualize a wide range of actors and possi-
ble links between them. Networks have always
existed, but the way of analyzing them has not.
Below are its features and some examples.
Network analysis allows, among others:

o Toanalyze how cohesive are the actors in one
study, for example, if business elites are uni-
ted or fragmented”.

o To identify who the leaders are and what
position each actor occupies in the network,
for example, to find out who are the middle-
men in drug trafficking networks*.

o To detect subgroups or communities of
actors in terms of their relationships, for
example, in order to know business commu-
nities and their geographical location in the
worldwide network of companies®.

o To check if relations have an impact on
behavior, or what variables explain the
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construction of networks, for example, if
social contacts influence obesity®.

In short, network analysis answers ques-
tions involving relationships, links, contacts,
transfers, infections or any type of relational
pattern.

Origins of social network analysis

This theoretical and methodological paradigm
stems from the contribution of various dis-
ciplines, but especially social sciences’. From
psychology, Jacob Moreno® realized the impor-
tance of social relationships among people who
attended his therapies and decided to repre-
sent them as nodes and lines, creating socio-
grams. From anthropology, the Manchester
School headed by John Barnes’® stressed the
importance of networks, even over culture,
in order to understand the behavior of immi-
grants. From sociology, Harrison White' tried
to give relational consistency to concepts such
as structure, social role or market. His student
Granovetter'' emphasized the importance of
weak ties and insertion of economic action in
social networks. Other sociologists emphasized
that relations are constituents of social capital'>.
All these contributions of social sciences lacked
a partner: graph theory of mathematics. The
use of graph theory to define and analyze social
networks has allowed systematic and mathe-
matical analysis of broad sets of relationships
among actors. The development of computer
programs that process large amounts of data as
nodes (actors) and lines (relations) has enabled
researchers to answer questions about networks
such as degree of cohesion or fragmentation,
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identification of leaders or people in power
with respect to contacts, detection of internal
communities, and dynamics of formation and
change of networks. Network analysis has evol-
ved from a methodological exercise to a science.

Growth of network analysis

Between 2000 and 2015, the amount of research
using social network analysis has increased.
According to a study of scientific articles using
social network analysis, it has gone from four-
teen articles in 2000 to 838 in 2014 (figure 1).
In addition, since the 1990s, network analysis
research has been institutionalized. There are
network analysis courses at universities around
the world and they are even part of the curricu-
lum in social science programs. There are acade-
mic journals specialized in network analysis
and research applying this approach, published
in high impact journals. In the nineties, the
International Network of Social Network Ana-
lysis was established to integrate network analysis
researchers. Beyond academia, network analy-
sis is used in the design of policies, such as scien-
tific knowledge networks to diagnose the state
of scientific production and help make decisions
on research and development policies. It has
been revealed that network analysis is employed
by the us National Security Agency to record
and analyze electronic communications, and by
police departments to detect central actors in
bank transfers. Organizations also use network
analysis to perform internal diagnosis and get to
know their environment (organizational network
analysis). Although for different purposes, all
these studies intend to envision and analyze sets
of relations among actors, that is, networks.
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Figure 1. Scientific articles containing the keyword “social
network analysis” in the abstract between 2000 and 2015.
Compiled by the author based on Scopus (2016).

Future of network analysis

The future of network analysis is promising due
to the rise of theories emphasizing that today’s

900 such as health®, happiness', crime" and even
800 peace's. In addition, various computer programs
700 such as UCINET, Pajek, Gephi or r packages for
600 network analysis allow to process large amounts
500 of data (big data), thus meeting the demand for
400 analysis of the vast amount of information avai-
300 lable today. However, this advantage may also
200 become a bad practice if not accompanied by
102 | — interpretation or theory. For example, studies
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sis have proliferated, but their results someti-
mes do not go beyond the mere visualization
of the network and the identification of node
communities. If network analysis becomes
only a software tool and is not accompanied by
hypothesis testing or theory generation, it will
lose its essence, namely, understanding the rela-
tionships among actors. Social network analysis
should not lose its social origin, that is, we study

world is very interconnected, and that social re-  networks to understand the world and behavior.

lationships have an increasing impact on issues  Its future lies in its inception.
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